g)w‘\? Prefeitura de
--%., SOROCABA Secretaria da Saude

PREFEITURA DE SOROCABA
SECRETARIA DA SAUDE — SES

EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO N° 02/2021 — SES

PARA CONVENIAR A ADMINISTRACAO,
OPERACIONALIZACAO E EXECUCAO DAS ACOES E
SERVICOS DE SAUDE DESCRITOS A SEGUIR:

a) Unidade de Pronto Atendimento — Eden;
b) Unidade de Pronto Atendimento — Zona Norte; e

¢) Unidade de Pronto Atendimento — Zona Oeste.

SOROCABA/SP
2021

EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO - SES 1



?5}“ il Prefeitura de

<

%, SOROCABA Secretaria da Saude

EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO N° 02/2021 — SES

O Municipio de Sorocaba, por meio da
Secretaria da Saude — SES, com fundamento
na Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de
1993 e normas correlatas, torna publico o
presente edital de chamamento, visando a
selecdo de projetos de institui¢oes privadas
sem fins lucrativos para celebrar termo de
convénio, com o objetivo de executar a
Administracdo, Operacionaliza¢do e
Execug¢do das Acoes e Servicos de Saude
descritos a seguir:

a) Unidade de Pronto Atendimento — Eden;

b) Unidade de Pronto Atendimento — Zona
Norte; e

¢) Unidade de Pronto Atendimento — Zona
Oeste.

Neste ato, torna-se publico o Edital de Chamamento n°® 02/2021 — SES que sera
regido conforme a Legislacao vigente e sob as clausulas expostas a seguir:

PREAMBULO

1* — O MUNICIPIO DE SOROCABA, pessoa juridica de direito publico,
inscrita no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ sob o n°
46.634.044/0001-74, localizada na Avenida Engenheiro Carlos Reinaldo
Mendes n° 3.041, no Bairro Alto da Boa Vista em Sorocaba/SP, CEP: 18013-
280, por meio da Secretaria da Saude — SES, neste ato e nos termos do Decreto
Municipal n° 22.664, de 02 de margo de 2017, representada pelo Secretario da
Satide — Vinicius Tadeu Sattin Rodrigues, torna publico o presente Edital de
Chamamento sob o n°® 02/2021 — SES.

2% — O certame reger-se-a sob as disposi¢cdes da Lei Federal 8.666, de 21 de
junho de 1993 (Lei de Licitagoes), Lei Federal 8.080, de 19 de setembro de 1990
(SUS), Portaria do Ministério da Satude 10, de 03 de janeiro de 2017, Instrugao
Normativa n° 01/2020 do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo, Decreto

Municipal 26.317, de 04 de agosto de 2021 e demais normas correlatas.
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Paragrafo unico — Nos termos do art. 116, da Lei Federal 8.666, de 21 de
junho de 1993, aplicam-se a este edital, no que couber, as disposi¢des
pertinentes a licitagdo na modalidade de Concorréncia do tipo Técnica e
Prego, previstos respectivamente nos artigos 22, inciso I e 45, §1°, III de
mesma norma.

3" — Este edital dispde acerca da selecdo de propostas de instituigdes privadas
sem fins lucrativos para celebrar termos de convénio, em 03 lotes, conforme
descrito a seguir:

A ADMINISTRACAO, OPERACIONALIZACAO E EXECUCAO
DAS ACOES E SERVICOS DE SAUDE:

LOTE 01 Unidade de Pronto Atendimento — Eden;
LOTE 02 Unidade de Pronto Atendimento — Zona Norte; e
LOTE 03 Unidade de Pronto Atendimento — Zona Oeste.

4* — Os interessados em participar deste edital deverdo apresentar suas
propostas, em seus respectivos envelopes e junto aos demais documentos,
conforme disposi¢des contidas neste edital. Havendo interesse em oferecer
propostas para mais do que 01 lote, a proponente deverd apresentar suas

propostas e documentos de habilitacao de forma individualizada por objeto
que pretende concorrer.

§1° — A entrega dos envelopes de habilitacio, proposta técnica de
trabalho e proposta de preco de trabalho ocorrera em mesmo ato, tendo

como PRAZQO LIMITE as informagdes a seguir:

I - Data: 10/12/2021

II — Hora: 09h00min (UTC-03:00) Brasilia

IIT — Local: Secretaria Municipal de Saude de Sorocaba, localizada na
Avenida Engenheiro Carlos Reinaldo Mendes n° 3.041. 2° andar, Alto da

Boa Vista, Sorocaba/SP CEP: 18013-280.

§2° — A abertura dos envelopes de habilitagdo ocorrerd conforme
informagdes abaixo:

I — Data: 10/12/2021
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II — Hora de inicio: 10h00min vrc.03.00 srasiia

IIT — Local: Sala de Licitacoes da Prefeitura de Sorocaba. localizada na

Avenida Engenheiro Carlos Reinaldo Mendes n°® 3.041, térreo, Alto da Boa
Vista, Sorocaba/SP CEP: 18013-280.

§3° A abertura dos envelopes de proposta técnica de trabalho ocorrera
conforme informagdes abaixo:

I — Data: 20/12/2021
II — Hora de inicio: 10h00min (UTC-03:00) Brasilia
IIT — Local: Sala de Licitacoes da Prefeitura de Sorocaba, localizada na

Avenida Engenheiro Carlos Reinaldo Mendes n°® 3.041, térreo, Alto da Boa
Vista, Sorocaba/SP CEP: 18013-280.

§4° A abertura dos envelopes de proposta de prego de trabalho ocorrera
conforme informacodes abaixo:

I — Data: 03/01/2022
II — Hora de inicio: 10h00min wrc03.00 srasiia
IIT — Local: Sala de Licitacoes da Prefeitura de Sorocaba. localizada na

Avenida Engenheiro Carlos Reinaldo Mendes n°® 3.041, térreo, Alto da Boa
Vista, Sorocaba/SP CEP: 18013-280.

§5° — Optando o proponente pelo envio dos envelopes de habilitagdo, proposta
técnica de trabalho e proposta de preco de trabalho por correio, devera
certificar-se de que tais documentos sejam entregues até a data ¢ hora limites

indicadas no §1°, para tanto devera utilizar como dados de destino:

Destinatario: Secretaria Municipal de Satde de Sorocaba
Endereco: Avenida Engenheiro Carlos Reinaldo Mendes n° 3.041, 2° Andar
(Prefeitura de Sorocaba), Alto da Boa Vista, Sorocaba/SP CEP: 18013-280.

§6° — Todas as informacgdes necessarias a participagdo encontram-se descritas
neste edital e seus anexos, cujo acesso ao conteudo integral podera ser feito
por meio do sitio eletronico oficial do municipio:

https://servicos.sorocaba.sp.gov.br/pubcon-consulta/#/publicacoes?
filter fields=numeroProcessoSiat%2al368.anoProcessoSiat%3D2021
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§7° — Eventuais solicitacdes de esclarecimentos ou agendamento de visitas
para elaboracao das propostas deverdo ser protocoladas na sede da Secretaria
da Saude de Sorocaba ou pelo e-mail: editais ses@sorocaba.sp.gov.br
5* — Sdo parte integrante e indissoluvel deste edital, os seguintes documentos:
I — Projeto Bésico e seus anexos:
a) Anexo (A) — Do Servigo, Sua Metodologia e Suas Caracteristicas;
b) Anexo (B) - Do Servi¢o de Alimentagao e Nutrigao
¢) Anexo (C) — Do Servigo de Transporte de Pacientes
d) Anexo (D) — Dos Insumos, Medicamentos e Outros
e) Anexo (E) — Dos Recursos Humanos
f) Anexo (F) — Da Estrutura Fisica, Manutengao e Conservagao Predial
g) Anexo (G) — Dos Bens Mdveis e Inventario

h) Anexo (H) — Das Comissoes, Metas e Indicadores

IT - Demonstrativo dos custos apurados para a estipulacdo das metas e do
orcamento;

IIT — Minuta do Termo de Convénio;
IV — Modelo de Proposta Técnica de Trabalho;

V — Modelo de Proposta de Preco de Trabalho.

Das Disposicoes Gerais
6® — Para fins deste edital e dos atos dele decorrentes, considera-se:

I — Chamamento Publico: o procedimento destinado a selecionar a entidade
privada sem fins lucrativos que celebrara ajuste com a Administragcao Publica
Municipal, no qual se garanta a observancia dos principios da isonomia, da
legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da publicidade,
da probidade administrativa, da vinculagdo ao instrumento convocatorio, do
julgamento objetivo e dos que lhes sao correlatos.
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IT — Administracao Publica Municipal: a administragdo publica direta, indireta
ou fundacional do Municipio de Sorocaba/SP.

IIT — Instituigdo Privada sem Fins Lucrativos: a pessoa juridica de direito
privado que ndo distribua entre os seus socios ou associados, conselheiros,
diretores, empregados, doadores ou terceiros eventuais resultados, sobras,
excedentes operacionais, brutos ou liquidos, dividendos, isencdes de qualquer
natureza, participagdes ou parcelas do seu patrimonio, auferidos mediante o
exercicio de suas atividades, e que os aplique integralmente na consecu¢ao do
respectivo objeto social, de forma imediata ou por meio da constituicdo de
fundo patrimonial ou fundo de reserva.

IV — Convenente: o 6rgao ou instituicdo da Administragdo Publica Municipal
signatéria de termo de convénio.

V — Conveniada: a pessoa juridica de direito privado signataria de convénio
com a Administragdo Publica Municipal.

VI — Termo de Convénio: instrumento celebrado entre a Administracao
Publica Municipal e entidade privada sem fins lucrativos, nos termos do § 1°,
do art. 199, da Constitui¢do da Republica e do art. 116, da Lei Federal n°
8.666, de 21 de junho de 1993, bem como instrumentos aplicaveis entre entes
federados ou pessoas juridicas a eles vinculadas.

7* — As retificagdes do Edital, por iniciativa oficial ou provocada por eventuais
impugnacdes, serdo aplicadas a todas as institui¢des participantes e serdo
divulgadas pela mesma forma que se deu publicidade ao presente Edital,
reabrindo-se o0 prazo inicialmente  estabelecido, exceto  quando
inquestionavelmente a modificagdo nao alterar a formulagdo das propostas.

8" — O Processo de habilitacao e selecao de propostas a que se refere este Edital
poderé ser adiado, revogado por razdes de interesse publico decorrente de fato
superveniente devidamente comprovado, ou anulado, sem que caiba as
institui¢des participantes qualquer direito a reclamagdo ou indenizagao por estes
motivos.

Paragrafo unico — Nas hipoteses previstas no caput, os atos deverdo ser
devidamente justificados e com as devidas razdes publicadas da mesma forma

em que se deu publicidade a este certame.

9? — Sera firmado o Termo de Convénio em acordo com a ordem de classificacao
final das propostas apresentadas.

EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO - SES 6



?S}‘ﬁ‘j‘, Prefeitura de
4. SOROCABA Secretaria da Saude

(==

Do Objeto e Seu Repasse Financeiro

10 — Este edital tem por objeto a selecao de propostas de instituicdes privadas
sem fins lucrativos para celebrar termos de convénio, em 03 lotes, conforme
descrito a seguir:

A ADMINISTRACAO, OPERAC[ONALIZACAO E EXECUCAO
DAS ACOES E SERVICOS DE SAUDE:

LOTE 01 Unidade de Pronto Atendimento — Eden;
LOTE 02 Unidade de Pronto Atendimento — Zona Norte; €
LOTE 03 Unidade de Pronto Atendimento — Zona Oeste.

§1° — Os servicos serdo realizados em imoveis proprios da municipalidade,
cedidos especificamente para este fim, conforme Projeto Basico Anexo (F).

§2° — Para a execucdo dos servigos serdo necessarios bens moveis e
equipamentos, conforme Projeto Basico Anexo (G).

§3° — Quanto as caracteristicas do servigo, suas especifidades e metodologia,
a proponente deverd obrigatoriamente observar as informacdes contidas no
Projeto Basico Anexo (A).

§4° — A proponente deverd compor as equipes de recursos humanos conforme
disposto no Projeto Basico Anexo (E).

§ 5° — Quanto aos servigos de alimentagao e nutricao, insumos, medicamentos
e transportes, a formulacao das propostas devera observar o disposto em Pro-
jeto Basico respectivamente nos anexos: (B), (C) e (D).

§6° - O ajuste sera celebrado em até 05 dias tuteis da homologagao, podendo
ser prorrogado mediante solicitacao justificada da proponente e desde que nao
ultrapasse trinta dias da homologa¢do (prazo este limite para inicio do servi-

¢0).

11 — A vigéncia do termo de convénio para cada lote se dara pelo periodo de
24 (vinte e quatro) meses a partir do inicio do servi¢o, podendo ser renovado
pelo mesmo periodo ou fragdes deste, mediante justificativa e autorizagdo da
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Secretaria Municipal da Saude, limitada a lapso de tempo compativel com o
prazo de execucao do objeto, respeitado o limite de cinco anos de vigéncia.

12 — Para a execucao dos servigos de cada lote poderao ser repassados os valores

de até:
CUSTEIO
LOTE OBJETO VALOR MENSAL | VALOR ANUAL VALOR PARA 24
DE ATE DE ATE MESES DE ATE
01 Unidade de Pronto |R$ 2.480.520,50 |R$ 29.766.245,97|R$ 59.532.491,93
Atendimento — Eden;
02 Unidade de Pronto |R$ 2.866.613,42 |R$ 34.399.361,00| R$ 68.798.721,99
Atendimento —  Zona
Norte; e
03 Unidade de Pronto |R$ 2.563.814,89 |R$ 30.765.778,68|R$ 61.531.557,36
Atendimento — Zona
Oeste.
INVESTIMENTOS, e ACREDITACAO
(Valores Repassados em Parcela Unica no Inicio da Vigéncia)
LOTE OBJETO INVESTIMENTOS ACREDITACAO ELEVADOR
GERAIS VALOR DE ATE
VALOR DE ATE
01 Unidade de Pronto|R$ 1.179.093,11 R$ 11.523,00
Atendimento — Eden;
02 Unidade de Pronto | R$ 1.506.002,45 R$ 11.523,00 R$ 162.000,00
Atendimento — Zona Norte;
e
03 Unidade de Pronto| R$ 2.091.027,00 R$ 11.523,00
Atendimento — Zona Oeste.

§1° — Propostas com valores superiores ao indicado acima serdo excluidas
automaticamente do processo de selegao.

§2° — Os recursos a serem repassados poderdo ser provenientes das seguintes

dotagoes:
ORGAO ECONOMICA Programa ACAO | FONTE
18.01.00 3.3.50.39.50 1001 2222 1
18.01.00 3.3.50.39.50 1001 2222 5
18.01.00 3.3.50.39.50 1001 2222 95
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§3° — O primeiro repasse financeiro mensal e os valores destinados para
investimentos e Acreditacdo serdo pagos em até 05 (cinco) dias uteis apos
assinatura do termo de convénio.

§2° — O termo ndo sera celebrado na auséncia de quaisquer dos documentos
indicados acima..

§4° — Os repasses mensais subsequentes serdo efetuados pelo municipio a
conveniada, em conformidade com o plano de trabalho e proposta de preco
aprovados, com intervalos de 30 dias, condicionado ao respectivo repasse
pelos fundos nacional e estadual de saude, quando houver, e somando-se da
aferi¢do periddica da regular execugdo do objeto e respectiva prestagao de
contas.

§5° — Serd exigido da proponente contemplada a prestagdo de garantia para
celebragdao de Termos de Convénio que assegure o valor correspondente a 01
(um) més do valor destinado ao custeio de recursos humanos do objeto
conveniado, limitando-se a 5% (cinco por centos) do valor contratual. Cabera
a conveniada optar por uma das seguintes modalidades de garantia:

I — caucdo em dinheiro ou em titulos da divida publica emitidos sob a forma
escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de
custodia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados por seus valores
econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Economia;

IT — fianga bancéria emitida por banco ou institui¢do financeira devidamente
autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil.

IIT — Seguro-garantia, desde que contemple os eventos abaixo:

a) Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo
adimplemento das demais obrigacdes nele previstas;

b) Prejuizos causados a Administracdo ou a terceiro, decorrentes de culpa ou
dolo durante a execugao do contrato;

¢) Multas moratorias e punitivas aplicadas pela Administragdo a contratada;

d) Obrigagoes trabalhistas, fiscais e previdenciarias de qualquer natureza, nao
adimplidas pela contratada.

A garantia prestada pelo contratado sera liberada ou restituida apos a execucao
do contrato e, quando em dinheiro, atualizada monetariamente.

§6° — Os valores de custeio estipulados nesta clausula serdo fixos e
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irreajustaveis por um periodo de 12 (doze) meses, a contar da data de
apresentagdo da proposta.

I — Ultrapassado este periodo, os pregos poderao ser reajustados de acordo
com a variacdo do indice “Prestacdo de Servigos em Geral”, que pode ser
obtido no site da Secretaria da Fazenda do Estado de Sao Paulo, sempre no
periodo de renovagdo contratual, obedecendo a seguinte férmula:

P= Pox 1
To

a) P = Prego reajustado

b) Po = Preco proposto

¢) I = Indice do més de reajuste

d) Io = indice do més de apresentagio da proposta.

IT — O reajuste apurado pela formula acima, sera aplicado para os servigos
realizados a partir do dia 01 do 13° més subsequente.

IIT — Antes de cada periodo de reajuste a instituicdo conveniada devera
apresentar seus calculos para analise.

Dos Participantes

13 — Poderao participar deste processo as institui¢des privadas sem fins lucrati-
vos ou econdmicos, nos termos do artigo 116 da Lei Federal 8.666, de 21 de ju-
nho de 1993, e do art. 18 do Decreto Municipal 26.317, de 04 de agosto de
2021, atendidas as demais disposi¢des deste edital, em especial aquelas afetas a

critérios de habilitagao.

14 - Estardo impedidos de participar de qualquer fase do processo, as
institui¢des que se enquadrem em uma ou mais das situacoes a seguir:

I — as entidades de direito privado, com fins lucrativos;
IT — entidade responsavel pela elaboragdo do projeto bésico ou da qual o autor
do projeto ou membro da comissao de selecdo e analise de propostas, seja

dirigente, gerente, responsavel técnico ou subcontratado;

IIT — entidades que nao atendam aos requisitos de habilitagao;
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IV — ndo esteja regularmente constituida ou, se estrangeira, nao esteja
autorizada a funcionar no territorio nacional;

V — esteja omissa no dever de prestar contas de ajuste anteriormente
celebrado;

VI — tenha tido as contas rejeitadas pela administragao publica nos tltimos
cinco anos, exceto se a apreciagdo das contas estiver pendente de decisao
sobre recurso com efeito suspensivo;

VII — tenha sido punida com uma das seguintes sanc¢des, pelo periodo que
durar a penalidade:

a) suspensao de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com
a administracao;

b) declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a administracao
publica;

c) suspensdo tempordria da participacdo em chamamento publico e
impedimento de celebrar parceria ou contrato com oOrgaos e entidades da
esfera de governo da administragdo publica sancionadora, por prazo nao
superior a dois anos;

d) declaracao de inidoneidade para participar de chamamento publico ou
celebrar parceria ou contrato com orgaos e entidades de todas as esferas de
governo, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até
que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou
a penalidade, que sera concedida sempre que a organizacdo da sociedade
civil ressarcir a administragdo publica pelos prejuizos resultantes e apos
decorrido o prazo da sangao aplicada com base na alinea b;

VIII — tenha tido contas julgadas irregulares ou rejeitadas por Tribunal ou
Conselho de Contas de qualquer esfera da Federagao, em decisdo irrecorrivel;

IX — tenha entre seus dirigentes pessoas:
a) cujas contas relativas a parcerias tenham sido julgadas irregulares ou
rejeitadas por Tribunal ou Conselho de Contas de qualquer esfera da

Federacao, em decisao irrecorrivel;

b) julgada responsavel por falta grave e inabilitada para o exercicio de
cargo em comissao ou fun¢do de confianga, enquanto durar a inabilitacao;

c¢) considerada responsavel por ato de improbidade, enquanto durarem os
EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO — SES 11
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prazos estabelecidos nos incisos I, II e III, do art. 12, da Lei Federal n°
8.429, de 2 de junho de 1992.

Da Comissao de Sele¢cao e Analise

15 — A comissao destinada a selecdo e analise das propostas sera composta pelos
membros indicados a seguir:

I — Jefterson Sergio Calixto

II — Bruno Lincoln Ramalho Paes;
IIT — Felipe de Francisco Linardi;
IV — Alessandro Tadeu Di Lorenzo;
V — Décio José Matsunaga

VI — Alessandra Lima Dias

VII - Felipe Rubinato Seabra

§ 1° A comissdo de que trata o caput terd carater deliberativo quanto a todos os
atos que abranjam a avaliacdo das propostas, documentos de habilitagdo, a

divulgacdo dos resultados e eventuais recursos.

§ 2° Sera impedida de participar da comissdo qualquer pessoa que nos ultimos
cinco anos tenha mantido relacdo juridica com, ao menos, uma das proponentes
participantes do chamamento publico.

§ 3° Configurado o impedimento, devera ser designado membro substituto que

possua qualificacdo equivalente a do substituido.

§ 4° Fica designado como presidente desta comissdo o Sr. Jefferson Sergio

Calixto.

Do Cronograma do Edital

16 — As fases do presente edital seguirdo o cronograma abaixo:

ETAPA DESCRICAO DA ETAPA Datas
1 Publicacdo do Edital de Chamamento Publico. 26/10/2021
Proponentes: Até 02 dias
uteis antes do prazo final
de recebimento dos enve-
~ . lopes.
2 Impugnagédo aos termos do Edital

Demais pessoas: Até 05
dias tuteis antes do prazo
final de recebimento dos
envelopes.

Recebimento dos Envelopes 01, 02 e 03

Até 10/12/2021 — 09h00-
min

EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO —SES 12
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4 Abertura do Envelope 01 10/12/2021 — 10h0Omin
- ) e 10/12/2021 — a partir de
5 Resultado da analise do Envelope 01: Habilitacdo 1 7h00min
6 Apresentacdo de recursos contra o r_esuthado da analise do envelope 13/12/2021 — 17/12/2021
01: Habilitagdo
7 Resultado da analise dos recursos interpostos contra o resultado do 17/12/2021 — a partir de
envelope 01 19h00min
8 Abertura do Envelope 02 20/12/2021 — 10h00min
9 Divulgagao do resultado da analise do Envelope 02: Proposta de 21/12/2021 — a partir de
Trabalho e classificagdo preliminar 17h00min
10 Apresentacdo de recursos contra o resultado da analise do envelope 22/12/2021 — 28/12/2021
02: Proposta de Trabalho =
1 Resultado da analise dos recursos 1nt§rpost~os con.tralo resultado do 29/12/2021
envelope 02 e/ou sua classificagdo preliminar g
12 Abertura do Envelope 03: Proposta de Prego de Trabalho 03/01/2022 — 10h00min
13 Resultado da analise do Envelope 03: Proposta de Preco de Traba- 03/01/2022 a partir de
lho e Divulgagdo da classifica¢do final 17h00min
Apresentagdo de recursos contra o resultado da analise do envelope
14 03: Proposta de Preco de Trabalho e /ou da classificagdo final (012202210401 2022
Resultado da analise dos recursos interpostos contra o resultado do
15 envelope 03 e/ou da classificacao final. Divulgagdo da classificagdo 10/01/2022
final apos recursos
16 Homologagao 10/01/2022

I — O presente Edital sera publicado em pagina do sitio eletronico oficial do
municipio de Sorocaba na internet. O contetido integral do certame e seus
anexos podera ser acessado por meio do site:

https://servicos.sorocaba.sp.gov.br/pubcon-consulta/#/publicacoes?
filter_fields=numeroProcessoSiat%2al368.anoProcessoSiat%3D2021

IT — As propostas deverdo ser apresentadas conforme os modelos constantes
nos Anexos IV e V, sendo obrigatério o preenchimento de todos os campos, €
sob os moldes dos Envelopes 1, 2 e 3.

IIT — Apds o prazo limite para apresentacao das propostas, nenhuma outra
serd recebida, assim como nao serao aceitos adendos ou esclarecimentos que
nao forem explicita e formalmente solicitados pela administragao publica mu-
nicipal.

IV — Cada participante podera apresentar apenas uma proposta para cada
Lote.
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V — Caso as proponentes desejem concorrer para mais do que um lote, deve-
rdo ser apresentadas propostas individuais para cada lote, cada uma em seu
respectivo envelope.

Do Procedimento de Selecio e Analise
17 — O presente chamamento sera dotado das etapas sucessivas a seguir:

I — Entrega dos envelopes de Habilitagdo, Proposta Técnica de Trabalho e
Proposta de Precos de Trabalho em mesmo ato, conforme cronograma.

IT — Abertura do Envelope 01 — Habilitagdo, conforme cronograma, em ato
publico;

III — Analise e aprovacao dos documentos constantes do Envelope 01 — Habi-
litagdo, divulgagao de seu resultado, apresentacao de recurso e resultado da
analise de recursos;

IV — Abertura do Envelope 02 — Proposta Técnica de Trabalho, em data desig-
nada no cronograma e em ato publico;

V — Andlise e aprovacao dos documentos constantes do Envelope 02 — Pro-
posta Técnica de Trabalho, divulgagdo de seu resultado, apresentacao de re-
curso e resultado da analise de recursos;

VI — Abertura do Envelope 03 — Proposta de Preco de Trabalho, em data de-
signada no cronograma e em ato publico;

VII — Anélise e aprovacao dos documentos constantes do Envelope 03 — Pro-
posta de Prego de Trabalho, divulgacdo de seu resultado, apresentacao de re-
curso e resultado da analise de recursos;

VIII — Homologacao por parte da Administracdo Municipal.

§1° — Os documentos do item I deverdo ser apresentadas em envelopes con-
forme exposto adiante, respeitando as formas e prazos previstos neste instru-
mento.

§2° — Dos atos administrativos que gerem qualquer lesdao aos participantes ca-
bera recurso administrativo nos termos dispostos neste edital.

§3° — Optando o proponente pelo envio dos envelopes de habilitagao, proposta
técnica de trabalho e proposta de preco de trabalho por correio, devera
certificar-se de que tais documentos sejam entregues até a data e hora
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limites indicadas no §1° da clausula 4° para tanto devera utilizar como

dados de destino:

Destinatario: Secretaria Municipal de Satde de Sorocaba
Endereco: Avenida Engenheiro Carlos Reinaldo Mendes n°® 3.041, 2° Andar
(Prefeitura de Sorocaba), Alto da Boa Vista, Sorocaba/SP CEP: 18013-280.

18 — O recebimento dos envelopes de: Habilitacdo, Proposta Técnica de Traba-
lho e Proposta de Precos de Trabalho ocorrera em mesmo ato, conforme crono-
grama.

§1° — Embora o ato de recebimento seja Unico, cada item devera ser entregue
pela proponente em envelopes individuais, conforme instru¢des expostas
adiante.

§2° — A andlise do conteudo dos envelopes se dara em momentos distintos e
sucessivos, onde so6 sera verificado o conteudo de determinada ctapa se a
proponente for declarada aprovada na etapa imediatamente anterior, conforme
segue:

I — Serdo primeiramente analisados os documentos do envelope 01
“Habilitacdo”, com a respectiva publicagdo dos proponentes habilitados e
os motivos que levaram a eventual desclassificacdo nesta etapa;

IT — Decorrido o prazo legal sem a apresentagdao de recursos contra a fase
de habilitacdo ou havendo recursos e estes sendo negados, ocorrerd a
devolugdo dos envelopes fechados aos concorrentes inabilitados, contendo
as respectivas propostas.

III — Superada a Habilitacdo, ocorrera a analise do envelope 02 “Proposta
Técnica de Trabalho”, conforme Anexo IV, com a respectiva publicacao
dos proponentes aprovados, as notas obtidas € os motivos que levaram a
eventual desclassificagdo nesta etapa e a classificagao preliminar.

IV — Decorrido o prazo legal sem a apresentacdao de recursos contra a
analise do envelope 02 e sua classificacdo ou havendo recursos e estes
sendo negados, ocorrera a devolu¢do dos envelopes fechados aos
concorrentes desclassificados, contendo as respectivas propostas de pregos
de trabalho intactas.

V — Superada a ctapa de analise das Propostas Técnicas de Trabalho
ocorrera a avaliagdo do envelope 03 “Propostas de Precos de Trabalho”,
conforme Anexo V, com a respectiva publicacdo das proponentes
aprovados, dos motivos que levaram a eventual desclassificacdo nesta
etapa, ¢ da classificagdo final dos proponentes, sendo aberto prazo de
recurso para posterior homologacao.
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19 — Os envelopes deverao ser entregues lacrados e rotulados externamente com
os seguintes informes, conforme lotes que a proponente pretende concorrer:

Envelope 01: Habilitacio
SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE DE SOROCABA/SP
Edital de Chamamento Publico 02/2021 — SES
LOTE: 01

Unidade de Pronto Atendimento — Eden

Processo Administrativo n® 2021/1368
(Razdo social e endereco da proponente)

Envelope 02: Proposta Técnica de Trabalho
SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE DE SOROCABA/SP
Edital de Chamamento Publico 02/2021 — SES
LOTE: 01

Unidade de Pronto Atendimento — Eden

Processo Administrativo n® 2021/1368
(Razdo social e enderego da proponente)

Envelope 03: Proposta de Preco de Trabalho
SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE DE SOROCABA/SP
Edital de Chamamento Ptblico 02/2021 — SES
LOTE: 01

Unidade de Pronto Atendimento — Eden

Processo Administrativo n° 2021/1368
(Razdo social e enderego da proponente)

Envelope 01: Habilitacio
SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE DE SOROCABA/SP
Edital de Chamamento Publico 02/2021 — SES
LOTE: 02

Unidade de Pronto Atendimento — Zona Norte

Processo Administrativo n® 2021/1368
(Razdo social e enderego da proponente)
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Envelope 02: Proposta Técnica de Trabalho
SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE DE SOROCABA/SP
Edital de Chamamento Publico 02/2021 — SES
LOTE: 02

Unidade de Pronto Atendimento — Zona Norte

Processo Administrativo n® 2021/1368
(Razdo social e enderego da proponente)

Envelope 03: Proposta de Preco de Trabalho
SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE DE SOROCABA/SP
Edital de Chamamento Publico 02/2021 — SES
LOTE: 02

Unidade de Pronto Atendimento — Zona Norte

Processo Administrativo n® 2021/1368
(Razdo social e enderego da proponente)

Envelope 01: Habilitacao
SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE DE SOROCABA/SP
Edital de Chamamento Publico 02/2021 — SES
LOTE: 03

Unidade de Pronto Atendimento — Zona Oeste

Processo Administrativo n® 2021/1368
(Razdo social e enderego da proponente)

Envelope 02: Proposta Técnica de Trabalho
SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE DE SOROCABA/SP
Edital de Chamamento Publico 02/2021 — SES
LOTE: 03

Unidade de Pronto Atendimento — Zona Oeste

Processo Administrativo n® 2021/1368
(Razdo social e enderego da proponente)

Envelope 03: Proposta de Preco de Trabalho
SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE DE SOROCABA/SP
Edital de Chamamento Publico 02/2021 — SES

LOTE: 03
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Unidade de Pronto Atendimento — Zona Oeste

Processo Administrativo n® 2021/1368
(Razdo social e enderego da proponente)

20 — Os proponentes deverdo apresentar apenas uma proposta para cada lote em
que pretendem concorrer.

21 — Os documentos poderao ser apresentados em sua via original ou, por qual-
quer processo de copia autenticada por cartorio competente ou por servidor da
administracao ou publica¢ao em 6rgao da imprensa oficial, nos termos do art. 32
da Lei Federal 8.666/93.

22 - CONTEUDO DO ENVELOPE 01 — HABILITACAO:

I — Habilitagdo juridica:

a) cartdo de inscricdo em CNPJ, comprovando no minimo um ano de exis-
téncia;

b) ato constitutivo e estatuto ou social em vigor, desde que em consonancia
com o objeto deste edital e devidamente registrado em cartorio;

¢) demonstragdo de que a entidade privada sem fins lucrativos € regida sob
normas de organizagdo interna que prevejam, expressamente:

1. objetivos voltados a promocdo de atividades e finalidades de relevan-
cia publica e social;

2. que, em caso de dissolu¢do da entidade, o respectivo patrimonio liqui-
do seja transferido a outra pessoa juridica de igual natureza que preencha
os requisitos legais e cujo objeto social seja, preferencialmente, 0 mesmo
da entidade extinta;

3. escriturag¢ao de acordo com os principios fundamentais de contabilida-
de e com as Normas Brasileiras de Contabilidade.

d) Ata de elei¢do e posse da diretoria em exercicio, registrada em Cartorio
de Registro Civil competente;

e) Relacdo nominal atualizada dos dirigentes da Instituicdo, com enderego,

nimero e 6rgdo expedidor da carteira de identificacdo e niimero de registro
no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) de cada um;
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f) Comprovante de enderego em nome da instituicdo em que conste o mes-
mo endere¢o registrado no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ
da Secretaria da Receita Federal do Brasil — RFB;

g) Ata da Ultima reunido da diretoria em exercicio.
IT — Regularidade Fiscal:

a) Prova de inscri¢ao no Cadastro Municipal, relativo ao domicilio ou sede
do proponente, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o ob-
jeto deste certame. No caso de isencdo, entregar declaragdo assinada pelo
representante legal da proponente;

b) Prova de regularidade para com as Fazendas Federal, Estadual ¢ Munici-
pal, do domicilio ou sede da proponente;

¢) CRF — Certificado de Regularidade do FGTS, atualizado para comprova-
¢ao de situacao regular;

d) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Tra-
balho, mediante a apresentagdao da Certidao Negativa de Débitos Trabalhis-
tas ou de Certidao Positiva de Débitos Trabalhistas com efeito de Negativa,
nos termos do artigo 642-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho.

III — Qualificagdo Técnica:

a) comprovacdo de experiéncia prévia na realizagdo, com efetividade, do
objeto da parceria ou de natureza semelhante, por meio de documento emi-
tido por eventual contratante, ou ainda copia de termos de convénio cele-
brados ou ajustes congéneres;

IV — Qualificacdo Econdmico-financeira:
a) Balanco patrimonial ¢ demonstragdes contabeis do ultimo exercicio soci-
al, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situa-
¢ao financeira da empresa, vedada a sua substitui¢do por balancetes ou ba-
langos provisoérios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando en-
cerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentagdo da proposta.

b) Parecer do Conselho Fiscal aprovando as contas do exercicio anterior;

¢) Demonstragdo de que a institui¢do possui capacidade econdmico-finan-
ceira, de acordo com os indices a seguir:
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c.1) Os indices adotados para a comprovagao da boa situagao financeira da
instituicdo, neste chamamento deverao resultar em valores maiores ou
iguais a 01 (um) e serdo os indices de Liquidez Geral (ILG), de Solvéncia
Geral (ISG) e Liquidez Corrente (ILC), resultantes da aplicagao das formu-
las:

Indice de Liquidez geral (ILG)

ILG Ativo Circulante + Ativo Nao Circulante
Passivo Circulante + Passivo Nao circulante
[O Indice de Liquidez Geral — ILG indica quanto a instituicio possui em

disponibilidades, bens e direitos realizaveis no curso do exercicio seguinte para liquidar
suas obrigac¢des, com vencimento neste mesmo periodo.]

Indice de Liquidez Corrente (ILC)

Ativo Circulante
Passivo Circulante

ILC =

[O Indice de Liquidez Corrente — ILC indica quanto a instituicdo possui em recursos
disponiveis, bens e direitos realizaveis a curto prazo, para fazer face ao total de suas
dividas de curto prazo.]

indice de Solvéncia Geral (ISG)

ISG —_ AtiVO Total
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

[O Indice de Solvéncia Geral — ISG expressa o grau de garantia que a instituicio dispde
em Ativos (totais), para pagamento do total de suas dividas. Envolve além dos recursos
liquidos, também os permanentes. |

¢.2) Para os trés indices colacionados (ILG, ILC e ISG), o resultado “maior
ou igual a 01” ¢ considerado adequado a comprovagao da boa situagao fi-
nanceira. Visto que, neste valor (maior ou igual a um) retrata-se situacao fi-
nanceira de boa qualificacdo econdmica, bem como amplia as possibilida-
des de assegurar o integral cumprimento do convénio, por parte da conveni-
ada.

¢.3) A demonstrac¢ao dos indices devera ser efetuada através da elaboragao,
pela entidade, de documento contendo as féormulas acima indicadas, decla-
ragdo formal de que os valores respectivos inseridos foram extraidos do ba-
lanco patrimonial apresentado, bem como os respectivos quocientes apura-
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dos, e as assinaturas do(s) representante(s) legal (is) da institui¢dao e de seu
contador, devidamente identificados.

V — Documentagdes Complementares:

a) declaracdo de que a entidade ndo teve as contas rejeitadas pela adminis-
tracdo publica municipal nos ultimos cinco anos, que nao tenham sido sa-
nadas e/ou quitados os débitos, reconsiderada ou revista a decisdo de rejei-
¢do, ou ainda a referida decisao esteja pendente de recurso com efeito sus-
pensivo, ndo teve contas de ajustes julgadas irregulares ou rejeitadas por
Tribunal ou Conselho de Contas de qualquer esfera da Federagdo, em deci-
sdo irrecorrivel;

b) declaracdo de que ndo estd em cumprimento de pena de suspensao de ce-
lebracao de ajuste com o Municipio;

c¢) declaracdo de que ndo esta em cumprimento de pena de impedimento de
celebracao de qualquer modalidade de ajuste com a administragdo publica;

d) declaracdo de que ndo tem pendéncias na prestagdo de contas final e/ou
parcial de recursos recebidos em exercicios anteriores junto ao Municipio
de Sorocaba;

¢) declaracdo de que ndo emprega menores de 18 (dezoito) anos em traba-
lho noturno, perigoso ou insalubre e menores de 16 (dezesseis) anos em
qualquer trabalho, salvo na condi¢do de aprendiz a partir de 14 (quatorze)
anos;

f) declaracdo informando que nao possui servidores publicos com vinculo
empregaticio na Prefeitura de Sorocaba em seu quadro de associados.

g) declaracdo de que nao existe no quadro diretivo da entidade membro de
Poder ou do Ministério Publico, ou dirigente de 6rgao ou entidade da Ad-
ministragdo Publica Direta e Indireta Municipal, bem como seus respecti-
vos conjuges, companheiros ou parentes, até o segundo grau, em linha reta,
colateral ou por afinidade;

h) declaracao de que a documentagdo apresentada encontra-se a disposi¢ao
do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo;

1) declaracdo de que ndo se enquadra nas vedacdes previstas no art. 1°, do
Decreto Municipal n® 20.786, de 25 de setembro de 2013;
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1) certidao do Conselho Regional de Contabilidade — CRC, comprovando a
habilitacdo profissional do responsavel pelos balancos e demonstragdes
contabeis;

m) certiddo negativa de improbidade administrativa emitida pelo Conselho
Nacional de Justica referente a entidade e seu representante legal, podendo

ser emitida pelo site:  https://www.cnj.jus.br/improbidade adm/
consultar_requerido.php;

m) copia da Cédula de Identidade (RG) e do Cadastro de Pessoa Fisica
(CPF) do(s) representante(s) legal(is) da entidade com poderes para assina-
tura do instrumento contratual.

0) declaragdo de que a entidade ndo remunera os cargos de diretoria, exceto
OSCIP;

p) declaragdo de que ndo incorre nas hipdteses de impedimento previstas no
Decreto Municipal 26.317/2021.

Pardgrafo unico — Todas as declaragdes de que trata a presente clausula deve-
rdo ser subscritas pelo representante legal da entidade e impressas em seu pa-
pel timbrado, os demais documentos deverao estar dentro de sua validade,
com grau de conservacao que viabilize andlise de seu contetido, em vias origi-
nais ou autenticadas nos termos do art. 32 da Lei Federal 8.666/93.

23 — CONTEUDO DO ENVELOPE 02 — PROPOSTA TECNICA DE TRABA -
LHO:

I — A proposta de trabalho da proponente, na forma de um Plano de Trabalho,
conforme Anexo IV e demais disposi¢des e anexos deste edital, devera conter
0s seguintes requisitos:

a) Identificagcdo da proponente e do objeto a ser executado;

b) atividades a serem executadas e sua metodologia;

c) metas quantitativas e qualitativas mensuraveis a serem atingidas direta-
mente relacionadas as atividades de que trata o item anterior, contendo:

1. defini¢cdo dos parametros a serem utilizados para a aferigdo do cumpri-
mento das metas;

2. periodicidade da avaliacao das metas, conforme o objeto do ajuste.
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d) a definicao dos indicadores, documentos e outros meios de verificacao a
serem utilizados para a aferi¢do do cumprimento das metas;

e) a descricao da realidade objeto do ajuste, devendo ser demonstrado o
nexo entre as atividades a serem executadas ou o projeto com as metas a
serem atingidas;

f) etapas ou fases de execugdo;

g) previsdo de inicio e fim da execu¢do do objeto, assim como da conclu-
sdo das etapas ou fases programadas;

h) medidas de acessibilidade para pessoas com deficiéncia ou mobilidade
reduzida e idosas, de acordo com as caracteristicas do objeto;

1) objetivos gerais e especificos;
j) especificagao do local destinado a execugdo do ajuste;

k) indicacao do volume de servigos a serem pactuados, associando-os com
a respectiva demanda;

1) recursos humanos, indicando:

1. cargos;

2. quantidade de profissionais;

3. nivel de escolaridade;

4. jornada de trabalho mensal e semanal;

5. horarios de inicio e fim da jornada diéria de trabalho;
6. forma de contratacdo admitida.

m) recursos materiais necessarios para a consecucao do objeto.

IT - Ainda deverdo constar no envelope 02 os documentos referentes a com-
provacdo de experiéncia prévia para fins de pontuacao descritos no item “29”
deste edital. Nao poderdo constar documentos ja eventualmente apresentados
para fins de habilitagdo no envelope 01.

§1° — o plano de trabalho devera ser encabecada por indice, relacionando to-
dos os documentos e as folhas em que se encontram, em vias numeradas e ru-
bricadas, sem emendas ou rasuras, na forma original ou cdpia autenticada,
para fins de apreciagdo quanto aos parametros para pontuagdes previstas neste
edital e seus anexos.
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§2° — o plano de trabalho deverd, ainda, conter em seu projeto técnico o de-
senvolvimento das agdes indispensaveis.

§3° — Sera desclassificada a entidade cuja proposta de trabalho nao atenda as
especificagdes técnicas constantes neste edital e respectivos anexos.

24 — CONTEUDO DO ENVELOPE 03 — PROPOSTA DE PRECO DE TRA-
BALHO:

I — A proposta de preco de trabalho da proponente, conforme Anexo V e de-
mais disposi¢oes e anexos deste edital, devera conter os seguintes requisitos:

a) identificagdo da proponente ¢ do objeto a ser executado;
b) valor da proposta;

¢) plano de aplicacao dos recursos financeiros com detalhamento individual
de cada item que compde as despesas, contendo valores unitarios e as res-
pectivas quantidades;

d) cronograma de desembolso;

e) a previsdo de receitas e a estimativa de despesas a serem realizadas na
execucao das acdes devera incluir os encargos sociais e trabalhistas, as pro-
visdes para rescisoes ao final do ajuste e a discriminacdo dos custos diretos
e indiretos necessarios a execu¢do do objeto. Os valores apontados para a
estimativa de despesas devera sempre ser justificado por meio de cotacdes,
tabelas de precos de associagdes profissionais, publicacdes especializadas
ou quaisquer outras fontes de informag¢do disponiveis ao publico.

f) A previsao de despesa de custeio devera ser classificada em custos fixos
(aqueles que ndo sofrem alteragcdo de valor em caso de aumento e diminui-
¢do da produgdo) ou variaveis (aqueles que variam proporcionalmente de
acordo com nivel de producao ou atividades).

IT — Sera desclassificada a institui¢ao cuja proposta de prego de trabalho nao
atenda as especificagdes técnicas constantes neste edital e respectivos anexos.

25 — Em nenhuma hipotese sera concedido prazo para apresentagao ou substitui-
¢ao de documentos exigidos e nao inseridos nos envelopes, no entanto, ao seu
exclusivo critério, a comissao de selecao e analise podera solicitar, para apresen-
tagdo posterior, informagdes e/ou esclarecimentos complementares que julgar
necessarios, bem como o original de um ou mais documentos da proponente.
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26 — Sera lavrada ata circunstanciada das sessdes de abertura dos envelopes e
dos atos de avaliacao, contendo a informagao da apresentagao dos documentos e
deliberagdes ocorridas nas analises.

27 — Nao sera levado em considera¢ao nenhum outro documento anexado além
daqueles solicitados neste edital.

28 — DA AVALIACAO DO ENVELOPE 01:

I — A abertura do Envelope 01 seré realizada em ato publico, conforme crono-
grama.

IT — A andlise e o julgamento dos documentos de habilitagao serao realizados
pela comissao de selecdo e analise dentro do prazo previsto em cronograma e
se limitard a analisar se os proponentes apresentaram os documentos listados
no item 22, verificando a autenticidade dos mesmos, sua validade, sua forma
e seu conteudo.

III — Sera inabilitada e eliminada do certame a proponente que deixar de
apresentar qualquer um dos documentos solicitados, ou apresenta-los venci-
dos, fora do prazo de validade consentido, bem como ndo apresentar nenhu-
ma comprovacao de experiéncia anterior, ou ainda apresentar documentos
que nao comprovem o solicitado neste edital.

IV — A habilitacdo configura-se como uma etapa eliminatoria do certame,
sendo requisito para que a proponente participe das etapas seguintes.

29 — DA AVALIACAO DO ENVELOPE 02:

I — A abertura do Envelope 02 sera realizada em ato publico, conforme crono-
grama, apos a publicagdo da analise dos recursos apresentados contra o resul-
tado do Envelope 01 — Habilitacao.

IT — A andlise e o julgamento de cada proposta serdo realizados pela comissao
de seleg¢do e analise dentro do prazo previsto em cronograma, que tera total
independéncia para exercer seu julgamento, podendo requisitar a qualquer
momento auxilio técnico competente.

III — A aprovacao da Proposta configura-se como uma etapa eliminatéria do
certame, cuja desclassificagdo impedira a proponente de seguir no processo,

ainda que tenha sido habilitada na etapa anterior.

IV — As Propostas Técnicas de Trabalho serao julgados em conformidade com
as descrigdes e tabelas a seguir:
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a) Pontuacdo maxima correspondente a 100 pontos, com peso 80, para a
Proponente que melhor atender as exigéncias deste edital e seus anexos
(Critérios: 1 — Atividade; 2 — Qualidade; 3 — Qualidade Técnica).

b) Para a finalidade de pontuagdo destes quesitos serdo considerados:

o Clareza e logica na exposi¢ao do conteudo;

« Consisténcia entre a descrigdo ¢ analise dos topicos apresentados;
e Coeréncia e adequagao dos itens abordados;

« Fundamentacao elaborada com base nas Normas Vigentes;

e Pertinéncia entre as diretrizes propostas no contexto da execucao das
atividades previstas ¢ as normas estabelecidas pela Secretaria de Saude
e suas areas técnicas neste certame.

¢) Toda a atribui¢do de pontuagdo serd deliberada por maioria da comissao
em reunido, conforme ata, sempre pautando suas decisdes com base no
atendimento ou ndo da proposta em relacap do Projeto Basico e o edital.

d) Na sequéncia, esta pontuagdo serd multiplicada pelo seu peso correspon-
dente e dividida por 100, o que resultara na nota do quesito técnico, assim
obtida através da aplicagao da formula:

Nota da Proposta Técnica (NPT) = Peso (80) x Pontuacio (?)

100

Assim, a proposta técnica poderd aferir a nota maxima no valor de 80 (oi-

tenta).

O valor do item “Pontuagdo” que compode a formula serd aferido através da
analise da proposta sob os critérios expostos a seguir:

PONTUA-| PONTUA-

CRITERIOS ITENS CAO CAO TO-
MAXIMA | TAL MAXI-

(ITEM) MA DO
CRITERIO
Gestao/Execucio de Servicos de Saude (sera atribuido 5
. . 1 ponto por experiéncia comprovada neste item, desde
C1. Experiéncia (avaliada que ndo se enquadre nos outros itens deste critério) 25

segundo tempo e volume
de atividade)

Gestao de Unidades e/ou Redes de Aten¢do Basi-
ca (sera atribuido 1 ponto por experiéncia compro-

vada neste item)
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Gestdo de Servicos de Satiide em Urgéncia
e Emergéncia (serfo atribuidos 3 pontos por
experiéncia comprovada neste item)

15

C2. Conhecimento Contra-
tacio

Identificaciio dos Principais Problemas e Necessida-
des (serd atribuido 1,0 ponto pelo detalhamento deste
item em proposta e 1.0 pela apresentacdo de solucdes
exequiveis)

Descricido dos Procedimentos e Rotinas de Referén-
cia e Contra-referéncia

Demonstracio dos Indicadores

Proposta de Acolhimento com Classificacdo de Risco
(1.5 ponto pela inser¢do em proposta de forma técnica
adequada, 1.5 pontos pelo detalhamento da metodologia
e implantac@o adequada conforme edital)

Protocolos assistenciais: IAM, AVC, ACLS,
ATLS, Sepse, Cetoacidose diabética, ITU e In-
suficiéncia respiratéria aguda (sera atribuido 01
ponto pela previsdo adequada de cada protocolo)

Tempo de Espera (sera atribuido pontuacdo pela previ-
sdo detalhada e adequada em atengdo ao projeto basico)

Descricao Detalhada dos Relatérios Gerenciais (1,5
pontos) e de Sistemas de Tecnologia da Informacao
(1,5 pontos)

22

C3. Apresentacio da proposta

de atividade assistencial a ca-

pacidade operacional da Uni-

dade de Pronto Atendimento
- UPA

Producio Esperada de Consultas Médias
por Especialidade (clinico/pediatra)

Descrever Detalhadamente os Instrumentos e
a Metodologia

Descriciao do Prontuario Médico

Descricio Detalhada do Acompanhamento

Descricao Detalhada do Sistema de Senha

25

C4. Apresentacao das ativida-
des propostas referentes a
Qualidade da assisténcia

prestada

Comissiao de Prontuarios

Comissdo de Etica

Comissio de Infeccao Hospitalar

Comissio de Obito

— = == [ [ | D

Referéncia e contra referenciados pacientes em ob-
servacio com relatorio de alta e transferéncia em
consonincia com as Redes de Atencio a Saude do
Municipio

Capacitacao Funcionarios

Organizacio dos Servigos de Acdes de Vigilan-
cia em Satude/ Notificacdo de doengas compul-
sorias

Organizacio de Servico de Arquivo Médico
e Estatistica

Organizacao de Servico de Farmacia

Apresentacdo dos Instrumentos de Pesquisa
de Satisfacdo do Usuario e Critérios de Aplica-
¢ao

10

CS. Apresentacio dos
meios sugeridos e crono-
gramas para execuc¢io as

atividades

Recursos Humanos

- Apresentagdo detalhada de recursos humanos conforme
projeto basico, prevendo o quantitativo, escalas e dimen-
sionamentos adequados sera atribuido 4,0 pontos;

- Apresentagdo de recursos humanos conforme projeto
basico 2,0 pontos.

Servicos Administrativos

1,0

Almoxarifado

1,0

13
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Limpeza 1,0
Seguranca 1,0
Apoio Logistico 1,0
Cronograma das atividades 2,0
Servico de Transporte de Pacientes 1,0
Servicos de Nutricao 1,0
C6. Apresentacao dos progra- |Proposta de sistematica de manutenc¢ao predial-am- 25
mas de manutenc¢io predial e [bi€ncia ’ 5
de equipamentos Especificacao de equipamentos 2.5
Pontuacio Maxima 100 pontos

V — Serdo desclassificadas as propostas técnicas que:

a) ndo atenderem as exigéncias deste edital, e seus anexos;
b) que na avaliagdo aferir nota inferior a 54 (cinquenta e quatro).

30 - DA AVALIACAO DO ENVELOPE 03:

I — A abertura do Envelope 03 sera realizada em ato publico, conforme crono-
grama, apos a publicacdo da analise dos recursos apresentados contra o resul-
tado do Envelope 02 — Proposta Técnica de Trabalho.

IT — A anélise e o julgamento de cada Proposta de Pre¢o de Trabalho serdo re-
alizados pela comissdao de selegdo e analise dentro do prazo previsto em cro-
nograma, que se limitara a analisar o documento apresentado conforme Ane-
x0 V e itens 12 e 24 deste edital.

III — A aprovagdo da Proposta de Pre¢o de Trabalho configura-se como uma
etapa classificatoria e eliminatéria do certame, cuja reprovacdo impedira a
proponente de seguir no processo, ainda que tenha sido habilitada e classifica-
da na etapa anterior.

IV — As Propostas de Preco de Trabalho serdo atribuidas pontua¢des em con-
formidade com as formulas a seguir:

NPPP = Men. Valor X 100
Valor em Analise

NPPP x 20
100

NPPF =

Nota de Proposta de Prego Parcial (NPPP)
Nota de Proposta de Preco Final (NPPF)
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Menor Valor Global proposto entre as participantes (Men. Valor)
Valor Global da Proposta em Analise (Valor em Analise)
Peso atribuido = 20

V — Serdo desclassificadas as propostas técnicas que:

a) ndo atenderem as exigéncias deste edital, e seus anexos;
b) que apresentar valores superiores aos estabelecidos na clausula 12;

¢) que apresentar valores manifestamente inexequiveis, assim considerados
aqueles que nao venham a ter demonstrada sua viabilidade através de docu-
mentacdo que comprove que os custos, salarios e demais despesas sao coe-
rentes com os de mercado.

31 - DA CLASSIFICACAO

I — Superadas as etapas de habilitagdo, de analise do Envelope 02

e de analise do Envelope 03, se dara a Classificagao preliminar, da qual cabera
recurso, considerando a soma simples das notas das propostas técnicas ¢ de
prego, conforme segue:

NF =NPT + NPPF

NF = Nota final
NPT = Nota da Proposta Técnica
NPPF = Nota da Proposta de Prego Final

IT — Para todos os efeitos sera considerada a 1* colocada a melhor proposta
(maior nota final) e a ultima colocada a pior proposta (menor nota final).

IIT - Superadas as etapas eliminatdrias e classificatorias, e analisados eventuais
recursos, serd publicada a classificacdo final das proponentes.

32 - DA HOMOLOGACAO
I — Publicada a classificacao final, ndo havendo recursos contra a mesma, ou

havendo e estes forem negados, serd a classificagdo final mantida e homolo-
gada.
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II — Publicada a classifica¢ao final, e havendo recursos contra a mesma, sendo
estes providos, sera a classificagdo final alterada em conformidade com os re-
cursos deferidos e homologada.

33 — DOS RECURSOS E IMPUGNACOES

I — Dos atos da Administragao decorrentes da aplicagdo deste Edital cabem re-

curso, no prazo de 5 (cinco) dias tUteis a contar da publicacao do ato nos casos
de:

a) Habilitagdo ou inabilita¢dao da entidade;
b) Julgamento das propostas;
¢) Anulacao ou revogacao do chamamento publico.

IT — As proponentes poderao interpor recurso, enderecando suas razoes de in-
conformidade a Comissdao de Selecdo e Andlise e, por meio de documento
subscrito pelo (s) seu (s) representante (s) legal (is), a ser protocolado na sede
da Secretaria da Satide ou pelo e-mail: editais_ses@sorocaba.sp.gov.br conforme
cronograma.

III — Aquele que praticou o ato recorrido, podera reconsiderar sua decisao, no
prazo de 5 (cinco) dias tteis, ou, nesse mesmo prazo, fazé-lo subir a autorida-
de superior, devidamente informado, devendo, neste caso, a decisao ser profe-
rida dentro do prazo de 5 (cinco) dias uteis, sob pena de responsabilidade.

IV — Em sede de recurso, ndo serao aceitas e analisadas informagdes, novos
documentos ou complementagdes que ndo estejam contidos na proposta origi-
nalmente apresentada.

V — A decisao dos recursos tera por base manifestagao técnica.

§1° — Interposto o recurso, sera comunicado aos demais proponentes, que po-
derdo impugna-lo no prazo de 5 (cinco) dias Uteis.

§2° — Aos requerimentos de impugnagao do presente edital aplicam-se, no que
couber, os procedimentos previstos para interposicao de recursos.

§3° - Qualquer cidadao ¢ parte legitima para impugnar o edital em virtude de
irregularidades na aplicacao da Lei, devendo protocolar o pedido até 5 (cinco)
dias uteis antes da data fixada para a abertura dos envelopes, devendo a
Administragao julgar e responder a impugnacao em até 3 (trés) dias tuteis.
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§4° — Decaira do direito de impugnar os termos do edital perante a administra-
¢do o proponente que nao o fizer até¢ o segundo dia util que anteceder a aber-
tura dos envelopes.

Da Celebraciao do Termo de Convénio

34 — Realizada a homologag¢ao, podera a Administragao Publica convocar a pro-
ponente responsavel pela proposta melhor classificada para que seja celebrado o
respectivo termo de convénio, viabilizando a execucdo do objeto do edital.

35 — Em dia e hora previamente informados a proponente contemplada, esta de-
vera se fazer presente por meio de seu representante legal para a assinatura do
ajuste, apresentando para tanto os documentos abaixo, cuja copia legivel serd en-
tregue para a secretaria:

I — Listagem com nome, numero da Carteira de Identificagao, CPF, cargo ¢
funcao de cada um dos trabalhadores que executarao o convénio;

IT — Apresentagao de numero de conta-corrente especifica da entidade para re-
cebimento dos recursos advindos do ajuste, especificamente no Banco do Bra-
sil ou Caixa Economica Federal.

§1° — O ajuste sera celebrado em até 05 dias tteis da homologacao, podendo
ser prorrogado mediante solicitacao justificada da proponente e desde que nao
ultrapasse trinta dias da homologagao (prazo este limite para inicio do servi-

o).

§2° — O termo nao sera celebrado na auséncia de quaisquer dos documentos
indicados acima.

Dos Repasses Mensais

36 — O primeiro repasse financeiro mensal e os valores destinados para investi-
mentos e Acreditagdo serdo pagos em até 05 (cinco) dias Uteis apOs assinatura do
termo de convénio.

Paragrafo unico — Os repasses mensais subsequentes serdo efetuados pelo
municipio a conveniada, em conformidade com o plano de trabalho e proposta
de prego aprovados, com intervalos de 30 dias, condicionado ao respectivo re-
passe pelos fundos nacional e estadual de satde, quando houver, e somando-se
da afericao periddica da regular execucao do objeto e respectiva prestacao de
contas.
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37 — As liberagdes de parcelas de repasses ficardo suspensas nos casos a seguir,
nos quais permanecerao retidas até o saneamento das impropriedades:

I — quando houver evidéncias de irregularidades na aplicacao de parcela an-
teriormente recebida;

IT — quando constatado desvio de finalidade na aplicagdo dos recursos ou o
inadimplemento da entidade em relagdo a obrigacdes estabelecidas no ins-
trumento pactuado;

IIT — quando a entidade deixar de adotar sem justificativa suficiente as me-
didas saneadoras apontadas pela administragdo publica ou pelos 6rgaos de

controle interno ou externo,

IV — quando constatado débitos perante as fazendas: municipal, estadual ou
federal.

Da Realizacdo de Despesas e Prestacio de Contas

38 — As contratacoes de bens e servigos pelas Entidades Privadas Sem Fins Lu-
crativos, feitas com o uso de recursos transferidos pela Administragdo Publica,
deverdo observar os principios da impessoalidade, isonomia, economicidade,
probidade, eficiéncia, publicidade e transparéncia na aplicacao dos recursos e da

busca permanente de qualidade.

Pardgrafo unico. A entidade devera possuir regulamento de compras e de con-
tratagdo de pessoal.

39 - As entidades privadas sem fins lucrativos deverdo obter de seus fornecedo-
res e prestadores de servicos documentos fiscais contendo, no minimo:

I - data de emissao;

IT - valor unitario, quantidade e valor total,

III - nome ¢ nimero de inscricao no CNPJ da entidade;

IV - nome e nimero de inscrigdo no CNPJ do fornecedor;

V - descricao detalhada dos servigos prestados ou itens adquiridos;

VI - indicag¢ao do nimero do ajuste e identificagao do 6rgao repassador.

§ 1° Para servigos prestados por profissionais autonomos, deverdao ser apre-
sentados recibos contendo:
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I - descrigdao pormenorizada do servigo prestado;

IT - nimero da inscricdo municipal;

III - valor unitario;

IV - valor total;

V - nome completo;

VI - endereco completo e telefone para contato;

VII - indicagdo dos valores a serem retidos referentes a encargos.

§ 2° Para os servigos de que trata o § 1°, fica limitado o custeio no valor de R$
200,00 (duzentos reais), por prestador, por més.

§ 3° As aquisigOes de bens e servigos deverdo ser precedidas de ampla pesqui-
sa de preco.

§ 4° Poderao ser solicitados pela Administragdo documentos para suporte, re-
latorios, e demais evidéncias necessarias para avaliagdao das despesas.

§ 5° As retengdes de impostos deverao ser acompanhadas das respectivas gui-
as de arrecadacao.

§ 8° Estes documentos serdao apresentados para fins de comprovagao das des-
pesas efetuadas. Devendo-se a entidade manter a guarda dos mesmos por,
pelo menos, 10 (dez) anos ap6s o término da vigéncia pactuada.

40 - Poderdo ser pagas com recursos vinculados a avenga, as despesas com re-
muneragdo da equipe de trabalho, inclusive de pessoal préprio da entidade pro-
ponente, durante a vigéncia do convénio, podendo contemplar as despesas com
pagamentos de impostos, contribui¢des sociais, Fundo de Garantia do Tempo de
Servico - FGTS, férias, décimo terceiro saldrio, salarios proporcionais, verbas
rescisorias e demais encargos sociais ¢ trabalhistas, desde que tais valores:

I - estejam previstos no plano de trabalho proposta de prego e sejam proporci-
onais ao tempo efetivamente dedicado pelo profissional ao objeto pactuado;

IT - sejam compativeis com o valor de mercado e observem os acordos e as
convengodes coletivas de trabalho;

IIT - no caso de multa resciséria de FGTS, décimo terceiro salério e férias pro-
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porcionais, devera ser anexada memoria de calculo dos depositos de FGTS re-
alizados referentes a vigéncia do ajuste.

Pardgrafo unico. Para as despesas de que trata o caput, deverao ser apresenta-
das copias dos holerites, guias de recolhimento de impostos acompanhadas de
todos os arquivos, relatorios e documentos constantes do Sistema Empresa de
Recolhimento do FGTS e Informagdes a Previdéncia Social (SEFIP) da Caixa
Econdmica Federal, além dos comprovantes de pagamento.

41 - Toda a movimentagao de recursos no ambito do objeto pactuado sera reali-
zada mediante transferéncia eletronica, sujeita a identificagdo do beneficiario fi-
nal e a obrigatoriedade de depdsito em sua conta bancaria.

§ 1° Os pagamentos de despesas deverdo ser realizados mediante crédito na
conta bancaria de titularidade dos fornecedores e prestadores de servigos.

§ 2° Somente poderdo ser pagas as despesas previstas em proposta de preco
apresentada juntamente do plano de trabalho, e desde que referente ao periodo
de competéncia do valor recebido.

§ 3° Nos casos em que a despesa for paga proporcionalmente com recursos re-
passados, a entidade devera inserir na prestagao de contas a memoria de cal-
culo do rateio da despesa, vedada a duplicidade ou a sobreposi¢do de fontes

de recursos no custeio de uma mesma parcela da despesa.

42 — Fica vedada a utilizacdo de recursos repassados para o pagamento das des-
pesas a seguir:

I — despesas a titulo de taxa de administragdo, de geréncia ou similar;

IT — objetos com finalidade diversa da estabelecida no plano de trabalho e pro-
posta de prego;

IIT — despesa em data anterior a vigéncia do termo celebrado;

IV — pagamento em data posterior a vigéncia do temo celebrado, salvo se ex-
pressamente autorizado pela autoridade competente da Administragao Publi-
ca, ¢ desde que o fato gerador tenha ocorrido dentro da vigéncia, em prazo

nao superior a 30 (trinta) dias do fim da vigéncia;

V - transferir recursos para clubes, associagdes de servidores, partidos politi-
cos ou quaisquer entidades congéneres;

VI — multas, juros ou corre¢do monetaria, inclusive referentes a pagamentos
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ou a recolhimentos fora dos prazos, salvo se decorrentes de atrasos da Admi-
nistra¢do Publica na liberacao de recursos financeiros;

VII - publicidade, salvo as previstas no plano de trabalho e diretamente vincu-
ladas ao objeto da parceria, de carater educativo, informativo ou de orientagao
social, das quais ndo constem nomes, simbolos ou imagens que caracterizem
promogao pessoal;

VIII - pagamento de pessoal contratado que ndo atendam as exigéncias da
clausula 40, assim como aviso prévio indenizado e férias vencidas em dobro;

IX - despesas com auditoria externa, assessoria e consultorias contratadas pela
entidade;

X - custas processuais, honorarios advocaticios, indenizagdes ¢ demais valo-
res decorrentes de decisdes judiciais ou acordos extrajudiciais;

XI - despesas pagas em "espécie" ou em cheques;
XII — empréstimos,

XIII - despesas com pessoas fisicas ou juridicas que tenham sido condenadas
por crimes:

a) contra a Administragao Publica ou o patrimonio publico;
b) eleitorais, para os quais a Lei comine pena privativa de liberdade;
c¢) de lavagem ou ocultacao de bens, direitos e valores.

XIV - despesas ndo previstas no plano de aplicagcdo dos recursos financeiros
da proposta de preco;

XV - pagar, a qualquer titulo, pessoas fisicas ou juridicas condenadas por im-
probidade administrativa.

Paragrafo tinico. Havendo a realizagao de despesa incidente nas hipoteses de
vedacao, devera a entidade ressarcir o respectivo valor a conta bancéaria espe-
cifica no prazo de trés dias uteis, sob pena de glosa do respectivo valor.

43 - A prestacao de contas dos valores repassados em decorréncia do objeto pac-
tuado observara o disposto na legislagdo vigente, nas instru¢des do Tribunal de
Contas do Estado de Sao Paulo, no Decreto Municipal 26.317/2021e nos manu-
ais eventualmente elaborados pela Administragao Publica.
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44 — A prestagdo de contas apresentada pela Entidade Sem Fins Lucrativos deve-
ra conter elementos que permitam ao gestor avaliar o andamento ou concluir que
0 seu objeto foi executado conforme pactuado, com a descricdo pormenorizada
das atividades realizadas e a comprovagao do alcance das metas e dos resultados
esperados, até o periodo de que trata a prestacao de contas.

§ 1° Serdo glosados valores relacionados a metas e resultados descumpridos
sem justificativa.

§ 2° Os dados financeiros serdao analisados com o intuito de estabelecer o nexo
de causalidade entre a receita e a despesa realizada, a sua conformidade e o
cumprimento das normas pertinentes.

§ 3° A andlise da prestagdao de contas devera considerar a realidade e os resul-
tados alcancados.

§ 4° A prestagdo de contas observara regras especificas de acordo com as dis-
posigoes e procedimentos estabelecidos conforme previsto no plano de traba-
lho e no instrumento de celebragdo da parceria.

45 - As instituigdes apresentardo periodicamente a prestacao de contas em até 30
(dias) dos valores recebidos.

§ 1° A ndo apresentacdo da prestagdo de contas integral no prazo estipulado
implica na suspensdo de repasses até a regular apresentagdo dos documentos
cabiveis.

§ 2° Havendo descumprido injustificadamente o prazo de que trata o caput,
fica a entidade sujeita a aplicacdo da pena de multa na forma prevista no ter-
mo de ajuste pactuado.

§ 3° Aplicada a multa de que trata o paragrafo anterior, ¢ nao apresentada a
prestacdo de contas dos valores recebidos e nao oferecida justificativa perti-
nente, o termo celebrado podera ser rescindido, caso em que também podera
ser cobrada multa no importe de 10% (dez por cento) do valor total ja repassa-
do em virtude da execugao do objeto.

§ 4° A aplicacao de sang¢des em virtude do atraso nao exime do dever de pres-

tar contas, podendo-se reprovar as contas na auséncia dos documentos solici-
tados.
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46 - As prestagdoes de contas eventualmente exigidas ou dispensadas pelos de-
mais entes Publicos ou ainda Tribunais de Contas ndo desobriga daquela exigida
pelo Municipio.

47 — A prestacdo de contas obedecera aos prazos e condigdes assinalados pela
Administragdao Publica e pelo Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo em vi-
géncia a época da prestacao, sob pena de suspensao dos repasses.

48 — A Organizacao devera elaborar prestacdo de contas em papel timbrado da
mesma, utilizando modelo fisico ou sistema informatizado a ser fornecido pela
Secretaria da Saude e entrega-la na sede da Secretaria da Satde — SES, localiza-
da na Avenida Engenheiro Carlos Reinaldo Mendes n° 3.041, 2° andar, no Bairro
Alto da Boa Vista, Sorocaba/SP CEP: 18013-280, cujo periodo de atendimento
se da em dia uteis: de segunda-feira a sexta-feira das 08h30min — 16h30min.

§1° — Todos os documentos da prestacao de contas deverao ser apresentados
em copias legiveis, carimbados e rubricados pelo representante legal da orga-
nizacao para que possam ser conferidos.

§2° — Quando o ultimo dia do prazo para prestagdo de contas ocorrer aos fi-
nais de semana ou feriados, a mesma devera ser entregue no primeiro dia util
subsequente.

49 — Os documentos mensais exigidos para a prestagao de contas sao:

I — Solicitagao de pagamento das proximas parcelas, quando houver, indica-

cdo dos recursos recebidos e relagdo dos pagamentos efetuados, conforme

modelos a serem disponibilizados pela Secretaria da Saude;

IT — relatorio de execugao financeira, acompanhado de:
a) Copias dos documentos referentes as despesas, devidamente assinados
pelo presidente da institui¢cao, com as notas fiscais devidamente carimbadas
com modelo a ser disponibilizado pela SES, nos termos das Instru¢des Nor-
mativas do Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo e do Tribunal de

Contas da Unido;

b) comprovantes das transacoes eletronicas realizadas em favor do benefi-
ciario;

¢) extratos das contas bancarias especificas;

d) extratos das contas de aplicacao financeira dos recursos relacionados ao
ajuste;
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III — relatorio de execugdo do objeto, contendo no minimo:

a) nimero de procedimentos realizados, pessoas atendidas ou outra forma
de mensuracao;

b) demonstracao do cumprimento ou ndo das metas pactuadas;

¢) demais documentos necessarios para o exercicio de controle e fiscaliza-
¢ao dos ajustes;

IV — relacdo de todos os empregados contratados para consecu¢dao do objeto,
contendo no minimo:

a) nome completo;

b) nimero de inscri¢ao no CPF;

c¢) data de nascimento;

d) cargo exercido;

¢) data de admissao;

f) data de demissdo, quando aplicavel;
g) remuneragao mensal bruta;

V - comprova¢do de cumprimento de obrigacdes trabalhistas, contendo no
minimo:

a) holerites e comprovantes de pagamentos de todos os empregados relacio-
nados no inciso 11, independente de serem pagos com recursos do ajuste ou
nao;

b) guias de recolhimento de encargos trabalhistas com os respectivos com-
provantes de pagamento;

c) relatérios e documentos constantes do Sistema Empresa de Recolhimen-
to do FGTS e Informagdes a Previdéncia Social (SEFIP) da Caixa Econd-
mica Federal.

VI — Certidao de regularidade referente ao Fundo de Garantia por Tempo de
Servico — FGTS, com prazo de validade em vigéncia;
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VII — Certidao Conjunta Negativa de Débitos relativos aos Tributos Federais e
a Divida Ativa da Uniao;

VIII — Certidao Negativa de Débitos relativos aos Tributos Estaduais;
IX — Certidao Negativa de Tributos Municipais;
X — Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas;

XI — Anexo RP — Area Municipal -“Demonstrativo Integral das Receitas e
Despesas”, conforme Instrucao 01/2020 do Tribunal de Contas do Estado de
Sdo Paulo;

§1° — Os documentos originais da presta¢do de contas deverdo ser arquivados
para fiscalizag¢ao a qualquer tempo por um periodo de 10 anos.

§2° — Os documentos mencionados nesta cldusula deverdo ser referentes ao
més de competéncia do servigo.

§3° — Caso alguma Certidao exigida neste item esteja vencida ou positiva, o
pagamento sera suspenso temporariamente até a devida regularizacgao.

§4° - A Secretaria da Saude podera solicitar documentos comprobatorios,
declaragdes, notas explicativas, extratos bancarios, seja qual for a conta-
corrente, desde que tenha movimentado recursos oriundos da parceria, ou
qualquer outro documento necessario para analise das prestagdes de contas.

§5° — A Secretaria da Satde podera solicitar a corregdao/substituicdo de
documentos que constem informagdes incorretas, emendas, rasuras ou
quaisquer inconformidades que comprometam a analise das contas.

§6° — A Secretaria da Satde podera solicitar o reembolso de valores
correspondentes a despesas liquidadas em inconformidade com este edital,
seus anexos, Plano de Trabalho, Leis, normas e instrugdes vigentes.

§7° — O prazo para atender ao disposto nos §§4° ¢ 5° ¢ de 05 (cinco) dias
uteis, excluindo-se o dia da notificagdo. O ndo cumprimento deste prazo
ensejard na glosa dos valores correspondentes as despesas a que se referem os
documentos ou esclarecimentos nao apresentados.

50 — Os recursos enquanto ndo utilizados serdo obrigatoriamente aplicados em
caderneta de poupanca ou outra aplicagdo de instituicdo financeira oficial.
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Paragrafo unico — As receitas financeiras decorrentes da aplicacdo dos
recursos serdo obrigatoriamente computadas a crédito do ajuste e aplicadas,
exclusivamente, no objeto de sua finalidade, devendo constar de
demonstrativo especifico que integrara as prestacdes de contas.

51 — No final de cada exercicio e no final da vigéncia da parceria, a conveniada
devera apresentar as prestacoes de contas “Anuais” até o dia 30 de marco do
exercicio seguinte, observando também as regras estabelecidas pelas Instrucoes
n°® 01/2020 do TCESP e outras que vierem a ser eventualmente disciplinadas.

I — A ndo apresentagdo das prestagdes de contas anuais de que trata o caput no
prazo estipulado, ensejara na suspensao dos repasses, desconto proporcional
dos dias em atraso no proximo repasse, ou emissao de documento de
arrecadagdo municipal para restituicdo, no caso de ndo houverem novas
parcelas a  serem  repassadas, sem  prejuizo de  sangdes
administrativas/contratuais.

52 — A conveniada deverd apresentar até 30 de marco do ano seguinte, copia do
Balango Anual ¢ do Demonstrativo de Resultado do Exercicio com indicagao
dos valores repassados pela SES referente ao exercicio em que o numerario foi
recebido.

Das Obrigacoes das Partes
53 — O Municipio devera:

I — Realizar o repasse mensal estipulado neste edital em favor da conveniada,
em conformidade com a proposta aprovada ¢ mediante a devida execugao do
objeto;

IT — Assinado o convénio, dar ciéncia a Camara Municipal acerca do termo
celebrado;

III — Monitorar ¢ avaliar o cumprimento do objeto do convénio bem como os
atendimentos realizados pela conveniada, por meio de visitas in loco,
solicitagdo de documentos, andlise dos relatorios de atendidos e atividades e
demais diligéncias a critério da Administragdo Publica;

IV — Analisar e aprovar a prestacdo de contas da conveniada, de acordo com a
Lei Federal 8.666/1993 ¢ demais alteragoes e as Instrugdoes TCESP n°
01/2020, aceitando-as ou rejeitando-as;

V — Realizar, sempre que possivel, a pesquisa de satisfagdo com os usuarios
do servico em acordo com o plano de trabalho e utilizar os resultados como
subsidio na avaliacdo do contrato celebrado € do cumprimento dos objetivos
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pactuados, bem como na reorientacdo e no ajuste das metas e atividades
definidas.

VI — Verificar o desenvolvimento das atividades e o retorno obtido nos
servigos, elaborando relatério circunstanciado.

§1° — Por forca de eventual necessidade ou hipotese de acréscimo ou reducao
na oferta do servigo poderd ocorrer alteracao do valor de recursos a critério do
Municipio, por meio da Secretaria da Satde, quando pertinente, € mediante
anuéncia da conveniada, através de Termo Aditivo, respeitados os limites
legais.

§2° — O Municipio deverd manter em seu sitio oficial na internet a relacao dos
convénios celebrados e dos respectivos planos de trabalho, até cento e oitenta
dias apos o respectivo encerramento ¢ os meios de representagao sobre a
aplicacao irregular dos recursos envolvidos na parceria.

§3° — A execucao do convénio devera ser acompanhada e fiscalizada por um
representante da Administragdo que serd designado para este fim quando da
assinatura do contrato.

§4° — A verificagdo relativa ao cumprimento das diretrizes e metas definidas
para a conveniada restringir-se-a aos resultados obtidos em sua execucao,
através dos indicadores de desempenho estabelecidos, em confronto com as
metas pactuadas e com a economicidade no desenvolvimento das respectivas
atividades.

§5° — Sem prejuizo do acompanhamento e¢ da fiscalizagao exercidos pelo
Municipio sobre a execugdo do objeto deste edital, fica reconhecida a
prerrogativa de controle e auditoria nos termos da legislacdo vigente, pelos
orgaos gestores do SUS.

§6° - Apods a assinatura do ajuste o Municipio publicara o extrato do ajuste no
Diéario Oficial do Municipio onde produzird seus efeitos juridicos apds a sua
publicagao.

54 — A conveniada devera:

I — Executar o servigo conveniado em consonincia com os objetivos e
indicativos metodolégicos especificos nos termos da legislacdo vigente e dos
anexos deste edital;

IT — Prestar em até cinco dias uteis ao Municipio todas as informacgdes e
esclarecimentos solicitados durante a execug¢do do ajuste;
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III — Participar das reunides de acompanhamento, gestdo operacional e
capacitagdes;

a) A ndo participagdo injustificada de reunides de acompanhamento,
ensejard a aplicacdo da pena de adverténcia.

IV — Comunicar imediatamente a SES, por meio oficial, todo fato relevante,
bem como eventuais alteracdes estatutarias, de constitui¢do da diretoria ou
coordenador técnico do servigo;

V — Manter durante toda a execuc¢dao do objeto as mesmas qualificagdes que
levaram a habilitagdo no chamamento publico;

VI — Aplicar integralmente os valores recebidos no convénio, assim como o0s
eventuais rendimentos, na consecu¢ao do objeto pactuado em consonancia
com o descrito no Plano de Trabalho aprovado e com a planilha or¢amentaria;

VII — Observar os principios da impessoalidade, isonomia economicidade,
probidade, eficiéncia, publicidade, transparéncia na aplica¢do dos recursos e
da busca permanente de qualidade naquilo que tange as contratagdes de bens e
servigos feitas com o uso de recursos transferidos pela administragao publica;

VIII — Manter conta-corrente no estabelecimento bancario oficial indicado
pelo Municipio, a ser utilizada exclusivamente para o recebimento de verbas
oriundas da presente parceria, informando a SES o numero, procedendo toda
movimentagao financeira dos recursos na mesma, sendo vedadas
transferéncias bancarias para contas diversas da cadastrada;

IX — Aplicar os saldos e provisdes referentes aos recursos repassados a titulo
da parceria, se houverem, sugerindo-se as operagdes de mercado aberto e las-
treados em titulos da divida publica;

X — Efetuar os pagamentos das despesas, com os recursos transferidos, dentro
da vigéncia deste instrumento. Excepcionalmente a conveniada podera solici-
tar autorizagdo para pagamento de despesas em momento posterior a vigéncia
contratual, desde que por periodo nao superior a 30 (trinta) dias e exclusiva-
mente para despesas referentes ao objeto contratado e ocorridas durante o
contrato.

XTI — Prestar contas obedecendo aos prazos e condigdes assinalados pela Ad-

ministragao Publica e pelo Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo em vi-
géncia a época da prestagdo, sob pena de suspensao dos repasses;
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XII — Devolver para a fazenda publica os eventuais saldos financeiros
remanescentes, inclusive os obtidos de aplica¢des financeiras realizadas, no
prazo improrrogavel de 30 (trinta) dias, em caso de conclusdo, denuncia,
rescisdo ou extingdo do convénio, devendo comprovar tal devolu¢do nos
moldes da prestacdo de contas, sob pena de imediata instauracdo de tomada
de contas especial do responsavel, providenciada pela autoridade competente
da administragao publica;

XIII — Nao repassar nem redistribuir a outras organizagoes, ainda que sem
fins lucrativos, os recursos oriundos da presente parceria;

XIV — Permitir o livre acesso dos agentes da Administragdo Publica, do
controle interno e do Tribunal de Contas aos processos, aos documentos € as
informagdes relacionadas ao Termo de Convénio, bem como aos locais de
execugao do respectivo objeto;

XV — Manter atualizadas as informacdes no Cadastro Nacional dos
Estabelecimentos de Saide — CNES de acordo com o necessario para a
prestagao e habilitacdo dos servigos a serem contratados;

XVI — Durante a vigéncia da parceria, dar atendimento continuado aos
beneficiarios, sendo proibida a interrup¢ao do funcionamento do servigo a
qualquer tempo.

a) Constatada interrupgao injustificada do servigo, sera aplicado o desconto
no repasse proporcional aos dias de interrup¢do, sem prejuizo da aplicagao
de sang¢des contratuais, administrativas e legais.

XVII — A conveniada devera possuir regulamento de compras e de contrata-
¢do pessoal para o ajuste.

XVIII — Fica a conveniada obrigada a observar todas as regras do Decreto
26.3,17/2021 e sua legislagdo correlata.

§1° — Constitui responsabilidade exclusiva da Conveniada o gerenciamento
administrativo e financeiro dos recursos recebidos em virtude do ajuste
celebrado, inclusive no que diz respeito as despesas de custeio e de pessoal.

§2° — E de igual responsabilidade exclusiva da Conveniada o pagamento dos
encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais relacionados a
execugdo do objeto previsto neste instrumento, ndo implicando
responsabilidade da administragdo publica sua inadimpléncia em relagdao ao
referido pagamento, os 6nus incidentes sobre o objeto da parceria ou os danos
decorrentes de restricao a sua execugao.
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§3° — Quanto ao faturamento, a conveniada devera enviar mensalmente ao
Setor de Avaliagao e Controle — Faturamento, por meio eletronico, através do
e-mail fatura.saude@sorocaba.sp.gov.br, todas as informagoes relacionadas ao
faturamento de procedimentos SUS enviadas ao Ministério da Saude.

Da Responsabilidade e das Sancoes

55 — Pela execucao do convénio em desacordo com o plano de trabalho, com as
normas vigentes, este edital e seus anexos, a administracdo poderd, garantida a
prévia defesa, aplicar & conveniada as seguintes sangoes:

I — Adverténcia;

IT — Multa de 1/60 do valor mensal repassado ao convénio, por dia, até o total
de 10 (dez) dias por més em caso de paralisa¢dao na prestagao dos servigos, ou
na falta constatada deste, sem motivo justificado ou relevante. Sem prejuizo
da glosa referente ao valor dos dias em que o servigo ndo foi prestado;

III — Multa de 1/60 do valor mensal repassado ao convénio, por dia, até o
total de 15 (quinze) dias, em que houver o descumprimento de qualquer das
clausulas deste edital, seus anexos e do termo de convénio, das quais ja tenha-
se aplicado a pena de adverténcia;

IV — Multa de mora 1% ao més do valor mensal do convénio em decorréncia
de atraso injustificado na execugdo do objeto;

V — Suspensdo tempordria de participacdo em licitacdo e impedimento de
contratar com a Administragdo Publica Municipal, por prazo ndo superior a 2
(dois) anos, nos casos de aplicagdo das sangdes dos itens “II e III” em seu
limite maximo ou nos casos de Declaracao de inidoneidade;

VI — Declaracio de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administracdo Publica enquanto perdurarem os motivos determinantes da
puni¢ao ou até que seja promovida a reabilitacao perante a propria autoridade
que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o contratado
ressarcir a Administracao pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo
da sanc¢ao aplicada com base no inciso anterior.

§1° — Nos casos de aplicagdao das sancodes dos itens “II e III” em seu limite
maximo, ou em caso de falta grave, o convénio podera ser rescindido.

§2° — A sancao estabelecida ¢ de competéncia exclusiva do Secretario da
Saude, sendo facultada a defesa do interessado no respectivo processo, no
prazo de 10 (dez) dias da abertura de vista, podendo a reabilitagdo ser
requerida apo6s 2 (dois) anos de aplicagdo da pena.
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§3° — A multa, aplicada apos regular processo administrativo, serd descontada
dos pagamentos eventualmente devidos pela Administracdo ou ainda, quando
for o caso, sera solicitado emissdo de guia para recolhimento do valor em
favor da fazenda publica municipal.

§4° — Prescreve em cinco anos, contados a partir da data da apresentagao da
prestacdo de contas, a aplicacdo de penalidade decorrente de infragdao
relacionada a execugao da parceria do respectivo periodo.

§5° — A prescrigdao sera interrompida com a edicdo de ato administrativo
voltado a apurac¢do da infracao.

Disposicoes Finais

56 — A homologagao nao obriga o municipio de Sorocaba a assinar termo de
convénio e expedir ordem de inicio de atividades, os quais poderdao ficar
condicionados ao critério de conveniéncia e oportunidade da Secretaria da
Saude.

57 — A aprovacgdo dos planos de trabalho ndo obriga o municipio a assinar termo
de convénio com a meta quantitativa ou niimero de vagas disponibilizadas pela
proponente, caso esta esteja além das especificacoes deste edital.

58 — A inadimpléncia da Conveniada em relagdo aos encargos trabalhistas ou
junto a fornecedores nao transfere a administragdo publica a responsabilidade
por seu pagamento.

59 — Faculta-se aos participes denunciarem o contrato, a qualquer tempo, com as
respectivas condi¢des, sangdes e delimitagcdes claras de responsabilidades, além
da estipulagdo de prazo minimo de antecedéncia para a publicidade dessa
intencao, que ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias.

60 — No caso da extingao do ajuste, os materiais de consumo e bens permanentes
eventualmente adquiridos com recursos oriundos do convénio serdao
incorporados ao patriménio do municipio, devendo a entidade fornecer
inventario e providenciar a entrega da propriedade destes bens ao municipio.

61 — Os pedidos de esclarecimentos decorrentes de duvidas na interpretacdo
deste edital e de seus anexos, bem como as informacdes adicionais
eventualmente necessarias, deverdao ser encaminhados a sede da Secretaria da
Satide ou pelo e-mail: editais ses@sorocaba.sp.gov.br em até 5 (cinco) dias
uteis anteriores a data limite de apresentacao das propostas.

62 — Os casos omissos e nao previstos serao resolvidos pela Secretaria da Saude.
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63 — Fica ecleito o foro da Comarca de Sorocaba, Estado de Sao Paulo, para
solucionar quaisquer questoes oriundas deste chamamento publico.

Sorocaba, 26 de outubro de 2021.

VINICIUS TADEU SATTIN RODRIGUES
Secretario da Saude
Prefeitura de Sorocaba/SP

JEFFERSON SERGIO CALIXTO
Diretor de Area

Secretaria da Saude

Prefeitura de Sorocaba/SP
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PROJETO BASICO

Objeto:

A ADMINISTRACAO, OPERACIONALIZACAO E EXECUCAO
DAS ACOES E SERVICOS DE SAUDE DESCRITOS A SEGUIR:

LOTE 01 |Unidade de Pronto Atendimento — UPA Eden;
LOTE 02 |Unidade de Pronto Atendimento — UPA Zona Norte;
LOTE 03 |Unidade de Pronto Atendimento — UPA Zona Oeste.
A especificacdo do objeto esta detalhada nos anexos elencados a seguir:
Anexo (A) — Do Servico, Sua Metodologia e Suas Caracteristicas;
Anexo (B) - Do Servigo de Alimentacao e Nutrigcao
Anexo (C) — Do Servigo de Transporte de Pacientes
Especifica¢do | Anexo (D) — Dos Insumos, Medicamentos e Outros
do Objeto:
Anexo (E) — Dos Recursos Humanos
Anexo (F) — Da Estrutura Fisica, Manutencao e Conservacao Predial
Anexo (G) — Dos Bens Méveis e Inventario
Anexo (H) — Das Comissoes, Metas e Indicadores
Modalidade de
Licitacao: Aplicam-se a este edital, no que couber, as disposi¢des pertinentes a
licitagdo na modalidade de Concorréncia do tipo Técnica e Preco,
Tipo de previstos respectivamente nos artigos 22, inciso I e 45, §1°, III da Lei
Licitagﬁo: Federal 8.666/1993.
Prazo para
Inicio do Em até 30 (trinta) dias ap6s a homologacao.
Servico:
24 (vinte e quatro) meses a partir do inicio do servico, podendo ser
renovado pelo mesmo periodo ou fragdes deste, mediante justificativa e
Prazo de N . .. , L.
~ autorizacdo da Secretaria Municipal da Saude, limitada a lapso de tempo
Execucao do , ~ . . ..
Servico: compativel com o prazo de execu¢do do objeto, respeitado o limite de

cinco anos de vigéncia.
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UPA Eden Rua Miguel Jose Gimenes, 4235, Eden, Sorocaba/SP
Local da UPA Z. Norte | Av. Itavuvu, 19, Vila Olimpia, Sorocaba/SP
Execucio: UPA Z. Oeste | Av. General Carneiro, 1.670, Cerrado, Sorocaba/SP
CUSTIEIO
LOTE OBIETO VALORMENSAL | VALORANUAL | VALOR BARA 4
DE ATE DEATE MESES DEATE
01 Unidade de  Pronto|R5 248052050 |R5 20.766 243,97 (RS 3953240193
Atendim ento — Eden:
0 Unidade de Pronto|B5 2866613 42 [R5 34300361 00 (RS 68.708.721 00
Atendim ento Fona
MNorte; e
03 Unidade de  Pronto|RS 2.563 814,80 [RS 30.765.778 68 |RS 61.531.557 36
Atendim ento Zona
Dests.
INVESTIMENTOS, = ACREDITACAO
(Valores Repassmdos em Paredla Unica no Inicio da Vigéneia)
LOTE OBIETO INVESTIMENTOS ACREDITRCAQ | ELEVADOE
GERATS VALOR DE ATE
Valor VALORDE ATE
01 Unidxiz  d=  Pronto|RS 117809311 RS 1152300
Atendimento —Fden;
7 Unidade  de  Pronto|RS 150600245 RS 11523 00 RS 162.000,00
Atsndiments — Zona Norts
[
03 Unidade  de  Pronto|RS 209102700 RS 11523 00
Atsndimenty — Zona Oesta.
Dotag@o em que correrdo as despesas:
ORGAO ECONOMICA Programa | ACAO | FONTE
18.01.00 3.3.50.39.50 1001 2222 1
18.01.00 3.3.50.39.50 1001 2222 5
18.01.00 33.50.39.50 1001 2222 95
R A Secretaria da Satde indicard representantes para este fim quando da
Fiscalizacao: . N
assinatura do convénio.

Sorocaba, 26 de outubro de 2021.

Dr. Vinicius Rodrigues
Secretario da Saude

JEFFERSON SERGIO CALIXTO

Diretor de Area
Secretaria da Saude

2/2



;5;_‘_*\?; Prefeitura de

-®-, SOROCABA Secretaria da Satide

PROJETO BASICO
Anexo (A)
Do Servico, Sua Metodologia e Suas Caracteristicas

1. DA DEFINICAO
2.DO OBIETO
3. DA DESCRICAO GERAL DO SERVICO DE UNIDADE DE PRONTO
ATENDIMENTO — UPA E SUAS COMPETENCIAS.
3.1 Descrigéo Geral
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1. DA DEFINICAO

1.1 Compreende-se como servi¢o, metodologia e caracteristica a descricdo dos servigos
prestados no que se refere a descricdo geral e suas competéncias, a especifica¢do técnica
assistencial, o atendimento, os servigos de apoio e as demais caracteristicas Da Unidade de
Pronto Atendimento — UPA.

2. DO OBJETO

2.1 Incluem-se como objeto: a Administracdo, a Operacionalizacio ¢ a Exccugdo das Agdcs ¢
Servigos de Saude, em consondncia com as Politicas de Saiude do SUS (Sistema Unico de
Satde) e as Diretrizes e Programas da Secretaria Municipal da Saade (SMS), relacionadas as
Unidades de Pronto Atendimento — UPA’s:

LOTE 01 |Unidade de Pronto Atendimento — UPA Eden “Dr. Fernando Biazzi”

LOTE 02 |Unidade de Pronto Atendimento — UPA Zona Norte “Dr Heitor Ferreira
Prestes™

LOTE 03 | Unidade de Pronto Atendimento — UPA Zona Oeste “Walter Goldman”

3. DA DESCRICAO GERAL DO SERVICO DE UNIDADE DE PRONTO
ATENDIMENTO — UPA E SUAS COMPETENCIAS (OBJETIVOS GERAIS).

3.1 Descriciio Geral
3.1.1 Unidades de Pronto Atendimento — UPA’s Zona Norte, Zona Oeste ¢ Eden:

3.1.1.1 Deverdo implantar, gerenciar e prestar atendimento multidisciplinar nas areas
médicas, de enfermagem, odontologica e multiprofissional, de maneira resolutiva e
qualificada a todos os pacientes que procurarem a Unidade.

3.1.1.2 Deverdo ofertar consulta médica e¢ odontolégica em regime de Pronto
Atendimento, atendendo os pacientes acometidos por quadros agudos ou agudizados de
natureza clinica, cirirgicas, traumdtica ou ainda psiquidtrica e casos de menor gravidade
de todas as linhas de cuidado e situagdes de vida, sem prejuizo do atendimento integral
da Portaria n® 1863/GM de 29/09/2003 e da Portaria n® 2048, 05/11/2002 ou as que
vierem a substituir.

3.1.1.3 Realizar a investigacdo diagndstica inicial de modo a definir a conduta
necessaria para cada caso, bem como referenciar e encaminhar a servigos hospitalares
de maior complexidade (seguir protocolos e fluxos da Central de Regulagdo Municipal
de Leitos e SAMU-192) ou retorno para a Aten¢do Basica, conforme protocolos, fluxos
¢ vigilancias compartilhadas pactuadas.

3.1.1.4 Funcionar de modo ininterrupto nas 24 horas em todos os dias da semana,
incluidos os feriados ¢ pontos facultativos.

3.1.1.5 O Atendimento Odontologico ocorrera das 13h00min as 01hOOmin, todos os
dias da semana, incluidos feriados e pontos facultativos nas UPA’s: Zona Norte e Zona
Oeste.
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3.1.1.6 O Atendimento Odontolégico ocorrera nas 24 horas, todos os dias da semana,
incluidos feriados ¢ pontos facultativos na UPA Eden.

3.1.2 A Unidade de Pronto Atendimento — UPA Zona Norte secra referencia para os
atendimentos de Urgéncia e Emergéncia dos quadros agudos de psiquiatria, como: surtos,
tentativas de suicidio, auto ou heteroagressdo, agitacdo psicomotora, abstinéncia de alcool
¢ drogas, entre outros, que merecem avaliagdo médica especializada ¢/ou leitos de
observacdo em psiquiatria por um periodo de até 24 horas, ou 0 lempo necessario para
elucidacdo diagnostica e/ou estabilizagdo clinica, devidamente referenciado pelo médico
clinico responsavel pelo atendimento inicial, via CROSS, a partir da Central de Regulagio
Municipal de Leitos, conforme Protocolo Municipal.

3.2 Competéncias

3.2.1 Atender todos os pacientes, preferencialmente os residentes no Municipio de
Sorocaba, independentemente da faixa etdria ou situagdo de vida que procurarem a unidade
de Urgéncia e Emergéncia.

3.2.2 Em casos dec necessidade de internagdo, estabilizar o paciente ¢ solicitar ao Complexo
Regulador Municipal, seguindo fluxos pactuados e a grade de referéncia pactuada com a
Regional de Saude.

3.2.3 Acolher os pacientes ¢ seus familiares sempre que buscarem atendimento na UPA.

3.2.4 As demandas espontineas em Psiquiatria (adulto e infantil) deverio ser atendidas em
todas as UPAs. A unidade devera prestar o primeiro atendimento ao paciente ¢, esgotando
os recursos da unidade, se necessdrio. deverdo encaminhar para os demais servigos de
referéncia a partir do CROSS que fara busca de recurso primeiramente na unidade
referéncia em psiquiatria (UPA Zona Norte), posteriormente na Enfermaria de Saude
Mental em Hospital Geral.

3.2.5 Implantar processo de Acolhimento com Classificacio de Risco, incluindo o
odontologico, em ambiente especifico, com protocolo disponibilizado pela Secretaria
Municipal da Satde, considerando a identificagdo do paciente que necessite de tratamento
imediato, estabelecendo o potencial de risco, agravos a saude ou o grau de sofrimento, de
modo a priorizar atendimento em conformidade com o grau de sofrimento ou a gravidade
do caso, garantindo sala especifica para tal atividade e atendimento ordenado.

3.2.6 Adotar o cumprimento de protocolos de acolhimento, atendimento clinico, de
classificacdo de risco e de procedimentos administrativos conexos, reconhecidos pelos
orgios governamentais ¢ diretrizes das Sociedades Brasileiras de Especialidades Médicas,
das demais areas profissionais e Diretrizes Internacionais e Protocolos disponibilizados
pela Secretaria Municipal da Saude.
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3.2.7 Articular-se com as unidades basicas de satide, SAMU 192, unidades hospitalares,
unidades de apoio diagndstico e terapéutico, centro de especialidades odontolégicas e com
0os demais servicos de atencdo a saude, construindo fluxos coerentes ¢ efetivos de
referéncia e contrarreferéncia, ordenando esses fluxos por meio de Centrais de Regulagdo
Meédica de Urgéncias do Municipio e Regulacdo Odontologica.

3.2.8 Fornecer retaguarda as urgéncias/emergéncias atendidas pelas Unidades de Saude
que compdem a Rede Publica Municipal.

3.2,9 Possuir equipe meédica, multiprofissional, inclusive com equipe de saude bucal,
interdisciplinar minimamente como descrito no Anexo (E) — Dos Recursos Humanos.

3.2.10 Dispor de servigo social, atendendo 100% dos casos onde haja necessidade, durante
todo o horario de atendimento da Unidade de Pronto Atendimento.

3.2.11 Funcionar como local de estabilizacdo de pacientes atendidos pelo SAMU 192.
3.2.12 Realizar consulta médica e odontologica em regime de Pronto Atendimento.

3.2.13 Realizar atendimentos e procedimentos médicos, odontologicos e de enfermagem
adequados aos casos demandados a unidade.

3.2.14 Prestar apoio diagnostico e terapéutico nas 24 horas do dia, ininterruptos, garantindo
implementacio imediata do plano de a¢do na ocorréncia de imprevistos.

3.2.15 Manter pacientes em observagdo, por periodo de até 24 horas, ou o tempo
necessario, para elucidagio diagnostica ¢/ou estabilizagio clinica.

3.2.16 Encaminhar para internacio em servigos hospitalares os pacientes que ndo tiverem
suas queixas resolvidas nas 24 horas de observagdo, por meio da Central de Regulagio
Municipal de Leitos.

3.2.17 Prover atendimento e¢/ou referenciamento adequado a um servigo de sande
hierarquizado, regulado e integrado a Rede de Atencdo as Urgéncias a partir da
complexidade clinica, ciriirgica e traumaética do usudrio.

3.2.18 Contrarreferenciar para os demais servicos de aten¢do integrantes da Rede Publica
Municipal, proporcionando continuidade ao tratamento com impacto positivo no quadro de
saide individual e coletivo.

3.2.19 Solicitar vaga ou avaliacdo especializada via CROSS/Central de Regulagio

Municipal sempre que a gravidade/complexidade dos casos ultrapassarem a capacidade
técnica de atendimento da UPA.
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3.2.20 Garantir apoio técnico ¢ logistico para o bom funcionamento da Unidade.

3.2.21 Cumprir os protocolos ¢ fluxos municipais, apos capacitagdo pela Coordenagio
Municipal de Saude Bucal, relacionados aos encaminhamentos de pacientes atendidos pelo
servigo de urgéncia odontolégica da UPA para as Unidades Basicas de Saide e Centro de
Espccialidades Odontologicas Municipal.

3.2.22 Receber demandas (reclamagdes, consultas, sugestdes e elogios) relativas ao
desempenho das diversas areas que compdem a Unidade de Saude- UPA, relacionadas aos
servicos por cla prestado, procedendo com a efetiva resposta ao municipe, a partir de meios
cstabelecidos pela Secretaria da Saude, propondo, quando indicado, recomendacdcs que
promovam a qualidade ¢ a eficiéncia da Unidade de Pronto Atendimento.

3.2.22.1 Implantar o Servico de Satisfacdo do Usudario a partir do primeiro dia de
atendimento da conveniada na Unidade de Pronto Atendimento.

3.2.22.2 A avaliagdo sera realizada por pesquisa de satisfagdo feita, no minimo, em 15
(quinze) municipes ao dia, sendo 5 (cinco) municipes atendidos no periodo das 7h as
13h, 5 (cinco) atendidos no periodo das 13h as 19h e 5 (cinco) no periodo das 19h a
07h.

3.2.22.3 O resultado da avaliagio deverd ser integralmente consolidado e
disponibilizado mensalmente a Secretaria de Saude.

3.2.22.4 A metodologia de escolha para a implantacdo do Servigo de Satisfagdo do
Usuario ficara a cargo da conveniada, mediante aprovagio da Secretaria da Satde.

3.2.23 Atender integralmente os itens descritos nos topicos desse documento ¢ demais
anexos.

3.2.24 Implementar medidas de controle a serem adotadas durante a assisténcia aos casos
suspeitos/confirmados de doengas infectocontagiosas, principalmente para os de Agravos
de Notificagdo Compulsoria, elaborando Planos de Contingéncia Locais para adocdo de
medidas, visando evitar o contagio na Unidade.

3.2.25 Estar de acordo com o Projeto Basico e as normas vigentes para a efetiva
habilitagio do servi¢o junto ao Ministério da Saude sendo que o descumprimento pela
Instituicdo ensejara a aplicacdo de penalidades e rescisdo do ajuste celebrado.

3.2.26 Disponibilizar aos usuarios e familiares acesso a internet via wifi na Unidade.
3.2.27 Cumprir as Boas Praticas para Servigos de Saude postuladas pela ANVISA, bem
como as Boas Praticas para Organizagdo ¢ Funcionamento de Servigos de Urgéncia ¢

Emergéncia, adequando seus processos a essas recomendacoes.
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3.2.28 Deverdo se constituir em estabelecimentos integrantes do Sistema Municipal de
Saude Escola de Sorocaba, conforme Lei Municipal n® 11.926, de 26 de margo de 2019,
caracterizando-se como cenarios para 0 processo de ensino-aprendizagem em Servigo,
proporcionando praticas de educagdo permanente e participativa, dentre eles, os estigios
académicos ¢ os programas de Residéncia Médica ¢ Multiprofissional em Saude
desenvolvidos pela Secretaria da Saude de Sorocaba, em gestdo plena.

3.2.29 Implantar o NIR (Nucleo de Regulacdo Interna) articulado com o Complexo
Regulador da Secretaria de Saiude para o correto seguimento dos protocolos e fluxos
instituidos (¢ suas atualiza¢des) para encaminhamento dos pacientes referenciados.

3.2.30 Garantir que os Fluxos/Protocolos estabelecidos pela Secretaria da Satde
relacionados a surtos, epidemias ¢ pandemias sejam seguidos pela Unidade de Saade.

(OBJETIVOS ESPECIFICOS)

4. DO ATENDIMENTO NA UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO - UPA

4.1 Realizar atendimento, na UPA, por livre demanda de todos os individuos ou por meio de
Servigos Pré-Hospitalares Moveis de Urgéncia e Emergéncia (SAMU, Corpo de Bombeiros),
independentemente da linha de cuidado (faixa etaria) ou situacdo de vida (portadores de
doencas cronicas, infectocontagiosas, necessidades especiais, pessoas em situac¢io de rua etc.).

4.2 Elaborar e¢ implementar Fluxos, Protocolos Clinicos de Triagem e Procedimentos
Operacionais Padrdo, pertinentes a atividade, sendo que os mesmos deverdo ser submetidos a
aprovacio da Seccretaria da Satde.

4.3 Responsabilizar-se pela realizagdo de todos os procedimentos de urgéncia, emergéncia e
eletivos definidos pelo SUS, incluindo avaliacdo, atendimento, orientagio e demais
competéncias do médico, enfermeiros, técnicos de enfermagem, -cirurgides-dentistas,
auxiliares de satde bucal ¢ demais membros da equipe.

4.4 Efectuar atendimentos e procedimentos multidisciplinares na area de clinica médica,

odontologica, de enfermagem e multiprofissional adequados aos casos demandados d unidade,
a partir do acolhimento com classifica¢do de risco, minimamente de acordo com a Tabela 1:

Tabela 1: Procedimentos Minimos a serem realizados na UPA (Procedimentos e descricio)

Procedimento Descriciao

0301060096  JATENDIMENTO MEDICO EM UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO
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)101020090  |[SELAMENTO PROVISORIO DE CAVIDADE DENTARIA

)201020041 COLETA DE MATERIAL P/ EXAME LABORATORIAL

0202020509  [PROVA DO LACO

0211020036  [ELETROCARDIOGRAMA

0214010015 |GLICEMIA CAPILAR

301010013 CONSULTA AO PACIENTE CURADO DE TUBERCULOSE (TRATAMENTO SU-

PERVISIONADO)

0301010048 CONSULTA DE PROFISSIONAIS DE NIVEL SUPERIOR NA ATENCAO ESPECIA-
LIZADA (EXCETO MEDICO)

1301050112 [ADMINISTRACAO DE IMUNODERIVADOS (ORAL E/OU PARENTERAL)

1301060029

ATENDIMENTO DE URGENCIA C/ OBSERVACAO ATE 24 HORAS EM ATEN-
CAO ESPECIALIZADA

ATENDIMENTO DE URGENCIA EM ATENCAO ESPECIALIZADA- ODONTOLO-

301060061 [~

0301060118  JACOLHIMENTO COM CLASSIFICACAO DE RISCO

OTI0001Y ADMINISTRACAO DE MEDICAMENTOS NA ATENCAO ESPECIALIZADA POR
(PACIENTE)

1301100039  |AFERICAO DE PRESSAO ARTERIAL

0301100047  |[CATETERISMO VESICAL DE ALIVIO

0301100055  |[CATETERISMO VESICAL DE DEMORA

0301100071  |[CUIDADOS C/ TRAQUEOSTOMIA

0301100101  [INALACAO / NEBULIZACAO

301100128  [LAVAGEM GASTRICA

0301100144  JOXIGENOTERAPIA

)301100152  [|RETIRADA DE PONTOS DE CIRURGIAS BASICAS (POR PACIENTE)

)301100152  [RETIRADA DE PONTOS DE CIRURGIAS (POR PACIENTE)

301100179 |SONDAGEM GASTRICA

0301100187  [TERAPIA DE REIDRATACAO ORAL

0301100276  |CURATIVO ESPECIAL

0301100284  |[CURATIVO SIMPLES

1303070030  [REMOCAO MANUAL DE FECALOMA

0303140011  [LAVAGEM NASAL PELO METODO DE PROETZ (POR SESSAO)

0307010015  |[CAPEAMENTO PULPAR

0307010023  [RESTAURACAO DE DENTE DECIDUO

0307010031  [RESTAURACAO DE DENTE PERMANENTE ANTERIOR

— ﬁSTAURACAO DE DENTE PERMANENTE ANTERIOR COM RESINA COMPOS-

0307010040  [RESTAURACAO DE DENTE PERMANENTE POSTERIOR

)307010058  [TRATAMENTO DE NEVRALGIAS FACIAIS

0307020010  |ACESSO A POLPA DENTARIA E MEDICACAO (POR DENTE)

0307020070  [PULPOTOMIA DENTARIA

0307030024  [RASPAGEM ALISAMENTO SUBGENGIVAIS (POR SEXTANTE)

— %I;L}SPAGEM ALISAMENTO E POLIMENTO SUPRAGENGIVAIS (POR SEXTAN-

)307040151  |AJUSTE OCLUSAL

0401010015  |[CURATIVO GRAU II C/ OU S/ DEBRIDAMENTO (POR PACIENTE)

0401010031

DRENAGEM DE ABSCESSO
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EXCISAQ DE LESAQ E/OU SUTURA DE FERIMENTO DA PELE ANEXOS E MU-

0401010058 |~ ¢

0101010066 [EXCISAO E/OU SUTURA SIMPLES DE PEQUENAS LESOES / FERIMENTOS DE
PELE / ANEXOS E MUCOSA

)401010104  [INCISAO E DRENAGEM DE ABSCESSO

1401010112 [RETIRADA DE CORPO ESTRANHO SUBCUTANEQ

401020177 [CIRURGIA DE UNHA (CANTOPLASTIA)

04010270 gl}ilOCAO DE CERUMEN DE CONDUTO AUDITIVO EXTERNO UNI / BILATE-

0404010300  [RETIRADA DE CORPO ESTRANHO DA CAVIDADE AUDITIVA E NASAL

0404010318  [|RETIRADA DE CORPO ESTRANHO DE OUVIDO / FARINGE / LARINGE / NARIZ

0404010342  [TAMPONAMENTO NASAL ANTERIOR E/OU POSTERIOR

0404020054  [DRENAGEM DE ABSCESSO DA BOCA E ANEXOS

0404020100  [EXCISAO EM CUNHA DE LABIO

0404020674  [RECONSTRUCAO PARCIAL DO LABIO TRAUMATIZADO

}407020390  [RETIRADA DE CORPO ESTRANHO / POLIPOS DO RETO / COLO SIGMOIDE

0407040196  [PARACENTESE ABDOMINAL

0408010134 REDUCAO INCRUENTA DE LUXACAO OU FRATURA / LUXACAO ESCAPU-
LOUMERAL

1412050170  [TORACOCENTESE/DRENAGEM DE PLEURA

0414020073  |[CURETAGEM PERIAPICAL

0414020120  [EXODONTIA DE DENTE DECIDUO

0414020138  [EXODONTIA DE DENTE PERMANENTE

0414020146 |[EXODONTIA MULTIPLA COM ALVEOLOPLASTIA POR SEXTANTE

0414020154  |[GENGIVECTOMIA (POR SEXTANTE)

0414020219  [ODONTOSECCAO / RADILECTOMIA / TUNELIZACAO

0414020243  [REIMPLANTE E TRANSPLANTE DENTAL (POR ELEMENTO)

0414020278  [REMOCAO DE DENTE RETIDO (INCLUSO / IMPACTADO)

0414020359  [TRATAMENTO CIRURGICO DE HEMORRAGIA BUCO-DENTAL

)414020383  [TRATAMENTO DE ALVEOLITE

0414020405  [ULOTOMIA/ULECTOMIA

0415040043  [DEBRIDAMENTO DE ULCERA / NECROSE

Fonte:TABWIN/SIASUS/SIS

4.5 Prestar apoio diagnostico e terapéutico nas 24 horas do dia, ininterruptos, garantindo
implementacdo imediata do plano de agcdo na ocorréncia de imprevistos, como, por exemplo,
quebra de equipamentos, falta de insumos, de recursos humanos, entre outros.

4.6 Disponibilizar tratamento farmacoterapéutico necessario, de acordo com a padronizagio
da Umnidade, RENAME, REMUME, listagem do SUS e outros que forem instituidos,
conforme protocolos municipais, federais e diretrizes internacionais ¢ outros tratamentos
farmacoterapéuticos devido a surtos, epidemias e pandemias.
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4.7 Disponibilizar leitos de observagio adulto ¢ infantil, leitos de isolamento ¢ leitos de
emergéncia, de acordo com a estrutura fisica, garantindo equipamentos, insumos € materiais
necessarios ao atendimento.

4.7.1 Adequar a estrutura fisica, se necessario, para disponibilizar leitos, no minimo, de
acordo com a tabela 2:

Tabela 2: Total de leitos por tipo e por Unidade de Pronto Arendimento-UPA

Tipo de Leito UPA Zona Oeste | UPA Zona Norte UPA Eden

Leitos de Emergéncia 4 4! 4
Leitos Observacido Adulto 11 21 8
Leitos Observacio Adulto 0 7! 0
(psiquiatria)
Leitos Observacio Pediatrica 6 8 4
Leitos de Isolamento 2 2! 2

Total 23 42 18

"Térreo: Leitos de Emergéncia 2 (dois), Leitos de Isolamento 1 (um)
!Subsolo: Leitos de Emergéncia 2 (dois), Leitos de Isolamento 1 (um)

4.7.2 O nimero de leitos apresentado na tabela 2 ¢ um quantitativo minimo que pode ser
revisto conforme necessidade e disponibilidade da estrutura existente.

4.8 Disponibilizar leitos de observa¢do em quantidade suficiente para garantir o atendimento,
respeitando integralmente a Politica Nacional de Humanizacéo do Ministério da Satde.

4.9 No periodo de observagdo, realizar obrigatoriamente as seguintes agdes:

4.9.1 Cuidados ¢ procedimentos assistenciais necessarios ao cliente, incluindo higiene
bucal.

4.9.2 Exames e outros procedimentos necessarios para elucidagio diagnostica do caso,
dentro da complexidade do servigo da UPA.

4.9.3 Assisténcia Nutricional necessaria durante o periodo de observacio.

4.9.3.1 Garantir ao paciente que permanecer na observac¢ao ou aguardando transferéncia
por um periodo maior de seis (6) horas, suporte nutricional adequado, conforme
prescricdo médica e/ou nutricional, de acordo com o Anexo (B) - Do Servico de
Alimenta¢do e Nutri¢do. Este suporte nutricional deve ser estendido também para
outros pacientes ¢ acompanhantes cuja condi¢do clinica/social demandar,
mndependentemente do tempo de espera.
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4.9.4 Respeitar o dircito a acompanhante, em acomodagdes adequadas, durante o periodo
da observagdo, conforme regras estabelecidas devido as condigdes especiais do usuario (as
normas que estabelece o direito  presen¢a de acompanhante estdo previstas na legislacio
que regulamenta o SUS — Sistema Unico de Saude).

4.10 Garantir o preenchimento correto, seguindo as legislacdes, referentes a: fichas de
atendimento/prontudrio, ficha C.R.0.S.S., guias de encaminhamento, resumo de alta e todos
os documentos da unidade. O descumprimento devera ser analisado pela SES e podera a
conveniada sofrer a aplicagio das medidas cabiveis para cada caso.

4,10.1 Manter dados clinicos atualizados no sistema CROSS, com intervalo maximo de
6/6horas ¢ sempre que mudar o quadro do paciente ¢ sempre ¢ quando solicitado pela
Central de Regula¢do Municipal de Leitos..

4.11 Garantir e documentar que nas passagens de plantdo, os profissionais envolvidos no
plantdo tomem ciéncia e conhecimento do quadro clinico dos pacientes que ficardo sob sua
responsabilidade.

4,12 Assegurar o registro completo da assisténcia prestada ao paciente na ficha de
atendimento de emergéncia/prontuario medico e outros, constando a identificagdo de todos os
profissionais envolvidos no atendimento.

4.13 Notificar a Vigilancia Epidemiologica Municipal toda doenga ¢ agravo de notificagio
compulsoria, conforme n° Portaria 264 de 17/02/20 ou a que vier substituir.

4.14 Fornecer, na alta ou na transferéncia, o resumo da alta, a prescri¢cio e os resultados dos
exames (quando solicitado pelo paciente ou sempre que houver transferéncia para outro nivel
de ateng@io) a fim de garantir a continuidade do cuidado.

4.15 Comunicar de imediato a assessoria de comunicacio da Secretaria da Satde, quando
houver possibilidade de exposi¢io da institui¢do por qualquer veiculo de imprensa e/ou midia
social (fotografia, filmagem).

4.15.1 A conveniada ou seus prepostos s6 poderdo conceder entrevistas ou quaisquer
informagdes a imprensa ou meios de comunicacdo apenas quando expressamente
solicitadas ou autorizadas pela Secretaria de Saide, no que se refere a informagdes
contidas ou fato relacionados ao objeto da prestacéio de servigos.

5. DOS SERVICOS DE APOIO
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5.1 Servico de Apoio Diagnéstico e Terapéutico (SADT)

5.1.1 A conveniada devera responsabilizar-se pelos Servicos de Apoio Diagnostico ¢
Terapéutico (SADT), no que tange aos Servigos de Apoio Diagnostico em Analises
Clinicas de Urgéncia ¢ Emergéncia, Exames de Imagem em geral — Raio X ¢
Eletrocardiograma.

5.2 Servicos de Apoio Diagndstico em Analises Clinicas

5.2.1 Prestar servico de Analises Clinicas na Unidade de Pronto Atendimento-UPA,
realizando procedimentos e exames de Urgéncia e Emergéncia, contemplados
minimamente na Tabela 3:

Tabela 3: Exames e procedimentos Laboraloriais Minimos (Procedimenios e descri¢ao):

PROCEDIMENTO DESCRICAO

0201020041 COLETA DE MATERIAL P/ EXAME LABORATORIAL

020201012-0 DOSAGEM DE ACIDO URICO

0202010180 DOSAGEM DE AMILASE

0202010201 DOSAGEM DE BILIRRUBINA TOTAL E FRACOES

0202010210 DOSAGEM DE CALCIO

0202010260 DOSAGEM DE CLORETO

0202010317 DOSAGEM DE CREATININA

0202010325 DOSAGEM DE CREATINOFOSFOQUINASE (CPK)

0202010333 DOSAGEM DE CREATINOFOSFOQUINASE FRACAO MB

0202010368 DOSAGEM DE DESIDROGENASE LATICA

0202010422 DOSAGEM DE FOSFATASE ALCALINA

0202010465 DOSAGEM DE GAMA-GLUTAMIL-TRANSFERASE (GAMA GT)

0202010473 DOSAGEM DE GLICOSE

0202010538 DOSAGEM DE LACTATO

0202010562 DOSAGEM DE MAGNESIO

0202010600 DOSAGEM DE POTASSIO

0202010619 DOSAGEM DE PROTEINAS TOTAIS

0202010627 DOSAGEM DE PROTEINAS TOTAIS E FRACOES

0202010635 DOSAGEM DE SODIO

0202010643 DOSAGEM DE TRANSAMINASE GLUTAMICO-OXALACETICA
(TGO)

0202010651 DOSAGEM DE TRANSAMINASE GLUTAMICO-PIRUVICA (TGP)

0202010694 DOSAGEM DE UREIA

0202010732 GASOMETRIA (PH PCO2 PO2 BICARBONATO AS2 (EXCETO
BASE)

0202020029 CONTAGEM DE PLAQUETAS

0202020070 DETERMINACAO DE TEMPO DE COAGULACAO

0202020096 DETERMINACAO DE TEMPO DE SANGRAMENTO -DUKE

0202020126 DETERMINACAO DE TEMPO DE TROMBINA

0202020134 DETERMINACAO DE TEMPO DE TROMBOPLASTINA PARCIAL
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ATIVADA (TTP ATIVADA)
0202020142 ?[il;)E)RMINACAO DE TEMPO E ATIVIDADE DA PROTROMBINA
T —— DETERMINACAO DE VELOCIDADE DE HEMOSSEDIMENTACAO
(VHS)
0202020304 DOSAGEM DE HEMOGLOBINA
0202010430 DOSAGEM DE FOSFORO
0202020380 HEMOGRAMA COMPLETO
0202080153 HEMOCULTURA'
0202020509 PROVA DO LACO
0202030202 DOSAGEM DE PROTEINA C REATIVA (PCR)
0202030300 PESQUISA DE ANTICORPOS ANTI-HIV-1 + HIV-2 (ELISA)
o PESQUISA DE ANTICORPOS CONTRA ANTIGENO DE
’ SUPERFICIE DO VIRUS DA HEPATITE B (ANTI-HBS)
PESQUISA DE ANTICORPOS CONTRA O VIRUS DA HEPATITE C
020 067¢
1202030679 (ANTLHCY)
T — PESQUISA DE ANTICORPOS IGG CONTRA ANTIGENO CENTRAL
= DO VIRUS DA HEPATITE B (ANTI-HBC-IGG)
_ PESQUISA DE ANTICORPOS IGM CONTRA ANTIGENO CENTRAL
DO VIRUS DA HEPATITE B (ANTI-HBC-IGM)
PESQUISA DE ANTIGENO DE SUPERFICIE DO VIRUS DA
0202030970 HEPATITE B (HBSAG)
0202010619 DOSAGEM DE PROTEINAS TOTAIS
0202010627 DOSAGEM DE PROTEINAS TOTAIS E FRACOES
0202031110 TESTE DE V.D.R.L. P/ DETECCAO DE SIFILIS
0202110087 DOSAGEM DE TSH E T4 LIVRE
0202031209 DOSAGEM DE TROPONINA
P — ANALISE DE CARACTERES FiSICOS, ELEMENTOS E
SEDIMENTO DA URINA
AR DOSAGEM DE GONADOTROFINA CORIONICA HUMANA (HCG,
BETA HCG) ,
0202090051 CONTAGEM ESPECIFICA DE CELULAS NO LIQUOR
0202090060 CONTAGEM GLOBAL DE CELULAS NO LIQUOR
0202090124 DOSAGEM DE GLICOSE NO LIQUIDO SINOVIAL E DERRAMES
DOSAGEM DE PROTEINAS NO LIQUIDO SINOVIAL E
0202090132 DE MES
0202090230 PESQUISA DE CARACTERES FISICOS NO LIQUOR
0213010720 PESQUISA DE SARS-COV-2 POR RT-PCR (SOMENTE COLETA)
0214010058 TESTE RAPIDO PARA DETECCAO DE INFECCAO PELO HIV
TESTE RAPIDO PARA DETECCAO DE SARS-COVID-2
0214010163 (ANTICORPO)
040304906 DIMERO D
—_ TESTE SARS-COV-2 (CORONAVIRUS COVID-19), TESTE RAPIDO
PARA DETECCAO DE ANTIGENO POR POCT

Fonte: TABWIN/SIASUS
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5.2.2 A Hemocultura' devera ser realizada conforme Protocolo Municipal de Sepse Adulto
¢ de Sepse em Pediatria e suas atualizacdes. A conveniada devera seguir fluxo estabelecido
pela Secretaria Municipal de Saude para disponibilizagio do resultado do exame ao
hospital apés a internagao.

5.2.3 Atender integralmente a RDC 509/2021 ¢ a RDC 20/12 ou a que vier substituir,
claborando o Plano de Gerenciamenio da Tecnologia, garantindo que todos os
equipamentos médico-hospitalares possuam registro na Anvisa.

5.2.4 Atender a Portaria CVS 13/2005 e a RDC 302/2005 e as que vierem substituir, bem
como todas as legislagdes pertinentes vigentes.

5.2.5 Fica a cargo da conveniada a coleta de materiais, logistica completa ¢ fornecimento
de todo e qualquer insumo necessarios para coleta de materiais, identificagdo,
processamento, resultados dos exames e testes laboratoriais.

5.2.5.1 Os Servicos de Apoio Diagnostico em Analises Clinicas deverdo ocorrer durante
todo o funcionamento da unidade, ininterruptamente.

5.2.5.2 A conveniada ou servico contratado por ela, devera dispor de todos os
equipamentos necessario para a realizagdo do servigo especificado neste Projeto Basico
e seus respectivos anexos, sendo de sua responsabilidade a manutencdo preventiva e
corretiva dos seus bens utilizados na execucio dos servigos.

5.2.5.3 Para ensaios que permitam determina¢do em equipamentos totalmente
automatizados, este devera utilizar a metodologia de escolha.

5.2.5.4 Os equipamentos utilizados devem estar regularizados junto a ANVISA/MS, de
acordo com a Legislagdo vigente, com os devidos registros de aquisicio.

5.2.5.5 Os produtos, reagentes e insumos utilizados para realizar o processamento dos
exames para diagnostico devem estar regularizados junto a ANVISA/MS, de acordo
com a Legislacdo vigente, com os devidos registros de aquisicdo.

5.2.5.6 Prover o dimensionamento minimo de profissionais em quantidade e
qualificacdo compativeis a perfeita execugdo das acdes, considerando que o servigo
devera ser prestado de forma ininterrupta, 24 horas por dia, em todos os dias da semana,
incluidos feriados ¢ pontos facultativos, sendo estes de sua responsabilidade exclusiva e
integral da conveniada, incluidos os encargos trabalhistas, previdenciarios, sociais,
fiscais e comerciais resultantes de vinculo empregaticio. O dimensionamento devera ser
revisto/adequado, sempre que a demanda do servigo for superior a for¢a de trabalho
e/ou notificacio da Secretaria da Saude.

5.2.5.7 Devera manter responsavel de nivel superior, devidamente habilitado para
assinatura dos laudos e demais questdes relativas ao servico, “in loco”, 24 horas por dia,
ininterruptamente.

5.2.5.8 Devera possuir total rastreabilidade das amostras, desde a entrada do material no
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laboratorio, até a entrega final do resultado nas unidades.

5.2.6 A conveniada podera subcontratar os servigos laboratoriais, conforme o art. 72 da
Lei Federal n® 8.666, de 21 de junho de 1993 ou a que vier a substituir.

5.2.6.1 Se houver a subcontratacdo, o Laboratorio devera possuir a licen¢a de
funcionamento emitida pela Vigilancia Sanitaria e ter toda documentagio necessaria,
conforme Legislacdes vigentes.

5.2.6.2 A subcontratacdo sera de integral responsabilidade da conveniada, sem Onus
nenhum para a convenente.

5.2.6.3 E dc responsabilidade exclusiva da conveniada os compromissos assumidos
com terceiros vinculados a execuc¢io do Termo de Convénio, bem como por qualquer
dano causado a terceiros em decorréncia de ato da contratada, de seus empregados,
prepostos ou subordinados.

5.2.6.4 Na prestagio de contas financeira a conveniada devera encaminhar
mensalmente a relagio de empregados que estiverem envolvidos na prestagio dos
servigos contratados ¢ copia do comprovante de pagamento para a comprovagio de
cumprimento das obrigagdes trabalhistas.

5.2.6.5 Todos os documentos referentes ao servigo prestado, deverdo ser mantidos na
Unidade de Pronto Atendimento-UPA, para disponibilizagdo aos oOrgdos de controle
interno e externo do municipio e de outros entes federados.

5.2.7 A empresa responsavel pela prestacdo de servicos laboratoriais deverd possuir
Laboratério de Analises Clinicas licenciada pela Vigildncia Sanitaria, em instalagdes de
sua propriedade (ou imdvel locado), no territoério Nacional, com toda estrutura adequada ao
numero e especificidade de exames previstos, alocado numa distincia viavel a efetivagio
do transporte do material biolégico, processamento dos exames ¢ devolutiva dos resultados
dentro do prazo preconizado.

5.2.8 A conveniada ou servi¢o contratado por ela devera promover toda a logistica
necessaria a perfeita execugido dos servigos de transporte para entrega de insumos e, se
necessdrio, a retirada do material biologico em veiculo apropriado conforme legislagdo,
com motoristas devidamente treinados/habilitados, em conformidade com a RDC 20/2014.

5.2.9 Emitir os laudos dos exames de apoio diagndstico em analises clinicas (impressos ou
em sistema informatizado), em até 2 horas da coleta do material, exceto para exames de
gasometria, enzimas cardiacas ¢ troponina, que devera ter seu laudo em até Lh.

5.2.10 Devera possuir Plano de Contingéncia para atuagio durante um evento que afete as
atividades normais da organizacéio, evitando assim a descontinuidade do servigo.

5.2.11 Decvera manter cquipamento de backup para garantir a continuidade dos
atendimentos no caso de problemas técnicos no equipamento, obedecendo ao tempo
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previsto para realizacdo dos exames.

5.2.12 Instituir o Programa de Garantia de Qualidade (PGQs), objetivando avaliar a
qualidade das coletas ¢ do processamento de material humano, assim como dos resultados
de exames e testes laboratoriais obtidos e, ainda, garantir processos continuos de busca da
qualidade dos servigos prestados.

5.2.13 Disponibilizar com a guia de encaminhamento os resultados dos exames impressos
na transferéncia do paciente para outros servigos.

5.2.14 Todos os resultados de exames de HIV reagente, deverdo ser notificados via e-mail,
impreterivelmente para o responsavel do Programa IST/AIDS do municipio.

5.2.14.1 Quando o resultado reagente para HIV se tratar de paciente gestante, proceder
com a comunicagdo imediata via e-mail, para inicio de tratamento, de acordo com
protocolo instituido pela Secretaria de Saude.

5.2.15 Os exames de relevincia epidemiologica deverdo ser coletados de acordo com os
Protocolos Vigentes ¢ armazenados corretamente até a Busca Ativa rcalizada pela pela
Divisdo de Vigildncia Epidemiologica.

5.2.16 Exames nio constantes nas Tabelas SUS e CBHPM poderio ser solicitados,
eventualmente, mediante autorizacdo prévia da Central de Regulagio do Municipio, aceite
da conveniada, com comprovacio de economicidade ao municipio ¢ aditivo contratual.

5.2.17 Exames ndo constantes nas Tabela 3 poderio ser realizados mediante autorizagio da
Secretaria de Saade.

5.2.18 A Secretaria de Satude podera a qualquer momento da vigéncia do convénio incluir
novos exames conforme protocolos ou pandemias, epidemias e surtos.

5.3 Procedimentos e Exames de Apoio Diagnéstico por Métodos Grificos -
Eletrocardiograma

5.3.1 Realizar procedimentos ¢ exames de apoio diagnostico por métodos graficos —
Eletrocardiograma (tabela 1) - durante todo o periodo de funcionamento da unidade,
minterruptamente, sendo a emissdo do laudo facultado ao prestador, garantindo
implementacdo imediata do plano de ag¢do na ocorréncia de imprevistos, como, por
exemplo, quebra de equipamentos, falta de insumos, falta de recursos humanos, entre
outros.

5.3.1.1 Cabera a conveniada fornecer todos os insumos, materiais diversos, com
qualidade e em quantidade adequada, necessarios a perfeita execu¢do do exame, de
acordo com o estabelecido pelas normativas vigentes.
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5.3.2 Disponibilizar os resultados/laudos do exame de eletrocardiograma realizado na
Unidade, em até 15 minutos da realizacdo do exame.

5.3.3 Disponibilizar, com a guia de encaminhamento, 0s exames ImMpressos na
transferéncia para outros servi¢os ou quando solicitado pelo paciente.

5.3.4 Atender integralmente a RDC 509/2021 ou a que vier substituir, elaborando o Plano
de Gerenciamento da Tecnologia, garantindo que todos os equipamentos médico-
hospitalares possuam registro na Anvisa, se indicado.

5.4 Procedimentos e exames de apoio diagnéstico por imagem — Raio X Médico e
Odontologico

5.4.1 Executar procedimentos e exames de apoio diagnéstico por imagem — Raio X,
através de equipamento de radiografia moével e fixa simultancamente, fornecendo
equipamentos, materiais, insumos, software (com registro na Anvisa) ¢ mdo de obra
qualificada, com observagdo das normas legais e infralegais aplicaveis ao servigo, devendo
disponibilizar os exames de Raio X no prazo maximo de 15 (quinze) minutos da sua
realizacao.

5.4.2 Realizar procedimentos e exames de apoio diagndstico por imagem, durante todo o
periodo de funcionamento da unidade, ininterruptamente, contemplando minimamente os
descritos na Tabela 4.

5.4.2.1 No caso do Raio X Odontoldgico esse servigo devera ser oferecido em todo o
periodo em que € ofertado o atendimento odontologico.

Tabela 4: Procedimentos e exames de apoio diagnostico por imagem minimos (Procedimentos e

descricdo):
PROCEDI DESCRICAO
MENTO

0204010039 | RADIOGRAFIA BILATERAL DE ORBITAS (PA + OBLIQUAS +
HIRTZ)

0204010047 | RADIOGRAFIA DE ARCADA ZIGOMATICO-MALAR (AP+
OBLIQUAS)

0204010055 | RADIOGRAFIA DE ARTICULACAO TEMPORO-MANDIBULAR
BILATERAL

0204010071 | RADIOGRAFIA DE CRANIO (PA + LATERAL + OBLIGUA /
BRETTON + HIRTZ)

0204010080 | RADIOGRAFIA DE CRANIO (PA + LATERAL)

0204010098 | RADIOGRAFIA DE LARINGE

0204010110 | RADIOGRAFIA DE MAXILAR (PA + OBLIQUA)

0204010128 | RADIOGRAFIA DE OSSOS DA FACE (MN + LATERAL +
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HIRTZ)

0204010144

RADIOGRAFIA DE SEIOS DA FACE (FN + MN + LATERAL +
HIRTZ)

0204010179

RADIOGRAFIA PANORAMICA

0204010187

RADIOGRAFIA PERI-APICAL INTERPROXIMAL (BITE-WING)

0204020034

RADIOGRAFIA DE COLUNA CERVICAL (AP + LATERAL + TO
+ OBLIQUAS)

0204020069

RADIOGRAFIA DE COLUNA LOMBO-SACRA

0204020077

RADIOGRAFIA DE COLUNA LOMBO-SACRA (C/ OBLIQUAS)

0204020093

RADIOGRAFIA DE COLUNA TORACICA (AP + LATERAL)

0204020107

RADIOGRAFIA DE COLUNA TORACO-LOMBAR

0204020123

RADIOGRAFIA DE REGIAO SACRO-COCCIGEA

0204030072

RADIOGRAFIA DE COSTELAS (POR HEMITORAX)

0204030099

RADIOGRAFIA DE ESTERNO

0204030129

RADIOGRAFIA DE TORAX (APICO-LORDORTICA)

0204030137

RADIOGRAFIA DE TORAX (PA + INSPIRACAO + EXPIRACAQO
+ LATERAL)

0204030145

RADIOGRAFIA DE TORAX (PA + LATERAL + OBLIQUA)

0204030153

RADIOGRAFIA DE TORAX (PA E PERFIL)

0204030170

RADIOGRAFIA DE TORAX (PA)

0204040019

RADIOGRAFIA DE ANTEBRACO

0204040027

RADIOGRAFIA DE ARTICULACAO ACROMIO-CLAVICULAR

0204040035

RADIOGRAFIA DE ARTICULACAO ESCAPULO-UMERAL

0204040043

RADIOGRAFIA DE ARTICULACAO ESTERNO-CLAVICULAR

0204040051

RADIOGRAFIA DE BRACO

0204040060

RADIOGRAFIA DE CLAVICULA

0204040078

RADIOGRAFIA DE COTOVELO

0204040086

RADIOGRAFIA DE DEDOS DA MAO

0204040094

RADIOGRAFIA DE MAO

0204040116

RADIOGRAFIA DE ESCAPULA/OMBRO (TRES POSICOES)

0204040124

RADIOGRAFIA DE PUNHO (AP + LATERAL + OBLIQUA)

0204050111

RADIOGRAFIA DE ABDOMEN (AP + LATERAL /
LOCALIZADA)

0204050120

RADIOGRAFIA DE ABDOMEN AGUDO (MINIMO DE 3
INCIDENCIAS)

0204050138

RADIOGRAFIA DE ABDOMEN SIMPLES (AP)

0204060060

RADIOGRAFIA DE ARTICULACAO COXO-FEMORAL

0204060079

RADIOGRAFIA DE ARTICULACAO SACRO-ILIACA

0204060087

RADIOGRAFIA DE ARTICULACAO TIBIO-TARSICA
(TORNOZELO)

0204060095

RADIOGRAFIA DE BACIA

0204060109

RADIOGRAFIA DE CALCANEO

0204060117

RADIOGRAFIA DE COXA

0204060125

RADIOGRAFIA DE JOELHO (AP + LATERAL)

0204060133

RADIOGRAFIA DE JOELHO OU PATELA (AP + LATERAL +
AXIAL)

0204060141

RADIOGRAFIA DE JOELHO OU PATELA (AP + LATERAL +
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OBLIQUA + 3 AXIAIS)

0204060150 | RADIOGRAFIA DE PE / DEDOS DO PE
0204060168 | RADIOGRAFIA DE PERNA

0204010217 | RADIOGRAFIA INTERPROXIMAL (BITE WING)
0204010225 | RADIOGRAFIA PERIAPICAL

Fonte:TABWIN/SIASUS

5.4.3 Prover o dimensionamento minimo de profissionais em quantidade e qualifica¢do
compativeis a perfeita execugdo das agdes, considerando que o servigo devera ser prestado
de forma ininterrupta, 24 horas por dia, em todos os dias da semana, incluidos feriados e
pontos facultativos, sendo estes de sua responsabilidade exclusiva e integral da
conveniada, incluidos os encargos trabalhistas, previdenciarios, sociais, fiscais ¢
comerciais resultantes de vinculo empregaticio. O dimensionamento devera ser
revisto/adequado, sempre que a demanda do servigo for superior a forga de trabalho e/ou
notificacido da Secretaria da Satde.

5.4.3.1 Garantir que os procedimentos de radiologia diagnoéstica sejam realizados por
profissionais legalmente habilitados.

5.4.3.2 Dispor de Responsavel Técnico legalmente habilitado, que assume, perante a
Vigilancia Sanitaria, a responsabilidade técnica pelos procedimentos radiologicos,
conforme legislagio vigente.

5.4.4 Garantir o uso de dosimetro individual e equipamentos de prote¢io individual,
conforme os requisitos da RDC 330/2019 ¢ demais normativas aplicaveis.

5.4.4.1 Quando ndo estiver em uso, o dosimetro individual deve ser mantido junto ao
dosimetro padrio em local seguro da area livre, em conformidade com as instru¢des de
uso do fabricante, sob a responsabilidade do responsavel técnico.

5.4.5 Implantar, implementar ¢ documentar um sistema de prote¢do radiologica, em
consondncia com a natureza ¢ cxtensdo dos riscos associados com as praticas ¢
intervengdes sob sua responsabilidade, em conformidade com as normas aplicaveis.

5.4.6 Promover a capacitagio dos profissionais antes do inicio das atividades e de forma
permanente em conformidade com as atividades desenvolvidas. As capacitacdes devem ser
registradas contendo, data, horario, carga horaria, contetido ministrado, nome e a formacéio
ou capacitacdo profissional do instrutor e dos trabalhadores envolvidos.

5.4.7 Implementar o Programa de Garantia da Qualidade, contemplando, no minimo, o
plano de gerenciamento da tecnologia (RDC 509/2021 ¢ RDC 20/12 ou a que vier a
substituir), gerenciamento dos processos ¢ dos riscos inerentes ao servigo de radiologia
diagnostica.
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5.4.8 Garantir implementaciio imediata do plano de agiio na ocorréncia de imprevistos,
como, por exemplo, avaria de equipamentos, falta de insumos, falta de recursos humanos,
entre outros.

5.4.9 O profissional devera informar ao paciente sobre o procedimento a ser realizado.

5.4.10 Os exames de Raio-X deverio ser distribuidos nos terminais da unidade, através de
software disponibilizado pela conveniada, ¢ quando solicitados pelo médico, cirurgido-
dentista ou pelo paciente, devendo ser impressos em papel adequado, em impressora
fornecida pela conveniada, atendendo aos critérios minimos de resolucio de qualidade.

5.4.11 Os exames realizados sem a qualidade esperada ou que estejam sem condigdes
adequadas para avaliagdo, por ordem técnica ou legal, deverdo ser realizados novamente,
sem Onus para a convenente.

5.4.12 O servigo de radiologia médica contratado ou proprio, devera possuir a licenga de
funcionamento emitida pela Vigilincia Sanitaria e ter toda documentacdo necessaria,
conforme legislacdes vigentes.

5.4.13 Utilizar equipamentos registrados pela Anvisa, com no maximo 10 anos de uso,
devendo providenciar a instalagio, bem como a execucdo dos exames de Raio-X, associada
a digitalizador de imagens com tecnologia minima CR.

5.4.13.1 Para o aparelho de raio x odontologico. devera fornecer equipamento registrado
na ANVISA, com no maximo 10 anos de uso, que possuam tensiio maior ou igual a 60
KV, localizador que garanta a distincia do foco-pele com no minimo 20 cm, cabo
disparador com no minimo 2 m, possuir sinal sonoro durante a emissdo de raio x.
Atender a Instru¢do Normativa - IN N° 95, DE 27 DE MAIO DE 2021 E RDC
330/2019.

5.4.14 Fornecer todos os insumos, materiais diversos, descartaveis e pessoais, com
qualidade ¢ em quantidade adequada, necessarios a perfeita execucio do exame, de acordo
com o estabelecido pelas normativas vigentes.

5.4.15 Prover todas as vestimentas plumbiferas de protecdo individual para a equipe de
profissionais, pacientes e eventuais acompanhantes, incluindo avental, protetor de tireoide
adulto ¢ nfantil, luva, etc, e seguir corretamente os prazos de troca.

5.4.16 Os insumos fornecidos, aqueles que se enquadrarem, devem ser registrados na
ANVISA/MS, de acordo com a legislacdo vigente e com os devidos registros de aquisigio.
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5.4.17 A conveniada podera subcontratar os servi¢os diagnosticos por imagem — Raio X,
conforme o art. 72 da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993 ou a que vier a substituir.

5.4.17.1 Sc houver a subcontratagio, a empresa contratada devera possuir a licenga de
funcionamento emitido pela Vigilancia Sanitdria e ter toda documenta¢iio necessaria,
conforme legislagdes vigentes.

5.4.17.2 A subcontrataciio scra de integral responsabilidade da conveniada, sem 6nus
nenhum para a convenente.

5.4.17.3 E de responsabilidade exclusiva da conveniada os compromissos assumidos
com terceiros vinculados a execu¢do do Termo de Convénio, bem como por qualquer
dano causado a terceiros em decorréncia de ato da contratada, de seus empregados,
prepostos ou subordinados.

5.2.17.4 Na prestacio de contas financeira a conveniada deverd encaminhar
mensalmente a relacdio de empregados que estiverem envolvidos na prestagdo dos
servigos contratados e copia do comprovante de pagamento para a comprovagio de
cumprimento das obrigagdes trabalhistas.

5.4.17.5 Todos os documentos referentes ao servico prestado, deverdo ser mantidos na
Unidade de Pronto Atendimento-UPA, para disponibilizagdo aos oOrgdos de controle
interno ¢ externo do municipio e de outros entes federados.

5.4.18 Elaborar e implementar normas, rotinas, protocolos e procedimentos operacionais
para todas as atividades, ¢ os mesmos deverdo ser submetidos a aprovagdo da Secretaria da
Sande.

5.4.19 Disponibilizar resultados dos exames impressos na transferéncia do paciente para
outros servicos ou a pedido do paciente.

5.4.20 O Servigo de radiologia médica contratado ou préprio, devera atender a RDC 330
de 20/12/ 2019, Resolugdo SS 625 de 14/12/1994, RDC 25 de 15/02/2001, Nota Técnica
Conjunta n® 02/2014 - GTES/GGTPS/ANVISA ou a que vier substituir, INSTRUCAO
NORMATIVA - IN N® 95, DE 27 DE MAIO DE 2021 e demais normas pertinentes
vigentes.

6. DO SERVICO DE NUTRICAO E ALIMENTACAO

6.1 As descricdes dos servigos de nutrigdio e alimentagdo constam no Anexo (B) - Do Servico
de Alimentacio e Nutricio.
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7. SERVICO DE ROUPARIA E LAVANDERIA

7.1 A conveniada serd responsavel pelo fornecimento de roupas hospitalares (lencois,
fronhas, toalhas, cobertores, camisolas ¢ conjuntos privativos) para uso na Unidade de Pronto
Atendimento-UPA, bem como pelos servicos de lavanderia, devendo:

7.1.1 Coletar, pesar, separar, ¢ encaminhar para processamento e reparagio em local
definido pcla conveniada.

7.1.2 Armazenar, transportar e distribuir toda a roupa limpa de acordo com a rotina.

7.1.3 Providenciar substitui¢do imediata das roupas que ndo estiverem mais em condig¢des
de utilizacio.

7.1.4 Assegurar um estoque adequado de roupas hospitalares de acordo com a demanda da
unidade, adequando o quantitativo de trocas, se necessario.

7.1.5 Implementar Procedimentos Operacionais Padrao (POP).

7.1.6 Atender e garantir o cumprimento das legislagdes vigentes como o Manual de
processamento de roupas de servigo de saude, primeira edi¢do, Editora ANVISA, Brasilia
2009, bem como todas as atualizagdes do Orgdo regulador.

7.1.7 Devera proceder com a subcontratagio do servi¢co de rouparia ¢ lavanderia. A
empresa contratada, devera possuir a licenga de funcionamento emitido pela Vigilancia
Sanitaria ¢ ter toda documentacdo necessaria, conforme legislagdes vigentes.

7.1.7.1 A subcontrata¢do sera de integral responsabilidade da conveniada, sem Onus
nenhum para a convenente.

7.1.7.2 E de responsabilidade exclusiva da Contrata os compromissos assumidos com
terceiros vinculados a execu¢do do Termo de Convénio, bem como por qualquer dano
causado a terceiros em decorréncia de ato da contratada, de seus empregados, prepostos
ou subordinados.

7.1.7.3 Todos os documentos referentes ao servigo prestado, deverdo ser mantidos na
Unidade de Pronto Atendimento-UPA, para disponibilizagdo aos orgdos de controle
interno e externo do municipio ¢ de outros entes federados.

7.1.8 A prestacio de servicos de rouparia e lavanderia hospitalar ndo podera utilizar
as dependéncias da UPA para o processamento das roupas, devendo atuar em enderego
distinto, cabendo a conveniada dispor de rouparia in loco.

8 SERVICO DE HIGIENIZACAO

8.1 A conveniada devera responsabilizar-se pelos servigos de limpeza, higiene ¢ desinfecgdo
de superficies 24h por dia, visando manter condi¢coes adequadas de salubridade e higiene com
a disponibilidade de mio de obra, fornecimento de materiais (incluindo luvas de
procedimentos ¢ de borracha), equipamentos, incluindo limpeza de caixa d’agua, a
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manutencdo de jardins, a dedetizacdo, a desratizaciio ¢ a descupinizacio da unidade de saude,
devendo:

8.1.1 Disponibilizar aos funcionarios, colaboradores e visitantes um ambiente limpo e
asscado para o desenvolvimento de suas funcdes.

8.1.2 Prestar os servicos de limpeza, higienizagdo e desinfeccdo, obedecendo as técnicas
adequadas e com emprego de produtos saneantes apropriados de procedéncia reconhecida,
notificados/registrados na Anvisa, de acordo com a classificacio de cada area.

8.1.3 A conveniada utilizara, sob sua inteira responsabilidade e de acordo com as normas
que regem a atividade, inclusive trabalhistas, mido de obra devidamente treinada e
qualificada; reiterando que todas as coberturas por auséncia de profissional ficam sob
responsabilidade da conveniada

8.1.4 Manter os profissionais uniformizados, constituido de: sapato fechado impermeavel,
botas (nos momentos de lavacfio), calca, camisa, touca e identificados mediante crachas;
zelando para que os mesmos se apresentem com aspecto adequado, limpo, unhas aparadas,
cabelos protegidos, barbeados ¢ sem adornos (NR 32 — Seguranga ¢ Saide no Trabalho em
Servigos de Saude).

8.1.5 Devera elaborar ¢ implementar Fluxos, Protocolos ¢ Procedimentos Operacionais
Padrio pertinentes a atividade e os mesmos deverdo ser submetidos a aprovagdo da
Secretaria da Saade.

8.1.6 O prestador ¢ integralmente responsavel por implantar e implementar o uso de
equipamentos de protecdo individual (EPIs) e os Procedimentos Operacionais Padrio
(POP) de acordo com as normas da ANVISA.

8.1.7 Garantir zero de sujidade na unidade, durante toda a duragiio do Convénio.

8.1.8 Prover o dimensionamento minimo de profissionais em quantidade ¢ qualificacio
compativeis a perfeita execugdo das agdes, considerando que o servigo devera ser prestado
de forma ininterrupta, 24 horas por dia, em todos os dias da semana, incluidos feriados ¢
pontos facultativos, sendo estes de sua responsabilidade exclusiva e integral da
conveniada, incluidos os encargos trabalhistas, previdenciarios, sociais, fiscais e
comerciais resultantes de vinculo empregaticio. O dimensionamento devera ser
revisto/adequado, sempre que a demanda do servigo for superior a forga de trabalho ¢/ou
notificagdo da Secretaria da Sande.

8.1.9 Garantir a limpeza dos reservatorios de dgua a cada seis meses, mantendo o registro
da capacidade e da limpeza periddica dos reservatorios de agua, disponibilizando o
comprovante da realizagdo dos servicos junto a prestagdo de contas.

8.1.10 Garantir acdes eficazes e continuas de controle de vetores e pragas urbanas, com o
objetivo de impedir a atragdo, o abrigo, o acesso e ou proliferacdo dos mesmos. Realizando
0s servicos, no minimo trimestralmente, disponibilizando o certificado do servigo de
desinsetizacdo e desratizacdio atualizado e emitido por empresa licenciada pela Vigilancia
Sanitaria, junto a prestagdo de contas.

8.1.11 Podera proceder com a contratagio de terceiro para este servigo.
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9. DA CENTRAL DE MATERIAL E ESTERILIZACAO

9.1 Atender a RDC 15/2012 e todas as legislagdes pertinentes, quanto a infra-estrutura,
recursos humanos, etapas do processamento dos materiais (recepcio dos produtos, processos
de limpeza, inspe¢do, preparo e acondicionamento desinfeccdo quimica, esterilizagdo,
monitoramento do processo de esterilizagdo, armazenamento ¢ transporic) ¢ demais que sc
fizerem necessarios.

9.2 Prestar os servigos dentro dos pardmetros ¢ rotinas, em observancia s recomendagdes
aceitas pela boa técnica, normas e legislagfio vigentes.

9.3 Atender integralmente a RDC 509/2021 ou a que vier substituir, elaborando o Plano de
Gerenciamento da Tecnologia, garantindo que todos os equipamentos médico-hospitalares
possuam registro na Anvisa.

9.4 Execcutar atividades destinadas a limpeza, preparo, desinfec¢io ou esterilizagio,
armazenamento ¢ distribui¢cdo de produtos para saiude.

9.5 Prover os materiais, ¢ insumos necessarios ao processamento dos produtos, de acordo com
todas as exigéncias legais e técnicas para o pleno funcionamento do Servigo.

9.6 Garantir a rastrcabilidade de todos os itens processados.

9.7 Assegurar estoque de materiais esterilizados, de acordo com a demanda da unidade.

9.8 Implementar Procedimentos Operacionais Padrio (POP) para Central de Material
Esterilizado conforme legislagdo vigente e Conselhos de Classe, ou legislagdo que venha
substitui-la.

9.9 Garantir a qualidade microbiolégica dos produtos, bem como apresentar laudos que
comprovem seu programa de qualidade.

9.10 Instituir rotina para identificar e manter os materiais esterilizados, em estoque, dentro do
prazo de validade da esterilizacdo.

9.11 Se houver a subcontratacio, a empresa contratada devera possuir a licenga de
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funcionamento emitido pela Vigilancia Sanitaria ¢ ter toda documentag¢do necessaria,
conforme a legislacio vigente.

9.11.1 A subcontratagio sera de integral responsabilidade da conveniada, sem 6nus
nenhum para a convenente.

9.11.2 A conveniada serd corresponsavel pela seguranca do processamento dos produtos
para saude, realizado por empresa processadora contratada.

9.11.3 E de responsabilidade exclusiva da conveniada os compromissos assumidos com
terceiros vinculados a execugdo do Termo de Convénio, bem como por qualquer dano
causado a terceiros em decorréncia de ato da contratada, de seus empregados, prepostos ou
subordinados.

9.11.4 Todos os documentos referentes ao servico prestado, deverdo ser mantidos na
Unidade de Pronto Atendimento-UPA, para disponibilizagio aos orgios de controle
interno e externo do municipio e de outros entes federados.

9.12 Os produtos para saude s6 poderdo ser encaminhados para empresa processadora apos
serem submetidos a pré-limpeza na unidade de saiade, conforme Procedimento Operacional
Padrio (POP), definido em conjunto pela empresa ¢ o servigo de saude contratante.

10. DO SISTEMA DE GESTAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

10.1 Utilizar o sistema de gestio de tecnologia da informacdo disponibilizado pela Secretaria
da Saude.

10.1.1 Na cventualidade de troca do sistema de gestdo de tecnologia da informagio pela
Secretaria da Saude, fica a conveniada responsavel pela adequagio das maquinas e
qualquer outra estrutura necessaria ao perfeito funcionamento do sistema na unidade de
saude.

10.1.2 Caso a Secretaria de Saude deixe de disponibilizar o sistema de gestéo de tecnologia
da informagdo, caberd a conveniada a contratagdo do mesmo, a fim de registrar
eletronicamente todo e qualquer procedimento de assisténcia a saide e apresentacdo de
indicadores e relatorios, incluindo o prontuario eletronico.

10.1.2.1 A Secretaria de Saude por meio do setor responsavel, informara a conveniada
através de comunicado oficial sobre o término de fornecimento do sistema, motivos e
prazos para adequagdo da mesma.

10.1.2.2 Ao final do convénio, a conveniada devera entregar todos os dados
armazenados no sistema para a prefeitura, em formato CSV, possibilitando que os
mesmos sejam exportados para o sistema de gestdo do municipio, sem custos extras.

10.2 O acesso ao sistema sera realizado através de plataforma web.
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10.3 A conveniada deverd cnviar para a Secrctaria da Saide, 10 (dez) dias uteis antes do
inicio do servico, a lista dos funciondarios com os dados para cadastro no Sistema de Saude,
este procedimento devera ser repetido sempre que houver contratagdo de novos funcionarios.
Também a empresa devera informar o desligamento de funcionarios para desativagio do
cadastro no sistema de informagdes e CNES no prazo maximo de 24 horas apos sua dispensa.

10.3.1 Os funcionarios deverdo estar obrigatoriamente em situag¢do regular no CNES.

10.4 Todos os seus funciondrios que sdo obrigados a ter a ferramenta para validagdo de dados
junto ao Sistema de Saude deverdo possuir certificados digitais validos com prazo habil para o
inicio da operagdo.

10.4.1 Todos os funciondrios que utilizario o sistema de gestdo de tecnologia da
informagdio deveriio ter certificado digital valido conforme normativas, tipo Al (arquivo)
ou tipo A3 (Token). Para o tipo Al, o mesmo devera ser enviado para importacio no
Sistema de Saude 02(dois) dias uteis antes do funcionario comegar a atuar na unidade.
Nenhum funcionario podera utilizar o Sistema de Saude sem um certificado digital valido.

10.5 Registrar eletronicamente todo e qualquer procedimento de assisténcia a satide realizado
na unidade, contemplando o atendimento em prontuario eletrénico, comanda do paciente
(nsumos), entre outros.

10.6 A conveniada se compromete a alimentar os modulos Farmacia/Almoxarifado para
controle de insumos e materiais, e cadastrar todos os materiais usados na unidade para
controle da Secretaria da Saade.

10.7 No caso da conveniada utilizar servico raio-x de terceiro, devera disponibilizar interface
para inclusdo dos resultados no Sistema de Informagdes da Prefeitura de Sorocaba.

10.8 No caso da conveniada utilizar servico laboratorial de terceiro, devera disponibilizar
interface para incluséo dos resultados no Sistema de Informacdes da Prefeitura de Sorocaba.

10.8.1 A conveniada devera integrar seu sistema proprio, se houver, para execugdo dos
servicos com o Sistema de Informacdo da Prefeitura de Sorocaba, sem quaisquer Onus a
Prefeitura;

10.8.2 A integragio deverd ter o comportamento de que toda a entrada de dados que
ocorrer no sistema (Sistema da Prefeitura) como a solicitacdo dos exames (inicio do
processo), ou seja, com entrada na base de dados da conveniada através de WebService. A
liberagdo do resultado devera ser enviada através de WebService para o sistema da
Prefeitura.

10.8.3 A conveniada terd acesso ao dicionario de dados (disponibilizado pela Secretaria de
Saude) e as caracteristicas tecnologicas do Sistema, que permitird que sejam verificados
quais servigos poderdo ser desenvolvidos.
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10.8.4 A conveniada devera importar informagoes referentes aos pacientes ¢ aos exames
solicitados originados do Sistema de Informagdes da Prefeitura de Sorocaba.

10.8.5 A conveniada devera exportar informacdes referentes aos exames ¢ os referidos
pacientes para o Sistema de Informagdes da Prefeitura de Sorocaba.

10.8.6 Todas as rotinas de importacdo/exportacio deverdo ser efetuadas via Web Service.

10.8.7 Caso o sistema da conveniada ndo tenha alguma informagdo necessaria que o SIS
utilize, a mesma deve sc adequar.

10.8.8 Se¢ houver necessidade de desenvolvimento no Sistema de Informacdes da Prefeitura
de Sorocaba, este devera ocorrer por conta da conveniada com a supervisdo da Prefeitura
de Sorocaba.

10.8.9 O aplicativo oferecido pela conveniada deverd ser instalado no servidor Web da
Prefeitura de Sorocaba e/ou conveniada devera fornecer condigbes de integragio entre os
sistemas via Webservice automaticamente.

10.8.10 O aplicativo oferecido pela conveniada devera ser compativel com a plataforma
1IS 7.0 ou superior.

10.8.11 Fornecer uma especificacio minima do servidor WEB que o aplicativo ird ser
executado, se for utilizada a infraestrutura oferecida pela Prefeitura de Sorocaba.

10.8.12 O faturamento dos procedimentos conveniado devera ocorrer através do Sistema
oficial DATASUS.

10.8.13 Alimentar manualmente o sistema ministerial SISCAN web, e a integracio devera
ocorrer quando disponibilizado a possibilidade de integraciio pelo Ministério da Saude.

10.9 Realizar adequadamente os registros de atendimento, incluindo preenchimento dos
documentos ¢ modulos em sistema informatizado para o historico assistencial.

10.10 A conveniada devera elencar os gestores que receberiio treinamento para utilizacdo do
sistema na implantagido das operagdes e se compromete a manter sempre gestores que tenham
conhecimento para treinar novos funcionarios. Apos a mmplantacdo, a conveniada podera
solicitar treinamento adicional para uma nova equipe, mediante solicita¢do formal para a
Secretaria de Satde e agendamento prévio.

10.11 Comunicar por chamado, qualquer problema ou solicitacio pertinente ao sistema,
utilizando e-mail, o portal da Secretaria da Saude ou qualquer outra ferramenta que a
Prefeitura vier a disponibilizar para este fim.

10.12 Manter em todos os consultérios ¢ salas de procedimentos computadores para registro
no PEC de todos os procedimentos executados, com os seguintes requisitos minimos:

¢ Possuir, no minimo, dois niicleos de processamento.
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Possuir frequéncia minima de de 2.3GHz ou superior e possuir memoria cache
total de, no minimo, 6 MB (seis megabytes).

Possuir 01 (uma) unidade SSD nvme ou SATA com capacidade minima de 256
GB (duzentos e cinquenta e seis gigabytes).

Possuir memoria minima de 8 GB (oito gigabytes).

Tipo SDRAM DDR-4 e velocidade de, no minimo, 2666 MHz.

Atingir performance, minima, de 5000 (Cinco mil) pontos no Passmark CPU
Mark, consultando resultados de BenchMark disponiveis em:

Fornecer 01 (um) mouse com 2 botdes + scroll 6tico USB

Fornecer 01 (um) teclado com, no minimo, 107 teclas, padrao ABNT II USB —
com bloco numérico separado das demais teclas e cabo com, no minimo, 1,5
m.

Decvera acompanhar monitor com tela de 18,5 ou superior.

O equipamento devera ser entregue com Licenca original e valida para o
Sistema Operacional Microsoft Windows 10 Pro 64 bits, em portugués do
Brasil.

10.13 Manter em todos os consultorios e salas de procedimentos impressoras com as
seguintes configuragdes minimas:

Velocidade de impressio A4:

Até 20 ppm;

Resolucio de impressao: Preto (Melhor): Até 1.200 x 1.200 dpi;
Tecnologia de impressio: Laser;

Ciclo de trabalho Mensalmente: 10,000 paginas; Peso suportado da midia 60 a
163 g/m*; Tamanhos de midia suportados: A4; A5. AS(LEF); B5 (JIS); Oficio;
Envelope (DL, C5); 76 x 127 a 216 x 356 mm; Tamanhos personalizados das
midias: 76 x 127 a 216 x 356 m

10.13.1 Devera ainda disponibilizar impressora de pulseiras para identificacio dos
pacientes contendo, no minimo, as seguintes informagdes:

Nome do paciente;
Nome da mae
Classificagdo de risco

Numero de prontudrios
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10.14 Instalar 1 TV Smart de no minimo 32” (Trinta ¢ duas polegadas) em cada recepgio ¢
salas de espera da unidade para a utilizagio do Painel de chamados de senha que integra o
sistema.

10.15 Prover as tecnologias e 0s equipamentos necessarios que garantam acesso ao sistema,
como internet, infraestrutura de dados e voz no prédio, computadores, certificados digitais dos
profissionais, entre outros.

10.16 Devido 4 natureza e a criticidade do atendimento realizado pela unidade, e para garantir
a alta disponibilidade, o acesso devera ser realizado através de links de internet redundantes,
de operadoras diferentes, utilizando equipamento adequado para gestdo de multiplos links de
acesso a internet.

10.17 O acesso 4 internet serd de inteira responsabilidade da conveniada, independente de
infraestrutura de acesso a internet ja existente no local.

10.18 A contratacio dos links, hardware adicional e acompanhamento de instalacdo,
configuragdo de alta disponibilidade e validagdo do acesso serd de responsabilidade da
conveniada.

10.18.1 Para garantir o desempenho e a qualidade do servigo. pelo menos 01 (um) dos
links deve ser especificamente para cliente corporativo, através de fibra Gtica e com taxas
de upload/download de 120 Mbps garantidas.

10.18.2 Para garantir o desempenho e a qualidade do servigo, os links de internet da
unidade deverdo ser distinto do utilizado no sistema wi-fi oferecido a populagdo, sendo
duas redes com configuragdes diferentes onde uma ndo tenha acesso a outra para garantir a
seguranca e desempenho.

10.19 A Sccretaria da Satude fornecera as credenciais necessérias ¢ acompanhamento para que
a conveniada possa realizar a instala¢do e configuracio dos links de acesso a internet nos
pontos de atendimento da unidade.

10.20 A Secretaria da Saude podera a qualquer momento solicitar testes de redundincia da
internet a fim de garantir a continuidade no servigo.

10.21 Em caso de queda de qualquer um dos links, a conveniada devera informar
imediatamente a Secretaria da Saude.

10.22 Devera possuir Plano de Contingéncia, validado pela Secretaria da Saude, para atuacdo
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durante um cvento que afcte as atividades normais da organizagdo, cvitando assim a
descontinuidade do servico.

10.23 Na ocorréncia de avaria a cquipamentos, fica a conveniada responsavel por
providenciar o reparo/reposi¢do em até 72h corridas.

10.24 Na ocorréncia de avaria em qualquer dos links de internet, fica a conveniada
responsavel por providenciar o reparo/reposi¢do em até 6h corridas.

10.25 A conveniada ¢ responsavel por manter na Unidade de Pronto Atendimento-UPA, o
profissional para suporte técnico em TI.

10.26 Instalar 01 (uma) TV Smart de no minimo 32” (Trinta e duas polegadas) na Secretaria
da Salde com acesso remoto para acompanhamento em tempo real das métricas de
atendimento, bem como indicadores de tempo de espera por cor, tempo de espera para
triagem, niimero total de atendimentos no dia e més (adulto, pediatrico e odontologicos).

10.27 Disponibilizar um Painel Web com no minimo 10 acessos, com acesso remoto para
acompanhamento em tempo real das métricas de atendimento, bem como indicadores de
tempo de espera por cor, lempo de espera para triagem, numero total de atendimentos no dia e
meés (adulto,pediatrico e odontolégico).

11. DOS INSUMOS, MEDICAMENTOS E OUTROS

11.1 As descrigdes, responsabilidades pelo abastecimento ¢ fornecimento de todos os insumos
médicos e odontologicos, medicamentos, material de escritorio e outros, necessarios para os
servigos/atendimentos, estdo descritos no Amexe (D) — Dos Insumos, Medicamentos e
Qutros.

12. DOS BENS MOVEIS E INVENTARIO

12.1 O inventario patrimonial da Unidade de Saude que serd utilizada na execuc¢do dos
servigos, bem como as obrigagdes da conveniada, e os bens permanentes minimos exigidos
para a execucdo do servico ¢ demais atividades correlatas, estdo descritos no Anexe (G) —
Dos Bens Méveis e Inventirio.

13. DA ESTRUTURA FiSICA, MANUTENCAO E CONSERVACAO PREDIAL
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13.1 A estrutura fisica da Unidade de Saude que serd utilizada na execucio dos servigos, bem
como as obrigacdes da conveniada, e a estrutura fisica minima exigidas e demais atividades
correlatas, estdo descritas no Anexe (F) — Da Estrutura Fisica, Manuten¢do e Conservagdo
Predial.

14. DO GERENCIAMENTO DE RESiDUOS DE SERVICOS DE SAUDE

14.1 O prestador ¢ integralmente responsavel pelo gerenciamento dos residuos de servigos de
saide, na forma da legislagio e regulamentagio pertinentes de acordo com a RDC
222/ANVISA de 2018 que regulamenta as Boas Praticas de Gerenciamento dos Residuos de
Servicos de Saade.

14.2 A conveniada devera claborar plano de gerenciamento de residuos conforme a RDC
222/2018, apontando e descrevendo todas as ag¢des relativas ao gerenciamento dos residuos de
servicos de saude, observadas suas caracteristicas e riscos, contemplando os aspectos
referentes a geragio, identificagcdo, segregacdo, acondicionamento, coleta, armazenamento,
transporte, destinagdo e disposi¢do final ambientalmente adequada, bem como as a¢des de
protegdo a saude publica, do trabalhador ¢ do meio ambiente.

14.3 A conveniada devera arcar com as despesas de coleta de residuos, mantendo os
pagamentos em dia para evitar interrupgdo no fornecimento.

14.3.1 Havendo qualquer destas despesas. eventualmente pagas pelo Municipio, o valor
correspondente serd deduzido do valor a ser repassado a Institui¢io.

15. DOS RECURSOS HUMANOS

As exigéncias quanto a responsabilidade técnica, equipe minima, atribui¢des e
responsabilidades da conveniada encontram-se detalhadas no Amexe (E) — Dos Recursos
Humanos.

16. DA SEGURANCA E ENGENHARIA CLINICA

16.1 O prestador ¢ integralmente responsavel pelos servicos de engenharia clinica, controle do
acesso ¢ servico de seguranga.

16.1.1 O Servigo de seguranga contempla: o patrimdnio, as instala¢des fisicas, os recursos
humanos ¢ usuarios da unidade.
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16.2 Prover o dimensionamento minimo de profissionais em quantidade ¢ qualificagdo
compativeis a perfeita execucdo das agdes. sendo responsabilidade exclusiva e integral da
conveniada, os encargos trabalhistas, previdenciarios, sociais, fiscais e comerciais resultantes
de vinculo empregaticio. O dimensionamento devera ser revisto/adequado, sempre que a
demanda do servico for superior a for¢a de trabalho e/ou notificacio da Secretaria da Saide.

17. TRANSPORTE DE PACIENTES

17.1 O servigo remogdes/transferéncias terrestres de pacientes em ambuldncias de suporte
basico (Tipo B) e avangado (Tipo D) sdo de responsabildiade da conveniada e estio descritos
no Anexo (C) — Do Servi¢o de Transporte de Pacientes.

18. DAS COMISSOES, INDICADORES, ESTIMATIVAS DE ATENDIMENTO
MENSAL E METAS QUALITATIVAS

18.1 As comissoes, indicadores ¢ metas destinadas ao acompanhamento e fiscalizagio estio
descritas no Anexo (H) — Das Comissdes, Metas e Indicadores.

19. DO FATURAMENTO E CNES

19.1 Cadastro Nacional dos Estabelecimentos de Satiide - CNES :

19.1.1 Fornecer todas as informag¢des necessarias para atualizagdo do Cadastro Nacional de
Estabelecimento de Saude (CNES), enviando por meio eletrénico (até o 4° dia atil) as fi-
chas com as inclusdes e /ou altera¢des ocorridas na Unidade prestadora dos servicos, para
que o municipio possa garantindo a habilitagdo e credenciamento dos Servigos junto ao
Ministério da Saude.

19.2 Faturamento Ambulatorial —- UPA

19.2.1 De acordo com o cronograma a ser enviado previamente pela Secdo de Faturas e
Cadastramento da Secretaria da Satde, o prestador devera enviar por meio eletronico (até o
5° dia 1til do més subsequente) o arquivo do BPA que ¢ um aplicativo de captacdo do aten-
dimento ambulatorial que permitem ao prestador de servico vinculado ao SUS, registrar o
atendimento realizado no estabelecimento de saude, em regime ambulatorial para serem
processados pela Secretaria Municipal de Saiude no SIASUS.
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19.2.2 As consultas deverdo ser apresentadas por BPA-I e os demais procedimentos, em
BPA-C, desde que a tabela SIGTAP permita.

19.2.2.1 Toda produgdo realizada na Unidade devera ser langada, sem excegdo (Ex.: En-
fermagem, Assistente Social, Farmacéutico, Dentista, ctc).

19.2.3 Para avaliacdo das metas quantitativas serdo utilizadas as informacdées da produgdo
ambulatorial constantc na basc do sistema SIASUS.

19.3 Transparéncia

19.3.1 Sdo obrigagdes de transparéncia da Institui¢do conveniada:
I - Manter em seu sitio eletrénico na internet copias dos documentos a seguir:

a) estatuto social atualizado;
b) copia dos termos firmados, respectivos Planos de Trabalho e valores recebidos;
¢) relacdo nominal dos dirigentes;

d) lista de prestadores de servigos (pessoas fisicas e juridicas) e os respectivos valores
repassados;

e) remuneragio individualizada dos dirigentes e empregados, com 0s respectivos
nomes, cargos ou fung¢des que atuem no objeto pactuado;

f) balancos, demonstracdes contabeis e relatorios fisico-financeiros de
acompanhamento;

g) regulamento de compras ¢ de contratagdo de pessoal;

h) demonstragio e identificac¢do dos gastos custeados com os recursos publicos que
foram repassados.

II — Manter na principal porta de acesso dos estabelecimentos em que exerga suas agdes,
placa informativa de tamanho minimo A2 contendo:

a) nome da organizacdo;

b) nome da atividade ou projeto pactuado com o Municipio;

c) a frase: "Servigo executado por meio de repasses publicos da Prefeitura de Sorocaba
— Secretaria da Saude...".

20. DOS PRONTUARIOS

20.1 Implantar e implementar o Prontuario Eletronico do Paciente (PEP) para registro da
historia clinica, exame fisico, solicitacio de exames, prescricio ¢ encaminhamentos, nos
termos do item “10”.

20.1.1 Estar em acordo com o disposto na legislagdo vigentc quanto ao prontudrio
eletrénico, incluindo as normas previstas nos Conselhos de Classe.
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20.1.2 Estar em conformidade com o codigo de é&tica profissional ¢ demais normas
vigentes.

20.2 A estrutura do prontuario, deve seguir as orientagdes e determinag¢des da Resolugdo CFM
N 1638/2002 e demais normas vigentes.

20.3 Caso o sistema de gestdo de tecnologia da informagdo seja contratado pela conveniada
nos termos do item 10.1.2, ao final do convénio, a conveniada devera entregar todos os dados
armazenados no sistema para a prefeitura, em formato CSV, possibilitando que os mesmos
sejam exportados para o sistema de gestdo do municipio, sem custos extras.

20.4 Na eventualidade da utilizag¢do do prontuario em papel, apés o término do convénio esses
documentos deverdo ser encaminhados a Secretaria de Saude de Sorocaba de forma
digitalizada em conformidade com a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 ¢ a Lei 13.787 de
27 de dezembro de 2018, Resolucdo CFM n® 1.821, de 11 de julho de 2007 ou as que vierem
a substituir,

20.5 Disponibilizar o acesso aos prontudrios sempre que solicitado pela convenente, seguindo
as legislacdes vigentes.

21. DO OBITO

21.1 A Declaragio de Obito (DO) devera ser preenchida pelo médico que prestou assisténcia
ao falecido e na sua auséncia, por outro médico do estabelecimento de satde, quando se tratar
de morte de causa natural conhecida, inclusive as fetais.

21.2 O preenchimento dos dados constantes na Declaracio de Obito é da responsabilidade do
médico que atestou a morte (Resolugdo CFM n°l1. 779/2005).

21.3 Todos os obitos que sejam decorrentes de doenca de notificagio compulsoéria, deverido
ser informados de forma imediata a Vigilancia Epidemiolégica Municipal, através do e-mail
epidemiologica(@sorocaba.sp.gov.br,

21.4. Sempre que ocorrer Obitos maternos, infantis, fetais, ¢ suspeitos ¢/ou confirmados de
COVID-19 a declaragio de oObito devera ser digitalizada ¢ enviada nos e-mails
simsinasc(@sorocaba.sp.gov.br e simsinasc.sorocaba(@gmail.com em até 24h. Entregar a
primeira via original das declaragdes de 6bito, semanalmente na Vigilancia Epidemiologica.
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21.5 E de responsabilidade da conveniada informar os familiares ¢/ou responsaveis legais
sobre o 6bito que vier a acontecer na UPA.

21.6 Em casos de o6bito de pacientes suspeitos ou confirmados da COVID-19, os cuidados
com o corpo e funeral deverdo seguir o DECRETO N° 25.906, de 21 de setembro de 2020 e
Protocolo de Manejo de corpos no contexto do novo coronavirus COVID-19.

21.7 E de responsabilidade da conveniada acondicionar o corpo em saco plastico apropriado
seguindo as recomendac¢des do Manual de Manejo de corpos no contexto do novo coronavirus
COVID-19 segundo MINISTERIO DA SAUDE e suas atualizagdes.

21.8 Nas situagdes de causas de mortes mal definidas, ¢ de responsabilidade da conveniada
encaminhar o cadaver para o Servigo de Verificagdo de Obito (SVO) e¢fou equivalente de
referéncia.

21.9 Nas situagdes de mortes (ou suspeita de morte) por causas externas (homicidios,
suicidios, acidentes e eventos de intencdo ignorada), é de responsabilidade da conveniada
encaminhar o cadaver para o Instituto Médico Legal (IML) de referéncia.

21.10 Os documentos de encaminhamento do cadaver para SVO e/ou IML deverdo estar
devidamente preenchidos e apresentados, conforme legislacio vigente no Municipio de
Sorocaba.

21.11 Considerando o Oficio Circular DVE 29/20, de 20/10/2020, que alterou o fluxo de
entrega de declaracdes de obito no municipio, de acordo com Parecer 8243/97 do CREMESP,
profissionais médicos poderao preencher a Declaragio de Obito nos servicos de satide, desde
que comparegam munidos de CRM valido e original, e dados do falecido. A DO devera ser
preenchida no local, ¢ o estabelecimento fard a devolugdo desta via branca com as demais
utilizadas conforme rotina semanal.

22. ORGANIZACAO NACIONAL DE ACREDITACAO - ONA

22.1 A conveniada devera realizar os tramites, acdes e adequagdes necessarias para a
certificagio da Organizacio Nacional de Acreditagio - ONA da Unidade de Pronto
Atendimento-UPA:

A — Unidade de Pronto Atendimento-UPA Eden “Dr. Fernando Biazzi”
B - Unidade de Pronto Atendimento-UPA Zona Norte “Dr Heitor Ferreira Prestes”
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C- Unidade de Pronto Atendimento-UPA Zona Oeste “Walter Goldman”

22.2 A conveniada devera apresentar a convenente o Certificado ONA nivel 1 em até 12
meses € ONA nivel 2 em até 48 meses do inicio dos servigos.

23. ANEXOS
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PROJETO BASICO
Anexo (B)
Do Servico de Alimentacao e Nutricido

1. OBJETO

1.1 Constitui objeto, a prestacdo de servigos continuos de produgdo e fornecimento de
alimentacao hospitalar e dieta enteral, incluindo o fornecimento dos insumos necessarios € a
elaboragdo, o preparo, o transporte ¢ a distribuicdo de refeicdes aos pacientes (adultos e
pediatricos) das Unidades de Pronto Atendimento.

2. DO SERVICO DE ALIMENTACAO E NUTRICAO
Cabe a conveniada:

2.1 A conveniada devera responsabilizar-se pelos Servigos Alimentacdo e Nutri¢ao, devendo
fornecer nutricdo enteral e oral, seguindo, no minimo, as especificacdes contidas nesse
Anexo.

2.2 A conveniada ou o contratado por ela devera dispor de servigos que compreenda:
a) Dimensionamento;
b) Gerenciamento do fornecimento;
¢) Organizacao;

d) Produ¢do em unidade de alimentagdo e nutricdo especifica para dietas hospitalares
(n2o havera estrutura de cozinha, lactirios ou quaisquer outras instalacdes para o
preparo de refeicdes na Unidade de Pronto Atendimento — UPA);

e) Distribuicao de refeicdes com veiculos proprios (deverdo ser transportadas de forma
a cumprir as normas e horarios estipulados), considerando as quantidades estimadas e
tipos de refei¢cdes especificadas neste anexo.

f) Mao de obra especializada em quantidade suficiente;

g) Fornecimento de equipamentos, mobilidrios, utensilios, materiais e insumos de
maneira a atender 100% da demanda da convenente de forma ininterrupta.

2.3 A subcontratagdo sera de integral responsabilidade da conveniada, sem 6nus nenhum para
a convenente.

2.3.1 Contratar a Unidade de Alimentagdo e Nutricdo que possua a licenga de
funcionamento emitido pela Vigilancia Sanitdria e que possua toda documentagdo
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necessaria, conforme Legislagcdes vigentes.

2.3.2 E de responsabilidade exclusiva da conveniada os compromissos assumidos com
terceiros vinculados a execucao do convénio, bem como por qualquer dano causado a
terceiros em decorréncia de ato da contratada, de seus empregados, prepostos ou
subordinados.

2.4 Prover na Unidade de Pronto Atendimento - UPA, estrutura fisica contemplando Copa de
distribui¢do, contendo no minimo:

a) Area para recepcio e inspegdo de alimentos e utensilios;

b) Area para guarda de alimentos e utensilios;

¢) Area de distribuicdo de alimentos e utensilios;

d) Area de guarda e distribui¢do de equipamentos, mobiliario e utensilios;

e) Area de recepgio, lavagem e guarda de carrinho(s) de transporte de alimentos;

f) O refeitério de funcionarios deve ser provido de recursos para higienizacdo das
maos dos usudrios.

2.5 A conveniada ou servigo contratado por ela devera fornecer refei¢cdes, géneros e produtos
alimenticios, 4gua, materiais de consumo em geral (com utensilios em geral, descartaveis,
materiais de higiene e limpeza, entre outros), equipamentos necessarios para a perfeita
execucdo dos servigos (fogdes, refrigeradores, freezer, balcdes térmicos, fornos, lava lougas,
etc.), gas, mao de obra especializada em numero suficiente para garantir a qualidade do
servigo e a satisfacdo dos destinatarios, pessoal técnico, operacional e administrativo, em
numero suficiente para desenvolver as atividades previstas, observadas as normas vigentes da
vigilancia sanitéria.

2.6 Observar os habitos alimentares e caracteristicas dos comensais, incluindo respeito as
restricoes de saude, religiosas e ideoldgicas do publico, possibilitando desta forma,
atendimento adequado as necessidades da UPA, bem como a operacionalizacdo para o
fornecimento, produgdo e distribuicdo de refeicdes gerais e especiais para adultos e
lactentes/criancas/adolescentes (publico pediatrico).

2.7 Prestar o servigo de alimentagdo e nutricdo diariamente, abrangendo sdbados, domingos e
feriados, sem interrup¢ao, devendo servir sempre o cardapio aprovado por equipe técnica da
UPA.

2.8 A prestacdo do servico deverd ser realizada por empresa habilitada para esse fim, e
preferencialmente situada em um raio de até S0Km de distancia da UPA.

2.9 A prestacao de servicos de alimentacdo e nutri¢do hospitalar ndo podera utilizar as
dependéncias da UPA para a producdo das refeigdes. As refeicdes (desjejum, colagdo,
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almoco, lanche, jantar e ceia) e formulacdes (leite, formula infantil, suplementos) serdo
produzidas no espaco fisico da conveniada ou servico contratado por ela e fornecidas de
acordo com as composi¢des, porcionamentos e variagdes definidas conforme especificagdes
validadas pela equipe técnica da UPA.

2.10 Disponibilizar toda a mao de obra técnica (nutricionistas e técnicos em nutricdo) e
operacional (realizagdo do preparo da refei¢do e higieniza¢do dos locais, copeiras, etc.) em
quantidade suficiente para desenvolver todas as atividades previstas, observadas as normas
vigentes da vigildncia sanitdria e compativel com o desenvolvimento das rotinas
estabelecidas, metas, protocolos tracados neste Projeto Basico.

2.10.1 Disponibilizar, no minimo, 1 nutricionista diariamente na Unidade de Pronto
Atendimento-UPA, com carga horaria minima de 44 horas semanais, que devera
monitorar, acompanhar e orientar a execuc¢do das atividades de recebimento,
armazenamento ¢ distribuicdo das refeigdes, das dietas enterais e das
formulas/refei¢des, como também as a¢des executadas na copa disponibilizada para a
prestacao do servigo — atender as atribui¢des conforme Resolucdo CFN n° 600, de 25
de fevereiro de 2018 — Texto retificado em 23 de maio de 2018.

2.10.2 Disponibilizar, no minimo, 1 copeira nas 24 horas de funcionamento da
unidade, ininterruptamente, para as atividades que devem ser executadas na copa
disponibilizada para a prestacdo do servigo.

2.11 A conveniada deverd disponibilizar as refeicdes para os pacientes em porgdes
individuais, identificadas com nome da dieta, tipo da refeicdo e data, acondicionadas em
embalagens isotérmicas descartaveis (com, no minimo, 02 divisorias) acompanhadas de garfo,
faca, colher, colher de sobremesa, fortes e resistentes, bem como de guardanapo, e kits
individuais contendo sal, vinagre, azeite em sachés, sendo todos descartaveis.

2.12 Garantir o transporte dos alimentos e preparagdes em caixas isotérmicas tipo Hot Box ou
Isobox.

2.12.1 As despesas com o transporte e distribuicdo dos alimentos para UPA, tais como
disponibilizagdo de veiculos adequados ao transporte de alimentos nas condig¢des
ideais para preservacdo da seguranga alimentar e higiene, bem como o0s custos
indiretos com seguros, combustiveis, € demais insumos, correrdo por conta da
conveniada, ndo cabendo a convenente qualquer tipo de reembolso ou custo adicional.

2.12.2 No transporte das refeicdes durante a distribui¢do deverd ser garantida e
evidenciada a temperatura minima de 60°C para preparagdes quentes e temperatura
maxima de 10°C para preparagdes resfriadas pelo prazo de até 02 (duas) horas de
distribuigao.

2.12.3 Os veiculos de transportes deverdo ser exclusivos e estar adequados as
exigéncias da Portaria CVS 15/91 e CVS 05/13, que regulamentam o transporte de
alimentos, devem ser higienizados periodicamente para evitar a recontaminagdo
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ambiental, cabendo a conveniada apresentar mensalmente, o controle de higienizacao
do veiculo de transporte.

2.13 Preparagdo e porcionamento de refeigdes da forma a seguir: alimentos para os lactarios e
copas relacionados ao atendimento previsto pelas prescricdes nutricionais, € dietas enterais,
suplementos, formulas, formulas infantis e modulos baseados nos procedimentos operacionais
e conforme legislacdes vigentes (CVS-5; RDC 503/21).

2.14 O preparo das refeicdes devera ter como referencial o exemplo de composicdo dos
cardapios, descritos neste instrumento, com possibilidade de eventuais alteracdes de
porcionamento por tipo de dieta, variacdo das preparacgdes, frequéncia dos tipos de carnes,
sucos, chds, op¢des de pequenas refeicdes, porcionamento de frutas, substituicdes de itens,
que devera ser validada pela equipe de técnica da UPA.

2.15 Durante o preparo e porcionamento das refeicdes deverdo ser respeitadas todas as
caracteristicas das dietas e suas derivagdes, como por exemplo: Branda, Pastosa, Hipossddica,
Diabetes Mellitus, Dietas para criangas e suas consisténcias, etc € a quantidade adequada
solicitada. Também devera ser respeitada a prescricao nutricional em relagdo a dieta enteral
por sonda nasoenteral (adulto ou infantil) e de formulas infantis, de acordo com o prescrito
para cada paciente, conforme tipo de dieta/férmula, quantidade e modo de administragdo e/ou
infusdo.

2.16 Todas as refeigdes deverdo ser preparadas com géneros alimenticios comprovadamente
de primeira qualidade, dentro do prazo de validade, frescos e in natura.

2.17 Nao serdo aceitas preparagdes de refeigoes a base de aparas de carne e embutidos, como
salsicha e linguica no prato proteico (carnes), reutilizagao de 6leo de frituras e reutilizagio de
sobras.

2.18 As refeicdes (desjejum, colagdo, almocgo, lanche, jantar, ceia e sopas) deverdo ser
distribuidas nos locais e horarios especificados e na temperatura adequada, no prazo maximo
de, até duas horas, apds o seu preparo, para garantir a seguranga microbioldgica dos
alimentos.

2.19 A conveniada ¢ responsavel pela entrega das refeicdes, dietas e dgua até o leito do
paciente, por meio de copeiras, bem como os instrumentais e equipamentos necessarios para
entrega (carrinhos, bandejas de refei¢do com apoio, mamadeira hospitalar de material atdxico
isenta de BPA (Bisfenol-A) com bico de silicone com orificio redondo, etc.)

2.19.1 As bandejas de refeicdo a serem fornecidas aos pacientes devem ser em
material liso, plastico, lavavel e com suporte, sendo que, a limpeza e a higienizag¢do ficardo
sob a responsabilidade da conveniada.

2.20 A conveniada ¢ responsavel pela elaboracdo e definicdo de fluxos de trabalho,
atendendo aos horarios sugeridos pela convenente para realizagdo dos servigos.

2.21 Possuir LACTARIO no Servigo de Alimentagdo e Nutri¢do, que vier a contratar ou em
4/16
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seu servigo proprio para que possa produzir, manipular, armazenar e distribuir as férmulas
infantis, formulas e dietas enterais, bem como atender a legislagdo especifica de LACTARIO,
elaborando e definindo o fluxo de trabalho para esse servigo especifico.

2.21.1 Os materiais e equipamentos utilizados nos servigos de lactario e dietas enterais,
formulas e modulos deverdo ser, minimamente, conforme Tabela 1.

Tabela 1. Materiais e equipamentos, minimos, utilizados nos servigos de lactario e dietas enterais, formulas
e modulos

Materiais e equipamentos nos servicos de lactairio e dietas enterais, formulas e médulos

Microondas minimo de 30 litros

Fogao industrial de 04 (quatro) bocas

Carrinhos fechados para distribui¢do de mamadeiras e dietas enterais

Autoclave com contrato de validagdo

Frasco para sistema aberto € equipo para agua

Mamadeira hospitalar de material atéxico (polipropileno ou tritan) isenta de BPA (Bisfenol-A) com
capacidade de 240 ml, com cantos arredondados, sem reentrancias internas, devem ser
transparentes, com graduagdo e sem motivos decorativos, com bico de silicone com orificio
redondo, sem reentrancias internas e de facil higienizagao

A mamadeira e a tampa devem ser de material resistente a esterilizacio em autoclave

Bico de silicone, fase 2 (6 a 12 meses) compativel com a mamadeira

Bico de silicone, ortoddntico fase 1 (0 a 6 meses) compativel com mamadeira

Bico de silicone, ortodontico fase 2 (6 a 12 meses) compativel com mamadeira

Frascos de vidro de 500 ml para autoclave

Copos e jarras graduados, peneiras diversos tamanhos panelas diversos tamanhos, canecos industri-
ais, escova de lavar mamadeiras, potes para acondicionar mantimentos, utensilios para microondas
(potes, copos, jarras € afins), talheres, pa de poliestireno tamanhos diversos, bandeja lisa de poliesti-
reno cor branca

3. ESPECIFICACOES E QUANTIDADES

3.1 A estimativa mensal de refeicdes estd descrita de acordo com a Unidade de Pronto
Atendimento, considerando a ocupagdo total de leitos, ou seja, a quantidade variara conforme
a sazonalidade do fluxo de pessoas na UPA e a taxa de ocupagao dos leitos.

3.1.1 Os quantitativos didrios estdo previstos nos itens 6, os mesmos sdo meramente
estimativos e poderdo variar para mais ou para menos, conforme a necessidade da
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convenente em razao da demanda de pacientes e suas faixas etarias.

3.2 Todas as defini¢des técnicas referentes a tabela dos géneros, quantidade de alimentos por
tipo de preparacdo, peso minimo das refeigdes servidas, preparo e pré-preparo e demais
procedimentos técnicos sobre manipulagdo, higienizagdo e outros, deverdo observar
minimamente aos padrdes previstos neste anexo.

3.3 A 4gua mineral devera ser fornecida em garrafa plastica descartavel de 0,5 litro (ofertada,
no minimo, 3x/dia), contemplando 1,5 litros de dgua por dia para cada paciente adulto,
juntamente com copo plastico descartavel de 200ml de acordo com a Tabela 2. Para lactentes,
criangas e/ou adolescentes, ajustar de acordo com recomendacdo contida na Tabela 3 ou de
acordo com prescri¢do médica e/ou nutricional. Deverd ser contemplada quantidade reserva
de dgua (15%) como excedente para reposico. caso seja necessario.

Tabela 2. Previsio de utilizagéo de Agua para pacientes adultos

Descriciio do |Quantidade Quantidade Quantidade Quantidade
item Didria por | Total Mensal' |Total Mensal' Total Mensal'
Paciente Adulto
UPA OESTE UPA NORTE UPA EDEN
Agua (Garrafa 1,5 litros 1035 litros 1890 litros 810 litros

0.5 litro) + Copo
Descartavel de
200ml

10s valores sdo meramente estimativos ¢ poderdo variar para mais ou para menos, conforme a necessidade da
convenente em razdo da demanda de pacientes e suas faixas etarias.

Tabela 3. Valores de Ingestdo adequada para dgua para lactentes, criancas e adolescentes
segundo DRI's

Faixa etaria f\gua (L/dia) Liquidos (L/dia)
Lactentes (-6 meses 0,7 (LH) -
Lactentes7-12 meses 0,8 0,6
Criancas

1-3 anos 1,3 0,9

4-8 anos 1.7 1.2
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Sexo masculino

9-13 anos 2,4 1,8
14-18 anos 33 2,6
Sexo feminino

9-13 anos 2,1 1,6
14-18 anos 23 1,8

Secretaria da Saude

Obs.: Adequar a necessidade hidrica infantil de acordo com a recomendacdo e com a prescricdo médica e/ou

nutricional.

3.4 Colagdes, lanche, ceias e refei¢des principais deverdo ser servidas somente aos pacientes,
ressalvadas eventuais excegdes que serdo avaliadas pela equipe técnica da UPA.

3.5 A quantidade minima estimada de refeicdes a serem entregues diariamente, esta

contemplada nos Quadros 6.1, 6.2 e 6.3.

4. COMPOSICAO PADRAO DAS REFEICOES PARA UNIDADE DE PRONTO

ATENDIMENTO-UPA

4.1 Desjejum

Café preto com leite integral/desnatado com agucar ou adogante ou Leite integral/desnatado

com achocolatado — 250 ml

Pao com margarina ou geléia de fruta — 50g ou Bolo - 150g

Fruta — Por¢ao de 80 a 150g

4.2 Colagao

Fruta ou suco de fruta — Por¢do de 80 a 100g ou 200ml

Biscoito agua e sal ou integral ou Biscoito doce simples (tipo Maisena) — Por¢do com 6

unidades

7/16



S)&‘\? Prefeitura de
/%, SOROCABA

Secretaria da Saude

4.3 Almoco/Jantar

Arroz branco — 120 g / 100g pediatria

Feijao — 120 g com caldo (50%)

Guarnigdes (farofa, macarrdo, puré, preparagdes com vegetais, etc) - 100g

Proteina A — Carne bovina*, frango**, carne suina***, peixe**** — Por¢do sem osso 120g /
80g pediatria / Por¢do com osso 200g

ou Proteina B — Omelete, ovo cozido, ovo mexido etc — Porcdo de 160 a 200g/
100g pediatria

Cortes das proteinas: * Carne bovina — coxdo mole/coxdo duro, patinho, alcatra, maminha, lagarto,
musculo. ** Frango — Peito, coxa, sobrecoxa. *** Carne suina — pernil, lombo. **** Peixe — Fil¢ sem
espinha.

Suco de fruta — 200ml

Fruta — porg¢ao de 80 a 150g (4 a 5x/sem) ou Sobremesa (2 a 3x/sem) — Por¢ao de 20g a 80g

Opcao para jantar: Sopa de legumes com porgao proteica 90g (carne ou frango em cubos
pequenos ou desfiado/moido), sendo 2 tipos de hortaligas picados ou em cubos pequenos (1
folhoso e outro legume, 1 tipo de tubérculo (batata, mandioca, card, mandioquinha, etc) e 1
tipo de cereal (arroz, macarrao) — Por¢ao de 250 ml

4.4 Lanche da tarde

Fruta ou suco de fruta — Por¢do de 80 a 100g ou 200ml

Biscoito 4gua e sal ou integral ou Biscoito doce simples (tipo Maisena) — Por¢cdo com 06
unidades ou Mingau com aveia — Por¢do de 200 ml ou Café com leite integral/desnatado
com agucar ou adogante — 200ml

4.5 Ceia

Leite integral/desnatado com agucar ou adocante — 250 ml ou Mingau — Por¢ao de 200 ml ou
Suco/Cha - 200ml

Pao com margarina — 50g a 100g ou Biscoito agua e sal ou integral ou Biscoito doce simples
(tipo Maisena) — Por¢do com 06 unidades
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5. LOCAL E HORARIO DE ENTREGA DAS REFEICOES

5.1 As refei¢des, desjejum, colagdo, almogo, lanche, jantar, ceia e extras deverdo ser
entregues com antecedéncia de 30 minutos do horario que comecardo a serem servidas, para
os pacientes, respeitando-se as condigdes de higiene e seguranca alimentar.

5.2 Sugestao de Horarios de Refei¢do dos pacientes:
a) desjejum das 07:00 as 08:00 horas

b) colagdo das 10:00 as 11:00 horas

c¢) almogo das 11:30 as 12:30 horas

d) lanche das 15:00 as 16:00 horas

e) jantar das 18:00 as 19:00 horas

f) ceia das 21:00 as 22:00 horas

6. Estimativas de refeicoes mensal e minima para cada Unidade de Pronto Atendimento

6.1 UPA Zona Oeste

6.1.1 Quadro I - Estimativa mensal de refei¢des para pacientes da UPA Zona Qeste.

Refeicio! N° pacientes/dia? | N° p-acientes/dia2 Total de refeigdo
Adulto Infantil mensal®
Desjejum 16 7 690
Colacao 16 7 690
Almogo 16 7 690
Lanche da tarde 16 7 690
Jantar 16 7 690
Ceia 16 7 690

I Refei¢do Geral ou Especifica, de acordo com a prescrigdo médica e/ou nutricional, incluindo refei¢des para lac-
tentes, criangas e adolescentes (leitos pediatricos).

20s valores sdo meramente estimativos e poderfio variar para mais ou para menos, conforme a necessidade da
convenente em razdo da demanda de pacientes e as faixas etarias atendidas.
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6.1.2 Quadro II - Quantidade Estimada Minima de Refei¢oes - UPA Zona Oeste:

Refeicio N° pacientes/dia’ Total de refeicio mensal’

Turno diurno:

Desjejum (geral) 7 210
Almoco (geral) 1 210
Lanche da tarde (ge- 7 210
ral)

Turno noturno:

Jantar (geral) 7 210
Ceia (geral) 7 210
Desjejum (geral) 7 210

! Os valores sdo meramente estimativos ¢ poderdo variar para mais ou para menos, conforme a necessidade da
convenente em razdo da demanda de pacientes e as faixas etarias atendidas.

6.2 UPA Norte

6.2.1 Quadro I - Estimativa mensal de refeigdes para pacientes — UPA Norte:

Refeiciio’ N° pacientes/dia? | N° |m.cientes.*’r;iia2 Total dze refeicio
Adulto Infantil mensal
Desjejum 34 8 1260
Colagao 34 8 1260
Almoco 34 8 1260
Lanche da tarde 34 8 1260
Jantar 34 8 1260
Ceia 34 8 1260

I Refei¢do Geral ou Especifica, de acordo com a prescrigdo médica e/ou nutricional, incluindo refei¢des para lac-
tentes, criangas e adolescentes (leitos pediatricos).

20s valores sdo meramente estimativos e poderdo variar para mais ou para menos, conforme a necessidade da
convenente em razdo da demanda de pacientes e as faixas etarias atendidas.
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6.2.2 Quadro II - Quantidade Estimada Minima de Refei¢oes — UPA Norte:

Refeicio N° pacientes/dia’ Total de refeicio mensal’

Turno diurno:

Desjejum (geral) 10 300
Almocgo (geral) 10 300
Lanche da tarde (geral) 10 300
Turno noturno:

Jantar (geral) 10 300
Ceia (geral) 10 300
Desjejum (geral) 10 300

! Os valores sdo meramente estimativos e poderdo variar para mais ou para menos, conforme a necessidade da
convenente em razdo da demanda de pacientes e as faixas etarias atendidas.

6.3 UPA Eden

6.3.1 Quadro I - Estimativa mensal de refei¢des para pacientes — UPA Eden:

Refeicio’ f\I“ pacientes/dia® _N“ ]mci-entes;f’t:lia2 Total clze refei¢io
Adulto Infantil mensal
Desjejum I3 3 540
Colacgao 13 5 540
Almocgo 13 5 540
Lanche da tarde 13 5 540
Jantar 13 5 540
Ceia 13 5 540

I Refei¢do Geral ou Especifica, de acordo com a prescrigdo médica e/ou nutricional, incluindo refei¢des para lac-
tentes, criangas ¢ adolescentes (leitos pediatricos).

20s valores sdo meramente estimativos e poderdo variar para mais ou para menos, conforme a necessidade da
convenente em razdo da demanda de pacientes e as faixas etarias atendidas.
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6.3.2 Quadro VI. Quantidade Estimada Minima de Refei¢des — UPA Eden

Refeicao N° pacientes/dia’ Total de refeicio mensal’

Turno diurno:

Desjejum (geral) 04 120
Almocgo (geral) 04 120
Lanche da tarde (geral) 04 120
Turno noturno:

Jantar (geral) 04 120
Ceia (geral) 04 120
Desjejum (geral) 04 120

'0s valores sdo meramente estimativos e poderdo variar para mais ou para menos, conforme a necessidade da
convenente em razdo da demanda de pacientes e as faixas etarias atendidas.

6.4 Previsao de Utilizacdo de Refeicoes Extras UPA Zona Norte, UPA Zona Oeste, UPA
Eden

6.4.1 Quadro VII. Previsdo de utilizacao de Extras

Descricao do item Porcdo Individual' | Quantidade Total Mensal’
Suco 200ml 50
Biscoitos diversos 125¢g 50

'Os valores sdo meramente estimativos e poderfio variar para mais ou para menos, conforme a necessidade da
convenente em razio da demanda de pacientes.
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CARACTERISTICAS DAS DIETAS A SEREM FORNECIDAS

7. OBSERVACOES IMPORTANTES EM RELACAO AS ESPECIFICACOES TECNI-
CAS DAS REFEICOES/DIETAS:

7.1 A alimentacdo fornecida devera ser equilibrada do ponto de vista nutricional e estar em
condig¢des higi€nico-sanitarias adequadas, conforme legislacao vigente e apresentar qualidade
sensorial.

7.2 Os cardapios deverdo apresentar preparacdes variadas, equilibradas e de boa aparéncia,
proporcionando aporte energético necessario e boa aceitagdo por parte dos comensais sadios e
enfermos.

7.3 O preparo dos alimentos em todas as suas etapas deve ser procedido por pessoal compro-
vadamente capacitado, dentro das melhores técnicas culindrias e dos mais rigorosos padroes
de higiene e seguranga. Os alimentos preparados € ndo consumidos na refeicdo nao poderao
ser utilizados posteriormente.

7.4 Utilizar somente dgua potavel e filtrada no preparo das refeigdes.

7.5 A contratada devera aplicar as legislagdes, portarias e regulamentos que estabelecem os
parametros e critérios para o controle higiénico sanitario em estabelecimentos de alimentos e
o controle de qualidade de todas as etapas e processos na operacionaliza¢do dos alimentos e
preparagdes/formulacdes/formulas infantis.

7.6 A contratada devera aplicar as legislacdes, portarias e regulamentos que estabelecem os
parametros e critérios para o transporte de refeicdes/alimentos/formulas infantis/dietas ente-
rais para garantia do fornecimento e distribuicdo das refeicdes com a qualidade sanitéria esta-
belecida.

8. FICAM REGISTRADAS AS SEGUINTES DEFINICOES E CONCEITUACOES EM
RELACAO AOS TIPOS DE DIETAS QUE PODERAO SER FORNECIDAS:

a) DIETA: compreende os alimentos fornecidos ao individuo para satisfagdo de suas necessi-
dades nutricionais diarias.

b) DIETA GERAL (G): Composta por todos os grupos de alimentos (cereais, tubérculos e ra-
izes, frutas, legumes e verduras, leguminosas, leites e derivados, carnes, ovos, 6leos, gorduras,
acucares e sal, garantindo quantidade adequada de agua, carboidratos, proteinas, lipideos, vi-
taminas, fibras e minerais (BRASIL, 2006). E uma dieta de consisténcia normal, fracionada
em 6 refeicdes didrias (desjejum, colacdo, almoco, lanche, jantar e ceia).

¢) DIETA BRANDA (BR): Apresenta baixos niveis de tecido conectivo e celulose, abranda-
dos por cocgdo e/ou agdo mecanica, proporcionando uma consisténcia mais macia do que a di-

13/16



5;@\? Prefeitura de
%, SOROCABA

Secretaria da Saude

eta geral, facilitando a mastigagdo, degluticdo e a digestao. Evita-se condimentos fortes, ali-
mentos picantes ou irritantes, fermentativos e fibrosos (CARUSO, SIMONY, SILVA, 2005;
MARTINS et al., 2003).

Principais Caracteristicas: Fibras das carnes abrandadas por coc¢do e/ou acdo mecanica. Nao
incluir frituras de imersao, embutidos, enlatados, molhos e condimentos industrializados.

Fruta de consisténcia macia, puré de fruta ou fruta cozida.
Fracionada em 6 refei¢cdes didrias (desjejum, colagdo, almogo, lanche, jantar e ceia).

d) DIETA PASTOSA (P): Tem consisténcia abrandada pela coc¢do e processos mecanicos
com alimentos moidos, liquidificados, em forma de pur€s, mingaus e papas, exigindo pouc
mastigagdo e facilitando a degluticdo e digestdo. A composi¢ao ¢ a mesma da dieta branda,
evitando-se apenas os alimentos que ndo podem ser transformados em consisténcia pastosa.

Principais Caracteristicas: arroz papa, feijao liquidificado ou caldo de feijao; carnes bem des-
fiadas, moidas ou trituradas; paes macios; frutas de consisténcia macia, puré de fruta ou fruta
cozida.

Fracionada em 6 refei¢des didrias (desjejum, colacdo, almogo, lanche, jantar e ceia).

Observacdo: Podera ser necessario adaptar a dieta pastosa para paciente com disfagia, por
meio do uso de espessantes naturais (amido de milho, farinhas finas, leite em po6, puré de ve-
getais, puré de hortaligas, gomas e pectinas).

e) DIETA GERAL PEDIATRIA

Destinada aos pacientes que necessitam de uma alimentagdo normal, sem restricao a qualquer
nutriente e sem necessidade de acréscimos. Tera consisténcia normal, e devera se adequar aos
habitos alimentares da comunidade.

Almoco ou jantar: Arroz/ Feijao sem embutidos Prato principal (carne de boi/ carne suina/
frango/ ovos op¢ao) Guarnicdo (legume/ verdura/ massa/ preparacdo a base de farinhas)
Salada (folha/ legume — 02 tipos) Sobremesa fruta

f) DIETA PEDIATRIA PASTOSA

Destinada a pacientes com problemas de mastigacdo e degluti¢do.

Consisténcia e composi¢do: Os alimentos que constam nesta dieta devem estar abrandados ¢
cozidos apresentando o grau maximo de subdivisdo € coc¢do e uma consisténcia pastosa.
Composicao das refeicdes: Os mesmos alimentos da dieta branda, evitando-se apenas os
alimentos que ndo possam ser transformados em consisténcia pastosa.

Almogo ou jantar: Arroz muito bem cozido/Caldo de feijao Prato principal (carne de boi/
frango/ ovo opcao, bem desfiados, moidos, triturados ou batidos no liquidificador) Guarni¢ao
(puré de legume e/ou verdura bem batido e sem adi¢do de leite ou gordura) Sobremesa (Papa
de fruta cozida e gelatina)
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g) LACTARIO

Preparacdo de mamadeiras, formulas, dietas enterais (infantil e adulto), modulos e outros
especificos de lactario.

Ingredientes a serem fornecidos pela contratada: Leite integral UHT com algumas
variagdes (achocolatado, agucar e farindceos); mddulos ou ingredientes para formulas

especificas; formulas infantis e dietas enterais (infantil e adulto).

9. Dietas especificas conforme composicio de nutrientes:

9.1 Dieta Hipossodica (H): Composta por todos os grupos de alimentos (cereais, tubérculos e
raizes, frutas, legumes e verduras, feijdes, leites e derivados, carnes, ovos, gorduras) garantin-
do quantidade adequada de 4gua, carboidratos, proteinas, lipideos, vitaminas, fibras e mine-
rais (BRASIL, 2006). A necessidade nutricional de sodio para os seres humanos ¢ de 500mg
(cerca de 1,2 g de sal), tendo sido definido recentemente pela OMS em 5 g de sal (NaCl) a
quantidade considerada méxima saudavel para ingestao diaria (SBC, 2010). A dieta ¢ prepara-
da apenas com temperos naturais sem o acréscimo de sal, porém, podera ser entregue ao paci-
ente saché individualizado de sal de adi¢do (1g), no almogo e/ou jantar.

Alimentos a serem evitados: temperos industrializados, sopas desidratadas e enlatadas, caldos
e extratos de carne ou galinha concentrados, amaciantes de carne, molho de tomate/ catchup,
mostarda, molhos prontos e conservas, gelatina, margarina com sal, suco industrializado em

po.

Dieta para Diabetes (DM): Composta por todos os grupos de alimentos (cereais, tubérculose
raizes, frutas, legumes e verduras, feijdes, leites e derivados, carnes, ovos, gorduras) garantin-
do quantidade adequada de agua, carboidratos, proteinas, lipideos, vitaminas, fibras e mine-
rais (BRASIL, 2006). E uma dieta isenta de agtcar e de alimentos/preparagdes que possuam
adicao de agtcar. Dieta com maior teor de fibras. A distribui¢cdo de nutrientes na dieta, confor-
me recomendacdo da Sociedade Brasileira de Diabetes (2014) ¢ a apresentada a seguir: Car-
boidratos totais 45 - 60% do VET; Sacarose < 10% do VET; Gorduras totais < 30% do VET;
Proteinas 10 - 15% VET; Fibras alimentares > 20g/dia. Os edulcorantes aprovados pela Agén-
cia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA/Brasil) sdo: sorbitol, manitol, isomaltitol, mal-
titol, sacarina, ciclamato, aspartame, estévia, acessulfame-K, sucralose, neotame, taumatina,
lactitol, xilitol e eritritol. Sociedade Brasileira de Diabetes (2018).

Principais caracteristicas: ofertar, preferencialmente, arroz integral; na guarni¢do, evitar bata-
ta, mandioquinha, card, inhame, mandioca ou outro vegetal rico em carboidrato; ndo oferecer
fritura de imersao e embutidos. Na colagao, substituir suco por fruta.
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CARACTERISTICAS DE ALGUNS ITENS DO CARDAPIO/DIETAS

10. Quanto ao tipo de cortes das carnes que irdo compor o cardapio do almogo e jantar deve
seguir o descrito no quadro abaixo:

Proteina Porgéao preparada

Carne bovina (cox&o mole/cox&o duro, patinho, alcatra, maminha, lagarto, musculo)
bife 120g

isca 120g

cubo sem 0ss0 120g

moida 120g

assado 120g

Carne suina (pemil, lombo)

carne sem 0ss0 (cubo, isca, bife) 120g

Aves (peito, coxa e sobrecoxa sem pele p/ pacientes em dietas especiais)

frango sem osso 120g

frango com o0sso 180g

Peixe (filé sem espinha)

file 100g

Preparagdes mistas

lasanha/pangueca 250g
escondidinho/rocambole de carme moida 250g

torta 250g

Sopalcreme — adicionar uma porcédo minima de 90g de came para cada porcéo de
sopa

De acordo com a preparacdo a que se destinam, os per capitas peso pronto deverdo ser
utilizados com diferencial para cardapio pediatria que devera ser menor em 20%.

11. Quanto a guarni¢do que compora o cardapio do almogo e jantar deve seguir o descrito
abaixo:

Guarnicao — verduras cozidas (50g) e legumes cozidos (100g) ou puré (100g) ou farofa (80g)
ou suflé (100g).

De acordo com a preparacdo a que se destinam, os per capitas peso pronto deverao ser
utilizados com diferencial para cardépio pediatria que deverd ser menor em 20%.
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PROJETO BASICO
Anexo (C)
Do Servico de Transporte de Pacientes

1. DEFINICAO

1.1 Compreende-se como servico de transporte de pacientes de responsabilidade da
conveniada, os servicos de remogdes/transferéncias terrestres de pacientes em ambuldncias
de suporte basico (Tipo B) e suporte avancado (Tipo D).

2. OBJETO

2.1 Constitui como objeto a prestacdo de servicos de remocgdes/transportes terrestre de
pacientes, da Unidade de Pronto Atendimento-UPA: Zona Oeste “Walter Goldman”, Zona
Norte “Dr Heitor Ferreira Prestes” ¢ Eden “Dr. Fernando Biazzi” para quaisquer outras
Unidades de Saude, sejam do Municipio de Sorocaba ou ndo, em ambulancias de suporte
basico (Tipo B) e ambulancias de suporte avancado (Tipo D) conforme regulacio pela Central
de Regulagdo de Urgéncias e Emergéncias e/ou Central e Regulacdo de Vagas
Municipal/Estadual.

3. TRANSPORTE DE PACIENTES

3.1 Garantir e responsabilizar-se pelos servicos de remocgdes/transportes terrestre de pacientes
de todas as faixas etdrias, com qualquer patologia clinica, inclusive suspeitos e/ou
confirmados de COVID-19, por acionamento, em ambulancias de suporte basico (Tipo B) e
avancado (Tipo D), intra e intermunicipal de acordo com a Central de Regulagdo de
Urgéncias e Central de Regulacdo de Vagas Municipal/Estadual, relacionadas a Unidade de
Pronto Atendimento — UPA:

LOTE 01 |Unidade de Pronto Atendimento — UPA Eden;

LOTE 02 | Unidade de Pronto Atendimento — UPA Zona Norte;

LOTE 03 |Unidade de Pronto Atendimento — UPA Zona Oeste.

3.2 Disponibilizar Ambulancias de Suporte Basico (Tipo B) e Ambulancias de Suporte
Avancado (Tipo D) para a realizacdo de remogdes e/ou transferéncias de pacientes de todas as
faixas etarias, suspeita e/ou confirmados de COVID-19 e/ou outras patologias clinicas, em
ambiente pré-hospitalar de nivel basico e avangado, tendo como orientagdes gerais o Capitulo
IV e Capitulo VI da Portaria GM/MS 2048/2002, que instrui o servigo de "Atendimento pré-
hospitalar movel" e “Tranferéncias Interhospitalares” do Sistema de Urgéncia e Emergéncia
do Estado.

3.3 Os servigos de remogdes/transportes terrestre, dar-se-ao por acionamento da conveniada
ou servigo contratado por ela, independentemente do nimero de vezes que sejam necessarias.
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3.3.1 A Unidade de Pronto Atendimento-UPA solicitard vaga ou avaliacdo especializada
via CROSS/Central de Regulacdo Municipal (vaga cedida) ou via SAMU. Apos a
liberacdo da vaga em sistema, a conveniada deverd acionar imediatamente o seu servigo
de transporte.

3.3.2 Os recursos presentes na unidade de remogao, isto €, Tipo B ou tipo D, deverdo ser
disponibilizados de acordo com a avaliagdo do médico assistente da UPA.

3.4 O acionamento da viatura sera feito por contato telefonico da Unidade de Pronto
Atendimento-UPA, devendo ser informado vaga cedida pelo sistema da Central de Regulagao
de Vagas Municipal/Estadual e/ou nimero de ocorréncia regulada pela Central de Regulacao
de Urgéncia e Emergéncia — SAMU Regional Sorocaba.

3.5 Possuir sistema eletronico de registro do chamado, bem como emitir mensalmente os
relatorios detalhados de servigos prestados (seguir modelo de relatorio pactuado pela SES).

3.6 As transferéncias por ambulancias Tipo B e ambulancias Tipo D poderao ser solicitadas a
qualquer hora do dia ou da noite, a qualquer dia da semana, incluindo finais de semana e
feriados e pontos facultativos, conforme acionamento da Unidade de Pronto Atendimento,
com abrangéncia intra e intermunicipal e devera transcorrer, entre a solicitagdo e o
atendimento, o tempo maximo descrito neste anexo.

3.7 Prestar servigo de remocao de pacientes em ambuldncia basica e/ou ambulancia avancada,
incluindo equipe completa conforme o tipo da remog¢do, combustivel, seguro, oxigénio,
insumos, EPIs para os funcionarios conforme Legislagdo vigente, e todos demais custos
necessarios a prestacao dos servicos.

4.0 VEICULOS
Cabe a conveniada:

4.1 Fornecer, de acordo com a solicitacio da Unidade de Pronto Atendimento, ambulancia
classificada como Tipo B ou ambulancia classificada como Tipo D, categoria de ambulancia
de socorro, sendo a primeira de suporte basico ¢ a segunda de suporte avancado. O veiculo
devera ser identificado como tal, cuja tripulacdo e equipamentos permitam a aplicagdo de
medidas de suporte basico de vida ou/e de medidas de suporte avangado, quando este fizer
necessario, destinada a estabilizagdo e transporte de pacientes que necessitem de assisténcia
durante o transporte, contendo todos os equipamentos ¢ tripulagdo minimos e necessarios.

4.2 Fornecer veiculos que atendam as condigdes minimas exigiveis de acordo com a Norma
Técnica da ABTN — NRB n° 14.561 de julho de 2000 e Portaria CVS-9, de 16-3-94 ou a que
vier substituir.

4.2.1 O Veiculo devera ser tipo furgdo, modelo longo, teto alto adaptado para
ambulancia, piso impermeavel, com no maximo 05 anos de uso ¢ no maximo de 100 mil
km rodados, a partir da data de fabricagdo, preferencialmente na cor branca, com porta
lateral deslizante e portas traseiras, com sinalizador O&tico, acustico, visual, luzes
intermitentes laterais, com capacidade de transporte de um paciente ¢ um acompanhante,
assim como a tripulacao, de acordo com a Norma Técnica da ABTN — NRB n° 14.561 de
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julho de 2000.

4.2.2 Perfil da Area Interna: Teto alto (altura minima de 165 cm na area do paciente
primario, medidos desde o piso até o forro do teto, conforme item 5.9.4 da norma NBR
14561), iluminacdo fluorescente, banco bat, ar-condicionado, suporte para soro,
revestimentos internos lavaveis com lencol de PVC sobre compensado naval.

4.2.3 Comunica¢do: Cada ambulancia devera possuir pelo menos um radio comunicador
e/ou telefone celular, com linha telefonica de Sorocaba (15) apta a fazer e receber
ligagdes para comunicagdo com o representante da convenente durante o servigo.

4.2.4 Identificacdo: devera possuir emblemas e marcagdes, como a palavra
AMBULANCIA escrita ao contrario no cap0, e outras sinalizagdes visuais e sonoras, de
acordo com legislagdes vigentes.

4.3 Ambulincia de Suporte Basico: veiculo destinado ao transporte inter-hospitalar de
pacientes com risco de vida conhecido e ao atendimento pré-hospitalar de pacientes com risco
de vida desconhecido, ndo classificado com potencial de necessitar de interven¢do médica no
local e/ou durante transporte até o servico de destino. Deve contar com equipe € o0s
equipamentos necessarios para esta funcao (Capitulo IV da Portaria GM/MS 2048/2002).

4.3.1 Materiais e Equipamentos minimos da Ambulancia de Suporte Basico (Tipo B):

4.3.1.1 sinalizador Optico e acustico com acionamento no compartimento do
motorista e sirene eletromecanica rotativa de som continua.

4.3.1.2 equipamento de radio comunicagao fixo e mével.

4.3.1.3 maca articulada e com rodas, com colchonete em curvim, com sistema de
tratamento modelo engate rapido e cinto de seguranca para fixacdo do paciente na
maca.

4.3.1.4 suporte para soro instalado ao lado da maca.

4.3.1.5 instalagdo de rede de oxigénio com cilindro, valvula, mandmetro em local de
facil visualizagdo e régua com dupla saida.

4.3.1.6 oxigénio com régua tripla (a- alimentagdo do respirador. b- fluxdmetro e
umidificador de oxigénio e c - aspirador tipo Venturi) todas em perfeitas condi¢des
de pronto uso.

4.3.1.7 mandmetro e fluxometro com madscara e chicote para oxigenagao.
4.3.1.8 cilindro de oxigénio portatil com valvula.

4.3.1.9 maleta de urgéncia contendo: estetoscopio adulto e infantil, ressuscitador
manual adulto/infantil, canulas orofaringeas de tamanhos variados, luvas
descartaveis, tesoura reta com ponta romba, esparadrapo, esfigmomandémetro
adulto/infantil, ataduras de 15 cm, compressas cirirgicas estéreis, pacotes de gaze
estéril, protetores para queimados ou eviscerados, cateteres para oxigenacao e
aspiracao de varios tamanhos, saco coletor.
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4.3.1.10 maleta de parto contendo: luvas cirtrgicas, clamps umbilicais, estilete estéril
para corte do corddo, saco plastico para placenta, cobertor, compressas cirurgicas e
gazes estéreis, braceletes de identificagao.

4.3.1.11 prancha curta e longa para imobilizagao de coluna.

4.3.1.12 talas para imobilizacdo de membros e conjunto de colares cervicais.

4.3.1.13 colete imobilizador dorsal.

4.3.1.14 frascos de soro fisiologico e ringer lactato.

4.3.1.15 bandagens triangulares.

4.3.1.16 cobertores.

4.3.1.17 todos os componentes necessarios para garantir a seguranca e integridade
fisica dos transportadores (coletes refletivos para a tripulacao; lanterna de mao; faixa

de sinalizagdo, respeitando a NR 32.

4.3.1.18 equipamentos de protecao a equipe de atendimento: gorro, 6culos, mascaras
cirurgicas e mascara N95 ou PFF2 e aventais impermeaveis

4.3.1.19 maletas com medicagdes a serem definidas nos Protocolos da Secretaria de
Satde (devera seguir na integra a lista de medicamentos).

4.3.1.20 material adequado para desinfec¢ao de ambulancias, atendendo aos preceitos
da Nota Técnica GVIMS/GGTES/ANVISA N° 04/2020 de 25/02/21 que dispde sobre
as Orientagdes para servigos de saude: medidas de prevengdo e controle que devem
ser adotadas durante a assisténcia aos casos suspeitos ou confirmados de infec¢do
pelo novo coronavirus (SARS-CoV-2) e suas atualizacdes.

4.3.1.21 fornecer todos os insumos de enfermagem, materiais, medicamentos e
equipamentos necessarios em quantidade suficiente para o atendimento do paciente
de acordo com seu grau de complexidade.
4.4 Ambulancia de Suporte Avancado: veiculo destinado ao atendimento e transporte de
pacientes com risco em emergéncias pré-hospitalares e/ou de transporte inter-hospitalar que
necessitam de cuidados médicos intensivos. Deve contar com equipe € os equipamentos
médicos necessarios para esta fungdo (Capitulo IV da Portaria GM/MS 2048/2002).
4.4.1 Materiais e Equipamentos da Ambulancia de Suporte Avancado (Tipo D):

4.4.1.1 sinalizador Optico e aclstico, com acionamento no compartimento do
motorista e sirene eletromecanica rotativa de som continuo.

4.4.1.2 equipamento de comunicagdo movel.

4.4.1.3 maca com rodas, articulada e com cintos de seguranca para fixacdo do
paciente na maca e suporte de soro movel.
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4.4.1.4 dois suportes de soro.

4.4.1.5 instalagdo de rede portatil de oxigénio com cilindro, valvula, manometro em
local de facil visualizacao e régua com dupla saida (€ obrigatorio que a quantidade de
oxigénio permita ventilagdo mecéanica por no minimo duas horas).

4.4.1.6 oxigénio com régua tripla (a- alimentagdo do respirador; b- fluxometro e
umidificador de oxigénio e c - aspirador tipo Venturi) todas em perfeitas condi¢des
de pronto uso.

4.4.1.7 respirador mecanico de transporte.
4.4.1.8 filtro HEPA, HMEEF e circuito respiratorio completo.

4.4.1.9 monitor/desfibrilador com bateria e instalacdo elétrica compativel e marca
passo externo nao invasivo para uso adulto/infantil (marca passo transcutaneo).

4.4.1.10 aspirador, bomba de infusdo com bateria e equipo comum e fotossensivel.

4.4.1.11 oximetro ndo-invasivo portatil, com sensor adulto/infantil e no caso de
remog¢ao neonatal, oximetro de pulso com sensor neonatal.

4.4.1.12 maleta de vias aéreas contendo: mascaras laringeas e canulas endotraqueais
de varios tamanhos; cateteres de aspiracdo; adaptadores para canulas; catéteres nasais
tipo oOculos, catéteres nasais, umidificador completo; seringa de 20ml; ressuscitador
manual adulto/infantil/neonatal com reservatorio de oxigénio e mascara; sondas para
aspiracdo traqueal em sistema aberto de vérios tamanhos; sondas para aspiragdo
traqueal em sistema fechado de vérios tamanhos; sondas luvas de procedimentos e
estéreis; lidocaina geléia e “spray”; cadargos para fixagdo de canula; laringoscopio
infantil/adulto com conjunto de ldminas; estetoscopio adulto, infantil e neonatal,
esfigmomandmetro adulto/infantil/neonatal; canulas orofaringeas adulto/infantil;
fios-guia para intubagdo; pinca de Magyll; bisturi descartdvel;, céanulas para
traqueostomia; material para cricotiroidostomia; conjunto de drenagem toracica.

4.4.1.13 maleta de acesso venoso contendo: tala para fixacao de braco; luvas estéreis,
ataduras de crepe de tamanhos variados; recipiente de algoddo com anti-séptico;
pacotes de gaze estéril e compressa cirurgica; esparadrapo; material para pungao de
varios tamanhos incluindo agulhas metalicas, plasticas e agulhas especiais para
puncdo Ossea; garrote; equipos de macro e microgotas; cateteres especificos para
disseccdo de veias, tamanho adulto/infantil; tesoura, pinga de Kocher; cortadores de
soro; laminas de bisturi; seringas de varios tamanhos; torneiras de 3 vias; equipo de
infusdo de 3 vias; frascos de soro fisioldgico, ringer lactato e soro glicosado; caixa
completa de pequena cirurgia.

4.4.1.14 maleta de parto.
4.4.1.15 sondas vesicais.
4.4.1.16 sondas nasogastricas

4.4.1.17 coletores de urina.
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4.4.1.18 protetores para eviscerados ou queimados.
4.4.1.19 espatulas de madeira.

4.4.1.20 eletrodos descartaveis adulto e infantil.
4.4.1.21 equipos para drogas fotossensiveis.
4.4.1.22 equipo para bombas de infusao.

4.4.1.23 circuito de respirador estéril de reserva.
4.4.1.24 fraldas descartaveis adulto e infantil.

4.4.1.25 equipamentos de protecdo a equipe de atendimento: gorro, 6culos, mascaras
cirargicas e mascara N95 ou PFF2 e aventais impermeaveis.

4.4.1.26 cobertor adulto/infantil ou filme metalico para conservacdo do calor do
Ccorpo.

4.4.1.27 almotolias com antisséptico.

4.4.1.28 conjunto de colares cervicais.

4.4.1.29 prancha longa para imobiliza¢ao da coluna.

4.4.1.30 cadeira de rodas dobraveis.

4.4.1.31 campo cirargico fenestrado.

4.4.1.32 termOmetro.

4.4.1.33 lencgdis descartaveis de maca.

4.4.1.34 recipiente para materiais perfurocortantes.

4.4.1.35 cilindro de oxigénio portatil com valvula.

4.4.1.36 para o atendimento a neonatos devera haver pelo menos uma Incubadora de
transporte de recém-nascido com bateria e ligagdo a tomada do veiculo (12 volts). A
incubadora deve estar apoiada sobre carros com rodas devidamente fixadas quando
dentro da ambulancia e conter respirador e equipamentos adequados para recém-
nascidos. A realizagdo dos cuidados devera seguir os preceitos da Portaria n°930 de
10 de maio de 2012 do Ministério da Satde ou a que vier a substituir.

4.4.1.37 Medicamentos da Ambulancia de Suporte Avangado (Tipo D): Adrenalina,
atropina, amiodarona, adenosina, dopamina, bicarbonato de sédio, gluconato de
calcio, lidocaina, hioscina, dipirona, deslanosideo, dexametasona, terbutalina,
furosemida, ocitocina, acido tranexamico, vitamina K, dextrocetamina, vecurdnio,

metoclopramida, ranitidina, aminofilina, antieméticos, hidrocortisona, dgua destilada,
sulfato de magnésio, glicose 50%, glicose 25%, diazepam, fenobarbital, fenitoina,
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midazolam, cetamina, fentanila, cloridrato de petidina, morfina, haloperidol,
clopromazina, prometazina, cloreto de suxametonio, rocuronio, vecuronio, atracurio
cloridrato de tramadol, flumazenil, naloxona, cetoprofeno. Comprimidos: AAS,
captopril, isossorbida, diazepam, dipirona. Paracetamol solugdes gotas. Kit inalagao
com mascara adulto e infantil, salbutamol spray, fenoterol e ipratropio.

4.4.1.38 Fornecer todos os insumos de enfermagem, materiais, medicamentos e
equipamentos necessarios em quantidade suficiente para o atendimento do paciente
de acordo com seu grau de complexidade.

4.5 Designar formalmente farmacéutico responsavel pelo controle da validade dos
medicamentos e enfermeiro responsavel pela validade da esterilizagdo dos materiais médicos
hospitalares, no primeiro més de execucdo da prestagdo do servigo, € sempre que houver
substituicdo na fung¢do, com envio de documentagdo comprobatdéria quanto ao registro
profissional e responsabilidade técnica e as maletas de medicamentos deverdo ter seu estoque
inicial e controle autorizado pela Autoridade Sanitéria local, conforme capitulo IX, artigo 117
e seguintes da Portaria n° 6 de 29 de janeiro de 1999, que aprova a Instrugdo Normativa da
Portaria 344 de 12 de maio de 1998.

4.6 Manter os veiculos e equipamentos em perfeito estado de conservagado, higiene, limpeza,
incluindo em especial as condi¢des de manutencdo e seguranga dos veiculos disponibilizados,
que serdo passiveis de vistorias periddicas.

4.7 Responsabilizar-se pela manutencdo preventiva e corretiva, borracharia, lubrificagdo,
fluidos, abastecimento, inclusive substituicdo de pecas, pneus e acessorios, conservacao e
custos de apolice de seguros de responsabilidade civil e contra terceiros dos veiculos
utilizados, bem como franquias, documentagao, seguro do veiculo, licenciamento e todas as
despesas de natureza previdencidria tributaria, administrativa e civil decorrentes do objeto, do
presente Projeto Bésico e seus anexos.

4.8 Ser responsavel pela assisténcia 24 horas, bem como pela remocao das ambulancias para
as oficinas, para manutengao preventiva ou corretiva, incluindo os casos de quebra ou colisao
que impossibilitem a locomog¢do da ambulédncia, a recarga ou substituicdo dos extintores,
quando necessario e o conserto de pneus furados ou danificados.

4.8.1 Em caso de baixa da ambulancia, seja por problemas mecénicos ou outros a
substitui¢do do veiculo devera ocorrer imediatamente, sendo recomendado uma
ambulancia reserva técnica.

4.9 As ambulancias disponibilizadas deverdo estar devidamente licenciadas, equipadas e
totalmente regularizadas, de forma a atender todas as exigéncias do Cddigo de Transito
Brasileiro e em perfeitas condi¢des de funcionamento.

4.9.1 Em atendimento ao Artigo 4°, §1° alinea “c” da Lei Estadual N° 13.296, de 23 de
dezembro de 2008, os veiculos devem ser licenciados no Estado de Sdo Paulo,
preferencialmente no Municipio de Sorocaba.

4.10 Os veiculos deverdo atender a todas as normas de Vigilancia Sanitaria, em vigor, tais
como a Portaria n® 2048 de 05/11/2002 e demais normas pertinentes vigentes.

4.11 Arcar com os custos referentes a lavagem, aspiracdo e higienizagdo dos veiculos,
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incluindo limpeza terminal obrigatoria.

4.12 Manter o interior dos veiculos limpos e submetido regularmente ao processo de
desinfeccao apds cada transporte de pacientes (limpeza terminal e concorrente), atendendo,
sempre que necessario, aos preceitos Nota Técnica GVIMS/GGTES/ANVISA N° 04/2020 de
25/02/21 que dispde sobre as Orientagdes para servicos de satide: medidas de prevencao e
controle que devem ser adotadas durante a assisténcia aos casos suspeitos ou confirmados de
infecc¢ao pelo novo coronavirus (SARS-CoV-2) e suas atualizagdes.

4.13 Garantir que as superficies internas deverdo ser forradas de material que permita e resista
aos métodos de desinfec¢ao normalmente utilizados.

4.14 Os veiculos devem possuir sistema seguro de fixacdo de maca no assoalho do veiculo,
cintos de seguranga para o paciente e para todos os passageiros.

4.15 As superficies internas e armarios deverdo ter os cantos arredondados, ndo apresentando
quinas.

4.16 Os compartimentos deverdo oferecer seguranga e acomodacao para a operagao.

4.17 Garantir o transporte seguro € em maca adequada de pacientes obesos morbidos.

5. TRIPULACAO DAS AMBULANCIAS
5.1 Unidade de Suporte Bésico (TIPO B) - devera ser tripulada por:

5.1.1 - 01 (um) Motorista devidamente habilitado conforme (C.T.B Lei 9.503/1997), com
credencial especifica para condug¢do de veiculo de emergéncia, e treinamento para
socorrista.

5.1.2 - 01 (um) Técnico de Enfermagem, o qual devera ser supervisionado por
Enfermeiro conforme legislagdo do COREN.

5.2 Unidade de Suporte Avangado (TTPO D) - devera ser tripulada por:

5.2.1 - 01 (um) Motorista devidamente habilitado conforme (C.T.B Lei 9.503/1997), com
credencial especifica para conducdo de veiculo de emergéncia, e treinamento para
socorrista.

5.2.2 - 01 (um) Enfermeiro.
5.2.3 - 01 (um) Médico socorrista.

5.3 Os profissionais deverdo estar em conformidade com os requisitos dos itens 1.1.1.1,
1.1.1.2, 1.1.1.3 ¢ 1.2.3.1 do Capitulo IV da Portaria GM/MS 2048/2002, bem como os demais
requisitos relacionados a capacitacdo técnica destes profissionais exigidos na referida
legislagao.

5.4 Todos os profissionais, médicos, enfermeiros, técnicos de enfermagem, deverdo estar
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devidamente registrados em seus respectivos conselhos profissionais, sendo que a convenente
poderd solicitar a qualquer momento, durante a vigéncia do convénio, os documentos que
comprovem a legalidade do exercicio profissional, seguindo as normas dos Conselhos de cada
categoria.

5.5 Todos os profissionais, além de treinados e habilitados para suas funcdes, deverdo
também adotar em sua conduta os preceitos basicos de educagdo, cortesia e profissionalismo.
Em qualquer intercorréncia com os profissionais o responsavel técnico devera solucionar
imediatamente.

5.6 Os profissionais que tripulam a ambulancia Tipo D deverdo ter preparo e habilidade para
transporte e monitoramento de pacientes graves adulto, pediatrico, lactentes e neonatos.

5.7 Todos os funcionarios alocados pela conveniada para a execugao dos servigos, deverao se
apresentar ao trabalho devidamente uniformizados, com EPIs (Equipamentos de Protecdo
Individuais) e munidos de identificagao pessoal.

5.8 Os uniformes, preferencialmente macacdo, ndo devem ter qualquer tipo de
“merchandising”, os quais sdo de uso obrigatorio durante todo o periodo da prestacao dos
Servicgos.

5.9 Nao serd permitida a prestagdo do servico de ambulancias sem a presenga da equipe
técnica completa, qualquer intercorréncia com os profissionais o responsavel técnico devera
solucionar imediatamente.

5.10 A conveniada deverd apresentar registro da empresa contratada e do (s) responsavel

(eis) técnico (s) indicado (s), junto ao Conselho Regional de Enfermagem — COREN e
Conselho Regional de Medicina — CRM, obedecida a legislacdo pertinente.

6. SEGURO

6.1 A conveniada devera possuir e arcar com despesas de seguro de todos os veiculos,
cobrindo quaisquer danos envolvendo pacientes, acompanhantes e terceiros durante toda a
vigéncia do convénio.

6.2 Serdo requisitos minimos da Cobertura de Seguros:

6.2.1 As ambulancias locados deverao ter cobertura de seguro, o qual, devera contemplar
no minimo:

a) Cobertura de veiculos de terceiros.
b) Danos materiais.

c¢) Danos corporais.

d) Morte ou invalidez por ocupante.

6.3 Todas as ambulancias disponibilizadas para atender os acionamentos da Secretaria da
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Satde de Sorocaba, deverdo possuir apodlices de seguros atualizadas e emitidas em
conformidade as normas vigentes.

6.4 A conveniada deverd cobrir danos envolvendo pacientes e demais tripulantes sob sua
responsabilidade:

6.4.1 Em caso de acidentes onde a indenizacao a terceiros ou as pessoas em que 0 Seguro
obrigatdrio ndo tenha cobertura, caberd a conveniada arcar com estes custos.

7. ACIDENTES, MULTAS E OUTROS RELACIONADOS AO USO
Cabe a conveniada

7.1 Ser a responsavel pelo pagamento da multa e identificagao do condutor, bem como demais
tramites que forem necessarios, sem 6nus a municipalidade.

7.2 Comprometer-se na responsabilidade integral por intercorréncias relativas a acidentes de
transito, danos a terceiros e ao patrimonio de outras pessoas socorridas em decorréncia de sua
atividade.

8. RESPONSABILIDADE DA CONVENIADA

8.1 Apresentar Licenca Sanitaria para ambuldncias Tipo B e para ambulancias tipo D, bem
como atender as legislagdes vigentes.

8.1.1 A conveniada deverd, no caso de ambulancias registradas em outros municipios,
apresentar a Licenca/Alvard Sanitdrio emitido pela Vigilancia Sanitaria local (do
respectivo municipio sede, dentro da validade, para Ambulancia Tipo B (suporte basico)
e Tipo D (suporte avangado).

8.2 Garantir a procedéncia e os devidos registros vigentes na ANVISA, Certificado de Boas
Praticas de Fabrica¢do e documentagao técnica que se fizer necessaria para a comprovacao da
qualidade e eficacia dos medicamentos e insumos , seguindo todas as normas e legislagdes
aplicaveis.

8.3 Disponibilizar ambulancias no prazo maximo de chegada na unidade de Pronto
Atendimento-UPA solicitante, conforme disposto a seguir:

8.3.1 Ambuliancia Tipo B: até 60 (sessenta) minutos da vaga cedida.
8.3.2 Ambulancia Tipo D: até 15 (quinze) minutos da vaga cedida.

8.4 Prestar os Servigos a qualquer hora do dia ou da noite independente de horario comercial,
aceitando sem restri¢cdes os horarios preestabelecidos pela convenente.

8.5 Prestar a Secretaria Municipal de Saude, sempre que necessario, esclarecimentos sobre os
servigos prestados, fornecendo relatorios, planilhas, toda e qualquer orientagdo necessaria
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para a perfeita utilizacdo dos mesmos.

8.6 Apresentar relatorio com a descrigdo de todas as intercorréncias no transporte desde sua
saida com o paciente sob seus cuidados até seu destino e as providéncias tomadas no decorrer
da prestacao dos servicos de cada remogao.

8.7 Apresentar aos gestores do convénio na Unidade sempre que solicitado:

8.7.1 Atestados de manutencdo preventiva em todos os equipamentos médico
hospitalares.

8.7.2 Rela¢do nominal de todos os equipamentos de protecdo individual e coletiva a
serem utilizados por seus empregados e pacientes, na realizacdo dos servicos.

8.7.3 Relagdo nominal de todos os produtos (médico hospitalares, medicamentos e de
limpeza como desinfetantes e saneantes) informando: registro em ANVISA, marca/nome
comercial, fabricante e fornecedor, data de fabricacao ¢ de validade.

8.7.4 Relagao de todos os equipamentos médicos, informando marca, modelo, fabricante,
com toda a documentacdo ou certificados que possibilitem identificar a qualidade dos
equipamentos disponibilizados durante e contratacao.

8.7.5 Qualquer outra documentagdo e registros, que se fizerem necessarias, previstos das
legislagdes vigentes.

8.4.6 O documento referente aos prontudrios dos pacientes serd de responsabilidade da
conveniada enquanto estiver na Unidade de Pronto Atendimento (UPA), sendo que apos
o término do convénio esses documentos deverdo ser encaminhados a Secretaria de Satude
de Sorocaba de forma digitalizada em conformidade com a Lei n° 13.709, de 14 de agosto
de 2018 e a Lei 13.787 de 27 de dezembro de 2018, Resolucado CFM n° 1.821, de 11 de
julho de 2007 ou as que vierem a substituir.

8.4.7 Disponibilizar o acesso aos prontudrios sempre que solicitado pela convenente,
seguindo as legislagdes vigentes.

8.8 Manter durante toda a execug¢do do convénio, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificagdo exigidas nas legislagdes vigentes

8.9 Se houver a subcontratacdo, a empresa contratada, devera possuir a licenca de
funcionamento emitido pela Vigilancia Sanitaria e ter toda documentagdo necessaria,
conforme legislagdes vigentes.

8.9.1 A subcontratagdo serda de integral responsabilidade da conveniada, sem O6nus
nenhum para a convenente.

8.9.2 E de responsabilidade exclusiva da conveniada os compromissos assumidos com
terceiros vinculados a execugdo do Termo de Convenio, bem como por qualquer dano
causado a terceiros em decorréncia de ato da contratada, de seus empregados, prepostos
ou subordinados.

11/14



S8 Prefeitura de

%, SOROCABA Secretaria da Satde

8.9.3 Responsabilizar-se tnica e exclusivamente, pelo pagamento de todos os encargos e
demais despesas decorrentes da execugdo do objeto da presente contratacao, tais como
impostos, taxas, contribui¢des fiscais, previdencidrias, trabalhistas, fundiarias; enfim, por
todas as obrigacdes e responsabilidades, por mais especiais que sejam € mesmo que nao
expressas na presente contratagao.

8.10 Arcar com as despesas de combustivel, manuten¢do dos veiculos, treinamento e
reciclagem de seus funciondrios.

8.11 Responsabilizar-se-4 integralmente pela montagem, operacdo, desmontagem, transporte,
manuteng¢do, guarda e vigilancia dos materiais e equipamentos.

8.12 Responsabilizar por seguro contra incéndio, roubo, acidentes que porventura possam
ocorrer com equipe, equipamentos e terceiros, isentando a convenente de qualquer
indenizagdo ou ressarcimento.

8.13 Facilitar, por todos os meios ao seu alcance, a ampla acdo da fiscalizagdo da
“convenente”, provendo o facil acesso aos servigos em execugdo e atendendo prontamente as
observagoes, exigéncias, recomendacdes técnicas e administrativas por ela apresentadas.

8.14 Providenciar a substituicdo imediata de qualquer funciondrio, cuja permanéncia seja
considerada inconveniente para a adequada prestacao dos servicos.

8.15 Indicar o responsavel técnico pela execugdo dos servigos do Convénio e o preposto que o
representara na prestacao dos referidos servigos, para receber as instrugdes, bem como
propiciar a equipe.

8.16 Responsabilizar-se pelos danos causados a “convenente” ou a terceiros, decorrentes de
sua culpa ou dolo na execucdao do Convénio.

8.17 Responder civil e criminalmente pela atuagdo de seus profissionais.

8.18 Manter seu pessoal uniformizado durante a execug¢do do servico, com a devida
identificacdo, com fotografia recente e provendo-os com todos dos equipamentos de protecao
individual - EPI's (macacdo,luvas, botas, mdscaras, touca, aventais...) adequados aos riscos
decorrentes da execugao do escopo contratual, garantindo a protecdo da integridade fisica dos
trabalhadores durante o exercicio das atividades.

8.19 Manter todos os equipamentos e utensilios necessarios a execugdo dos servigos, em
perfeitas condi¢des de uso, devendo os danificados serem substituidos.

8.20 Prestar esclarecimentos que lhe forem solicitados e atender prontamente as reclamagoes
sobre a prestacdo dos servigos, bem assim as recomendac¢des da convenente, que visem a
regular execuc¢ao do convénio.

8.21 Responsabilizar-se, por eventuais paralisagdes dos servigos, por parte dos seus

empregados, sem repasse de qualquer 6nus a convenente, para que ndo haja interrupgdo nos
servigos prestados.
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9. QUANTIDADES ESTIMADAS- UPA Zona Norte, UPA Zona Oeste e UPA Eden

Quadro 1: Estimativa Mensal de Remogoes- UPA Zona Norte

Estimativa Mensal de Remog¢des- UPA Zona Norte Orcamento
Tipo de | KM (ida e | Quantidade Valor  por Valor | Valor por
Ambulincia volta)! transferéncias/remogdes - acionamento  por Hora Parada
més’ KM
Tipo B-Beta | 4.396 314 RS RS RS
Tipo D - Alfa | 686 49 RS RS R$
Fonte: SAMU

"Este valor é meramente uma estimativa, podendo alterar para mais ou para menos. Foi considerada a média mensal da série
histérica de transferéncias realizadas pelo SAMU conforme registro no programa eSUS SAMU v1.4 referentes aos Pronto
Atendimentos Zona Norte, Eden e Zona Oeste nos anos de 2018, 2019, 2020 e 2021 até 31 de Julho as 23h59min.

Quadro 2: Estimativa Mensal de Remogdes- UPA Zona Oeste

Estimativa Mensal de Remocdes- UPA Zona Oeste Orc¢amento
Tipo de | KM (ida e | Quantidade Valor por Valor | Valor por
Ambulincia volta)! transferéncias/remocdes - acionamento  por Hora Parada
més' KM
Tipo B - Beta | 2.492 178 RS RS RS
‘Tipo D - Alfa | 406 29 RS RS RS

Fonte: SAMU

'Este valor ¢ meramente uma estimativa, podendo alterar para mais ou para menos. Foi considerada a média mensal da série
histdérica de transferéncias realizadas pelo SAMU conforme registro no programa eSUS SAMU v1.4 referentes aos Pronto
Atendimentos Zona Norte, Eden ¢ Zona Oeste nos anos de 2018, 2019, 2020 € 2021 até 31 de Julho as 23h59min.

13/14




5;%:3 Prefeitura de
%, SOROCABA

Quadro 3: Estimativa Mensal de Remogdes- UPA Zona Eden

Secretaria da Saude

Estimativa Mensal de Remogdes- UPA Zona Eden Or¢amento
Tipo de | KM (ida e | Quantidade Valor  por Valor | Valor por
Ambulincia volta)! transferéncias/remogdes - acionamento por Hora Parada
més' KM
Tipo B-Beta | 2.576 184 RS RS RS
Tipo D - Alfa | 420 30 RS RS R$
Fonte: SAMU

'Este valor ¢ meramente uma estimativa, podendo alterar para mais ou para menos. Foi considerada a média mensal da série
historica de transferéncias realizadas pelo SAMU conforme registro no programa eSUS SAMU v1.4 referentes aos Pronto
Atendimentos Zona Norte, Eden e Zona Oeste nos anos de 2018, 2019, 2020 e 2021 até 31 de Julho as 23h59min.

14/14




S/‘m\? Prefeitura de Secretaria da Satude
-%., SOROCABA

PROJETO BASICO
Anexo (D)
Dos Insumos, Medicamentos e Outros

1. OBJETO

1.1 Esse anexo tem como objeto estabelecer o fornecimento minimo de insumos médicos,
odontolégicos, medicamentos, materiais de enfermagem, materiais de escritorio e outros
necessarios para os servigos/atendimentos exigidos para a execucdao do servico e demais
atividades correlatas, nas Unidades de Pronto Atendimento - UPA:

LOTE 01 | Unidade de Pronto Atendimento — UPA Eden;

LOTE 02 |Unidade de Pronto Atendimento — UPA Zona Norte;

LOTE 03 | Unidade de Pronto Atendimento — UPA Zona Oeste.

2. DOS INSUMOS MEDICOS, MEDICAMENTOS E OUTROS

2.1 A conveniada terd toda a responsabilidade pela aquisi¢do, abastecimento, controle,
armazenamento, fornecimento e logistica de todos os insumos médicos, odontoldgicos,
medicamentos, materiais de enfermagem, material de escritorio e outros necessarios dentro da
Unidade de Satde, dispondo de mecanismos ageis para aquisicdo dos mesmos.

2.2 A Conveniada devera adquirir, gerenciar € manter estoque, em quantidades suficientes, de
medicamentos (Tabela 1), artigos médicos hospitalares, materiais de enfermagem,
odontolégico e insumos necessarios a execugdo das atividades na UPA (Tabela 2 e 3), de
forma ininterrupta, além de providenciar a guarda / armazenamento adequado a fim de
preservar sua qualidade e o uso efetivo, evitando desperdicios.

2.2.1 Para as aquisi¢cdes de medicamentos, ndo serdo permitidos orgamento € compras com
valor estimado maior que o previsto pelo valor estabelecido pela Camara de Regulagao do
Mercado de Medicamentos (CMED) — Anvisa.

2.3 Fornecer os insumos de saude para uso interno na unidade, que sera utilizado na
assisténcia aos pacientes atendidos na prépria unidade, sendo a convenente a responsavel em
realizar o fornecimento dos medicamentos que serdo dispensados aos municipes, conforme
orientacdo da Secretaria da Satde.

2.4 Fornecer Gases Medicinais, de acordo com a demanda do servigo, para atender os leitos
de observagdo/isolamento adulto e pediatrico, bem como os leitos de emergéncia e sala de

inalacdo e demais que se fizerem necessarios em conformidade com a ABNT.

2.5 Os medicamentos e insumos deverdo possuir procedéncia e os devidos registros vigentes
na ANVISA, Certificado de Boas Praticas de Fabricagdo e documentagdo técnica que se fizer
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necessaria para a comprovacgdo da qualidade e eficacia dos itens, seguindo todas as normas e
legislagdes aplicaveis.

2.6 Elaborar os Procedimentos Operacionais Padrao (POPs), contendo todo o fluxo
operacional de armazenamento, distribui¢ao e dispensacdo, e estes deverdo ser avaliados e
validados pela Assisténcia Farmacéutica Municipal.

2.7 Os materiais de higiene e uso pessoal (papel higi€énico, papel toalha, copos descartaveis,
sabonete antisséptico para higienizagdo das maos, alcool em gel, etc.) a serem utilizados pelos
colaboradores e pacientes serdo de responsabilidade da conveniada.

2.8 O fornecimento e controle de equipamentos de uso individual — EPI s3o de
responsabilidade da conveniada.

2.9 Os insumos utilizados para o gerenciamento de residuos, como saco de lixo, lixeiras com
pedal, recipiente para descarte de perfuro cortante serdo de responsabilidade da conveniada.

2.10 A conveniada serd responsavel pelo fornecimento dos bebedouros, 4gua fria e natural
potavel filtrada, que ficardo no(s) posto(s) de enfermagem e em locais estratégicos para suprir
a necessidade dos colaboradores e dos pacientes.

2.11 Dispor de insumos para alimenta¢do enteral e parenteral de acordo com a prescri¢ao
médica/nutricionista e especificagdes contidas no Anexo (B) - Do Servigo de Alimentagdo e
Nutrigao.

2.12 Disponibilizar todo material de escritdrio, como lapis, caneta, borracha, régua, tesoura,
clips, elastico, fita adesiva, grampeador, grampos, folha sulfite, entre outros que forem
necessarios para a execugao das atividades realizadas na Unidade de Satde.

2.13 Disponibilizar mascaras para os pacientes de acordo com Fluxos/Protocolos
estabelecidos pela Secretaria da Saude relacionado a surtos, epidemias e pandemias.

2.14 A conveniada devera elaborar o Inventario dos bens de consumo a ser emitido por
profissional qualificado, contendo, no minimo:

Descrigao do produto
Quantidade

Unidade

Prazo de Validade
Lote

Fornecedor

Valor:; unitario e total

2.15 Submeter para analise da convenente o Inventario dos bens de consumo realizado até 30
(trinta) dias do encerramento do convénio e posteriormente sua atualizagdo em até 15 dias
antes do encerramento do convénio.
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3. DA DISPENSACAO DE MEDICAMENTOS

3.1 A conveniada deverd adquirir e dispensar os medicamentos constantes na Relagdo
Municipal de Medicamentos - REMUME (Tabela 4) aos municipes, independente da unidade
SUS prescritora.
3.1.1 Toda a dispensacdo deverd ser registrada e atrelada a uma prescricdo e receituario
SUS
3.1.2 A dispensagdo devera obedecer aos protocolos e critérios estabelecidos pela
Secretaria de Satde.
3.1.3 A dispensacdo devera ocorrer durante todo o funcionamento do servigo, de forma
ininterrupta.

3.2 Os medicamentos que serdo dispensados aos municipes serdo fornecidos pela propria
conveniada.

3.3 Na dispensacao devera ser feita a triagem da prescricdo de acordo com o tratamento,
dispensando o quantitativo necessario para a realizacdo integral da terapia prescrita pelo

profissional habilitado.

3.4 Consta ao final deste anexo a média de consumo por unidade de itens para dispensagao.

4. DOS IMUNOBIOLOGICOS
Cabe a conveniada:

4.1 Oferecer estrutura que garanta as condigdes de armazenamento e preparo dos
imunobioldgicos, que serdo fornecidos pelo municipio. Assim como implementar
Procedimentos Operacionais Padrao (POP) seguindo as normas técnicas de acordo com as
legislagdes vigentes.

4.2 Disponibilizar profissional legalmente habilitado e capacitado para desenvolver as
atividades de vacinacdo durante todo o periodo em que o servigo for oferecido com vinculo a
um CNES ativo.

4.3 Possuir caixa(s) térmica(s), com capacidade compativel ao numero de doses requisitadas,
com termOometro de momento, de maxima e minima, e cabos extensores, além de possuir
recipientes para descarte de materiais perfurocortantes e de residuos bioldgicos.

4.4 Garantir a temperatura preconizada pelo fabricante para a conservagao da vacina, desde a
retirada na Rede de Frio até sua administracao.

4.5 Seguir rigorosamente as especificacoes do fabricante (bula) de cada imunobiologico
(vacina) bem como as especificagdes constantes nos documentos técnicos — Plano Nacional
de Imunizagao (PNI) — disponibilizados pelo Ministério da Saude.

4.6 Registrar todas as doses de vacinas administradas no sistema SI-PNI (Sistema de
Informacdes do Programa Nacional de Imunizac¢des). Solicitar formalmente o cadastro no
sistema SI-PNI para a Rede de Frio do Municipio.
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4.7 Enviar para o e-mail saladevacina@sorocaba.sp.gov.br, com antecedéncia minima de 48
horas, das 8h00Om as 16h00m a solicitacdo da grade semanal de vacinas. Para os casos de
feriado prolongado ou ponto facultativo, deverd ser combinado previamente com a Sala de
Vacinas o envio da previsdo dos imunobioldgicos para evitar o desabastecimento.

4.8 Retirar semanalmente ou sempre que necessario, junto a Rede de Frio, as doses de vacinas
solicitadas na grade e efetuar o transporte adequado e seguro até o local de aplicagao.

4.8.1 Disponibilizar veiculo climatizado, para a retirada do imunobiologico, arcando
com as despesas de combustivel, manuten¢do dos veiculos e outros.

4.9 O transporte dos imunobioldgicos entre Rede de Frio e Unidade devera ser feito utilizando
caixas térmicas, com bobinas reutilizaveis ambientadas, visando a assegurar a temperatura de
conservagdo dos imunobioldgicos (entre 2°C e 8°C, idealmente 5°C), sendo necessario o
monitoramento continuo da temperatura no interior das caixas durante todo o processo de
transporte da carga.

S. TABELAS

Tabela 1: Medicamentos minimos

Medicamento

Acetilcisteina 100mg/mL amp 3mL
Acetilcisteina 20mg/mL frasco 120mL
Aciclovir 50mg/g creme

Aciclovir 200 mg comprimido

Acido acetilsalicilico - 100 mg

Acido ascorbico 100mg/mL amp Sml (vitamina ¢ )
Acido folico 0,2mg/ml amp

Acido folico 5 mg comprimido

Acido folinico 15 mg comprimido

Acido tranexamico injetavel 50 mg/ml amp Sml
Acidos graxos+ vitamina frasco

Acido valproico 250mg comprimido

Acido valproico suspensdo oral- frasco
Adenosina injetdvel 6 mg/2ml amp

Adrenalina (epinefrina) injetdvel 1:1000 (1mg/ml) amp
Agua destilada 10ml amp

Agua destilada para inje¢do frasco 250 ml
Albendazol 400mg comprimido

Albendazol 40mg/ml frasco

Albumina Humana 20% 50mL

Alendronato de sédio 70 mg

Alopurinol 100mg

Alteplase 50mg

Amicacina, sulfato 250 mg/ml
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Amicacina, sulfato 50mg/ml ampola 2 ml

Aminofilina 100 mg

Aminofilina injetavel 240 mg/10ml

Amiodarona, cloridrato 200mg

Amiodarona, cloridrato injetavel 150 mg/3ml

Amitriptilina 25 mg

Amoxicilina suspensdo oral 250 mg/ml

Amoxicilina 500 mg

Amoxicilina+clavulanato de potassio 5S00mg+125mg

Amoxicilina+clavulanato de potassio 50mg+12,5mg/ml

Amoxicilina+clavulanato de potassio 1G ampola

Ampicilina 1G ampola

Ampicilina 1G + Sulbactam 500mg ampola

Anlodipino, besilato Smg

Atazanavir 300mg (repasse federal)

Atenolol 25mg

Atropina, sulfato injetavel 0,25mg/ml

Azitromicina 500 mg

Azitromicina 600mg pd para suspensao

Baclofeno 10mg

Benzoato de benzila - emulsdo a 25%

Betametasona, acet. 3 mg+ bet.fosf 6 mg inj (celestone soluspan)

Betametasona dip. Smg/ml+ betametasona fosf. 2mg/ml ampola

Bicarbonato de sédio injetavel 8,4% 10 ml

Biperideno injetavel Smg/ml

Biperideno 2mg

Bromoprida Smg/mL

Bromoprida solucdo oral

Budesonida spray nasal aquoso 32mcg

Budesonida 0,25 mg/ml solucdo inalatéria

Calcio, carbonato + colecalciferol 500/400ui

Calcio +gelatina+ potassio+ sodio 3,5% solucdo injetavel -bolsa

Captopril 25 mg

Carbamazepina 200 mg

Carbamazepina 20mg/ml

Carbonato de célcio 1.250mg

Carbonato de litio 300mg

Carvao ativado em po

Carvedilol 25mg

Carvedilol 3,125mg

Cefalexina 500mg

Cefalexina suspensao oral 250mg/5ml

Cefalotina 1G

Cefazolina 1G

Cefepime 1G

Ceftriaxona injetavel 1 gr

Cetamina 50mg/mL

Cetoconazol creme 20mg/gr

Cetoconazol 200mg- comp.
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Cetoprofeno 50mg/ml amp 2ml

Ciclopentolato, cloridrato colirio

Cilostazol 100mg

Ciprofloxacino 2mg/mL frasco 100mL

Ciprofloxacino 500 mg

Claritromicina 500mg

Claritromicina 500mg injetavel

Claritromicina 50mg/ml

Clindamicina 150mg/mL amp 4mL

Clindamicina 300 mg

Clomipramina 25 mg

Clonazepam 2 mg

Clonazepam 2,5mg/ml

Clonazepam 0,25 mg sublingual

Clonidina 150mcg/mL

Clopidogrel 75mg

Cloreto de potassio 6% - solu¢do oral

Cloreto de potéssio 19,1%

Cloreto de sodio 20%

Cloreto de sodio 0,9% ampola de 10 ml

Cloreto de sédio 0,9% 100ml frasco

Clorpromazina 40mg/mL

Clorpromazina, cloridrato 100 mg

Clorpromazina, cloridrato 25 mg

Clorpromazina, cloridrato injetavel 25mg/5ml

Colagenase+ cloranfenicol pomada

Complexo B injetavel

Deltametrina shampoo 20 mg

Deslanosideo injetavel 0,2mg/ml amp 2ml

Dexametasona 4 mg

Dexametasona creme 0,1%

Dexametasona elixir

Dexametasona,fosfato dissodico injetdvel 4 mg/ml amp 2,5ml

Dexclorfeniramina, maleato 2mg

Dexclorfeniramina, maleato 0,4 mg/ml frasco

Diazepam injetavel 10 mg/2ml

Diazepam 10 mg

Diclofenaco sédico injetavel 25 mg/ml

Difenidramina 50mg/mL amp 1mL

Digoxina 0,25 mg

Dimenidrinato + piridoxina gotas

Dimenidrinato + piridoxina injetavel 1 ml

Dimenidrinato + piridoxina injetavel 10ml

Dipirona 500mg/mL gotas

Dipirona injetavel 1g/2ml

Dipirona s6dica 500mg comprimido

Dipirona 500mg/ml xarope pediatrico

Dobutamina 12,5mg/mL amp 20mL

Domperidona suspensao oral

Dolutegravir 50mg- repasse federal
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Dopamina, cloridrato injetdvel Smg/ml

Doxazosina, mesilato 2mg

Doxiciclina 100mg

Enoxaparina 40mg

Enoxaparina 60mg

Enoxaparina 80mg

Epinefrina 1mg/mL amp ImL

Escopolamina, n-butilbrometo 20mg- injetavel

Escopolamina, butilbrometo 10 mg

Escopolamina,butilbrometo + dipirona sodica injetavel 4mg/ml + 500mg/ml

Espironolactona 25mg

Etomidato 2mg/mL amp 10mL

Fenitoina 100mg

Fenitoina injetdvel 50 mg/ml

Fenobarbital 100 mg

Fenobarbital 40mg/ml

Fenobarbital injetavel 200 mg/2ml

Fenoterol, bromidrato gotas

Fentanila injetavel 0,05 mg/ml

Finasterida Smg

Fitomenadiona 10mg/mL amp 0,2mL (vit K)

Fitomenadiona 10mg/ml injetavel (vitamina k)

Fluconazol 2mg/mL frasco 100mL

Fluconazol 150 mg

Flumazenil injetavel 0,1 mg/ml ampola de Sml

Fluoxetina 20mg

Fluticasona, propionato 250 mcg

Fluticasona, propionato 50 mcg

Formoterol em po seco capsulas - 12mcg

Fosfato de s6dio monobésico (fleet enema)

Fosfomicina trometamol 3g (Monuril)

Furosemida injetavel 20 mg/2ml

Furosemida 40 mg

Gentamicina 40mg/mL amp 2mL

Glibenclamida Smg comprimido

Glicerina 12% frasco 500mL

Gliclazida 30mg

Gliconato de calcio injetavel 10%

Glicose injetavel 25%

Glicose injetavel 50%

Haldol decanoato

Haloperidol 1 mg

Haloperidol 5 mg

Haloperidol injetavel Smg/ml

Haloperidol solucao oral 0,2 % gotas

Haloperidol, decanoato 50mg/ml

Heparina so6dica 5000UI / 0,25ml

Hidralazina, cloridrato 25mg

Hidranaliza 20mg/ml ampola de 1ml
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Hidrocortisona 10mg/mL + sulfato de neomicina Smg/mL + sulfato de polimixina B
10.000 UI/mL

Hidrocortisona, succinato sodico 100mg

Hidrocortisona, succinato sédico 5S00mg

Hidroxido de aluminio suspensdo 6,2%

Hidroclorotiazida 25 mg comp.

Hidroxido férrico ampola de 5 ml

Hipromelose Smg/mL colirio

Ibuprofeno 50mg/ml

Ibuprofeno 600mg

Imipramina, cloridrato 25mg

Insulina Humana Regular

Insulina Humana NPH

Ipratropio, brometo 0,025 mg

Isossorbida , dinitrato 5 mg

Isossorbida, mononitrato 20mg

Itraconazol 100 mg

Ivermectina 6mg

Lactulose 667mg/ml

Levodopa 100 mg + benserazida 25 mg - comprimido dispersivel

Levodopa (100 mg) + benserazida 25 mg - capsulas HBS

Levodopa 200 mg + benserazida 50 mg

Levofloxacino Smg/mL frasco 100mL

Levomepromazina 4% gotas

Levonorgestrel 0,15mg + etinilestradiol 0,03mg

Levonorgestrel 0,75mg

Levotiroxina sodica 25mcg

Levotiroxina sodica 100 mcg

Levotiroxina sodica 50 mcg

Lidocaina , cloridrato 10% spray

Lidocaina, cloridrato injetavel 2% 5ml

Lidocaina, cloridrato injetavel 2% 20ml

Lidocaina, cloridrato 2% geleia

Loratadina 10mg

Loratadina Img/ml

Losartana 50mg comprimido

Medroxiprogesterona, acetato injetdvel 150mg/ml

Manitol 20% 250mL

Meropenem 500mg

Metildopa 250 mg

Metilprednisolona 20mg

Metilprednisolona 125mg p6 frasco ampola

Metformina 850mg comprimido

Metoclopramida , cloridrato 10 mg

Metoclopramida, cloridrato gotas 0,4%

Metoclopramida, cloridrato injetavel 10mg/2ml

Metoprolol Img/mL amp SmL

Metoprolol, succinato 25mg

Metronidazol suspensdo oral 4%
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Metronidazol 250 mg

Metronidazol 500mg bolsa 100ml

Metronidazol geleia vaginal

Midazolam 15mg/3ml ampola de 3ml

Midazolam solug¢do injetavel Smg/Sml ampola Sml

Midazolam 50mg ampola 10ml

Mometasona, furoato spray nasal - 50 mcg

Montelucaste sodico 10 mg

Montelucaste sodico 5 mg

Morfina,sulfato injetdvel 10 mg/ml

N-acetilcisteina 100mg/ml ampola 3ml

N -acetilcisteina xarope 20mg/ml

N -acetilcisteina xarope 40 mg/ml

Nafazolina 0,5 m/ml gotas nasais

Naloxona injetdvel 0,4 mg/ml

Naltrexona , cloridrato 50 mg

Neomicina + bacitracina pomada

Nifedipino 20mg comprimido

Nistatina 100000ui/ml

Nistatina creme vaginal + aplicador

Nitrato de miconazol 2%

Nitrofurantoina 100 mg

Nitroglicerina Smg/mL amp 10mL

Nitroprussiato de s6dio 50 mg injetavel

Norepineftrina injetavel 4mg/4ml

Noretindrona 0,35 mg.

Noretisterona, enantato 50mg+ estradiol, valerato de Smg(mesigyna)

Norfloxacino 400mg

Nortriptilina , cloridrato 25mg

Ocitocina SUI/mL amp 1mL

Oleo AGE

Omeprazol 20mg

Omeprazol 40mg injetavel

Ondansetrona 2mg/mL

Oseltamivir 75mg comprimido repasse federal

Oseltamivir 30mg comprimido (repasse federal)

Oseltamivir 45mg comprimido (repasse federal)

Oxido de zinco + 6leo de figado de bacalhau + vitaminas- pomada

Oxacilina 500mg p6 frasco ampola

Paracetamol 500mg

Paracetamol 500mg + codeina, fosfato 30mg

Paracetamol gotas sabor frutas 200mg/ml

Penicilina g benzatina injetavel 1.200.000 ui

Penicilina g benzatina injetavel 600.000 ui

Petidina /meperidina injetavel 100mg/2ml

Pirimetamina 25mg

Piperacilina + Tazobactam 4,5G

Poliestirenosulfonato de mucopolissacarideo Smg/G

Prednisolona solu¢do oral 3mg/ml
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Prednisona 20 mg

Prednisona 5 mg

Prometazina 25 mg

Prometazina,cloridrato injetdvel 25mg/ml

Propatilnitrato 10mg

Propofol 10mg/ml injetével

Propranolol 40mg comprimido

Rifampicina 10mg/ml spray

Quetiapina 50 mg comprimido

Quetiapina 25 mg comprimido

Quetiapina 100mg comprimido

Ritonavir 100mg (repasse federal)

Retinol + aminoacidos+cloranfenicol - pomada oftadlmica 3,5g

Ringer lactato - 500 ml

Rocuro6nio, brometo 10mg/mL

Sais para reidratacdo oral

Salbutamol 100mcg spray/aerossol

Sertralina, cloridrato 50mg

Simeticona gotas

Sinvastatina 20 mg

Solucdo fisiologica nasal 0,9 % + cloreto de benzalconio

Soro fisiologico 1000 ml (cloreto de so6dio 0,9%) -1000-ml

Soro fisiolégico 250 ml (cloreto de sédio 0,9% )- 250 ml

Soro fisiologico 500 ml (cloreto de sddio 0,9% ) 500ml

Soro glicosado 5% - 250ml

Soro glicosado 5% - 500ml

Sulfadiazina 500 mg

Sulfadiazina de prata 1% pomada

Sulfametoxazol + trimetoprima 400:80mg

Sulfametoxazol + trimetoprima suspensdo 200+40 mg/5 ml

Sulfato de magnésio 10% ampola de 10ml

Sulfato de magnésio 50% ampola de 10ml

Sulfato ferroso 40 mg

Sulfato ferroso gotas 25mg/ml

Suxametdnio injetadvel 100mg (succinilcolina)

Tenofovir 300mg + lamivudina 300mg (repasse federal)

Terbutalina,sulfato injetavel 0,5mg/ml

Tetracaina , cloridrato 10mg + fenilefrina,cloridrato 1mg + acido borico 15mg colirio

Tiamina 100mg/mL

Tiamina 300mg

Tiocolchicosideo 2mg/mL amp 2mL

Tobramicina 0,3%

Tramadol, cloridrato injetavel - 50mg/ml

Tropicamida solucdo oftdlmica a 1%

Valproato de sddio ou &cido valproico 57,624mg/ml = 50mg/ml

Vancomicina 500mg

Varfarina sddica Smg

Vaselina liquida 100mL

Vasopressina 20U/mL amp 1mL
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| Verapamil 80 mg. |

Tabela 2: Materiais médicos hospitalares minimos

Abaixador de lingua (pacote ¢/ 100 unidades)
Absorvente geriatrico

Adaptador para canula IOT

Agua desmineralizada/destilada para autoclave SL CME
Agua destilada 250ml

Agua oxigenada 10 vol.

Agulha 13X4,5

Agulha 25X12

Agulha 25X5

Agulha 25X7

Agulha 25X8

Agulha 30X7

Agulha 30X8

Agulha 40X12

Agulha intra dssea adulto 15 G

Agulha intra 6ssea Infantil 18 G

Agulha para coleta de liquor/raquidiana Adulto e Infantil
Alcool 70% 1000ml

Alcool 70% 100ml

Alcool gel 70% pump

Algodao

Almotolia Clara

Almotolia Escura

Aparelho de Barbear

Atadura de crepe 10 cm

Atadura de crepe 15 cm

Atadura de crepe 20 cm

Avental cirargico TNT estéril P, M, G
Avental manga longa TNT gramatura > 30
Avental manga longa TNT impermeavel
Bateria monitor glicemia compativel ao aparelho
Cabo bisturi n° 3

Cabo bisturi n° 4

Cadargo Sarjado

Campo cirargico estéril

Campo cirargico estéril fenestrado

Canula para Traqueostomia Adulto e Infantil
Canulas de Guedel 00,0, 1,2,3,4,5
Cateter 02 tipo 6culos Adulto

Cateter 02 tipo 6culos Infantil

Cateter Central 14 e 16G amarelo

Cateter Central 19G verde
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Cateter Central 22G Azul

Cateter Central De Inser¢ao Periférica (PICC) Adulto e Infantil

Cateter Central Duplo limen Adulto

Cateter Central Duplo limen Infantil

Cateter periférico ¢/ seguranca 14 G

Cateter periférico ¢/ seguranga 16 G

Cateter periférico ¢/ seguranca 18 G

Cateter periférico ¢/ seguranga 20 G

Cateter periférico ¢/ seguranca 22 G

Cateter periférico ¢/ seguranga 24 G

Cateter periférico ¢/ seguranca 24 G Neo

Cateter periférico tipo scalp ¢/ seguranca 21G

Cateter periférico tipo scalp ¢/ seguranca 23G

Cateter periférico tipo scalp ¢/ seguranca 25G

Cateter periférico tipo scalp ¢/ seguranga 27G

Cateter tipo sonda N° 10

Cateter tipo sonda N° 4

Cateter tipo sonda N° 6

Cateter tipo sonda N° 8

Circuito de respirador compativel com aparelho

Clorexidine alcodlica 0,5%100ml

Clorexidine aquosa 0,2% 100ml

Clorexidine aquosa 1% 100ml

Clorexidine degermante 100ml

Colar cervical Infantil, PP, P, M e G

Coletor de urina Sistema Aberto frasco

Coletor de urina Sistema fechado

Coletor Perfuro Cortante 20 L

Coletor Perfuro Cortante 3 L

Coletor tipo saco graduado descartavel

Compressa algodonada 10X15

Compressa algodonada 15X30

Compressa cirurgica estéril

Compressa cirtirgica nao estéril 45x50cm

Compressa de Gaze ndo estéril pacote 500 folhas

Compressa gaze estéril

Curativo de filme transparente estéril

Dispositivo para transferéncia de solugdes

Dreno de Penrose

Dreno de torax Adulto Sistema Completo

Dreno de torax Infantil Sistema Completo

Eletrodo adulto descartavel

Fletrodo Neo/Infantil descartavel

Equipo BI cristal compativel com BI

Equipo BI fotossensivel compativel com BI

Equipo BI nutri¢ao enteral compativel com BI

Equipo Bureta
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Equipo macrogotas cristal

Equipo macrogotas fotossensivel

Equipo microgotas cristal

Equipo para dieta enteral

Espagador plastico para inalagdo

Esparadrapo 10cm x 4,5m

Esparadrapo 5cm x 4,5m

Extensdo 2 vias Polifix

Extensdo 2 vias Polifix fotossensivel

Filtro HMEF

Fio catgut simples 3,0 e 4,0

Fio nylon 2,0; 3,0; 4,0; 5,0 ¢ 6,0

Fita Adesiva 19mmX 50mm

Fita cirurgica Micropore 12,5cm x10m

Fita cirargica Micropore 2 Scm x10m

Fita Micropore 50cm x 10m

Fralda adulto e infantil

Frasco para alimentacao enteral 300 ml

Frasco para alimentagao enteral 500 ml

Gel para ECG sem alcool - Bisnaga

Glicosimetro

Gorro

Incubadora (CME)

Lamina para bisturi n.10 cabo 3

Lamina para bisturi n.11 cabo 3

Lamina para bisturi n.15 cabo 3

Lamina para bisturi n.23 cabo 4

Lanceta de seguranca para coleta glicose capilar

Lengol termico aluminizado

Luva de latex PP/P/M /G

LuvadevinilP/M/G

Luva estéril 6,5/7,0/7,5/8,0/8,5

Mandril para entubag@o endotraqueal adulto e infantil

Méscara cirurgica

Maiscara de CPAP com acessorios

Méscara laringea descartavel n. 1,0/1,5/2,0/2,5/3,0/4,0/5,0/6,0

Mascara N95/PFF2

Maiscara Nao reinalante Adulto e Infantil

Maéscara para traqueostomia Adulto e Infantil

Oculos de protecio

P4 para desfibrilador Adulto e Infantil compativel com aparelho

Papel grau cirargico 12x100M /20x100M / 30x100M (CME)

Papel higiénico

Papel toalha

Prancha curta para Compressao cardiaca

Prancha longa

Reanimador Adulto completo
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Reanimador Neo completo

Reanimador Ped completo

Sabonete Liquido glicerinado

Saco de obito com ziper Adulto

Saco de 6bito com ziper Infantil

Seringa 10ml slip

Seringa 1ml slip

Seringa 20ml slip

Seringa 3ml slip

Seringa 5ml slip

Seringa 60ml slip

Seringa com rosca 10ml

Seringa com rosca 20ml

Seringa com rosca 3ml

Seringa com rosca Sml

Seringa insulina 100 UI com agulha 0,30X8mm ¢/ seguranca

Seringa insulina 50 Ul com agulha 0,30X8mm ¢/ seguranga

Shampoo + Condicionador

Sonda de Folley tamanho 10

Sonda de Folley tamanho 12

Sonda de Folley tamanho 14 2 e 3 vias

Sonda de Folley tamanho 16 2 e 3 vias

Sonda de Folley tamanho 18 2 e 3 vias

Sonda de Folley tamanho 20 2 e 3 vias

Sonda de Folley tamanho 22 2 e 3 vias

Sonda de Folley tamanho 24 2 e 3 vias

Sonda de Folley tamanho 6

Sonda de Folley tamanho 8

Sonda nasoenteral tamanho 10

Sonda nasoenteral tamanho 12

Sonda nasoenteral tamanho 6

Sonda nasoenteral tamanho 8

Sonda orogéstrica tamanho 10

Sonda orogastrica tamanho 12

Sonda orogastrica tamanho 14

Sonda orogastrica tamanho 16

Sonda orogastrica tamanho 18

Sonda orogastrica tamanho 20

Sonda orogastrica tamanho 4

Sonda orogastrica tamanho 6

Sonda orogastrica tamanho 8

Sonda p/ aspiragdo n° 10

Sonda p/ aspiragao n°® 12

Sonda p/ aspiragdo n° 14

Sonda p/ aspiragao n° 16

Sonda p/ aspiracdo n° 6

Sonda p/ aspiragdo n° 8
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Sonda p/ aspiragdo traqueal sistema fechado n° 10
Sonda p/ aspiragao traqueal sistema fechado n° 12
Sonda p/ aspiragdo traqueal sistema fechado n° 14
Sonda p/ aspiragao traqueal sistema fechado n° 6
Sonda p/ aspiragdo traqueal sistema fechado n° 8
Sonda vesical tamanho 10

Sonda vesical tamanho 12

Sonda vesical tamanho 14

Sonda vesical tamanho 16

Sonda vesical tamanho 6

Sonda vesical tamanho 8

swab alcodlico para assepsia

Tala Facil em EVA G

Tala Facil em EVA GG

Tala Facil em EVA M

Tala Facil em EVA P

Tala Facil em EVA PP

Tampa vedante para Equipo

Tampa com rosca estéril

Termdmetro clinico (digital/infravermelho)

Teste Biologico para autoclave (CME)

Teste Quimico para autoclave (CME)

Tira reagente para glicemia

Torniquete em borracha sintética

Traqueias

Tubo orotraqueal com cuff 2,5; 3,0; 3,5; 4,0; 4,5; 5,0; 5,5; 6,0; 6,5; 7,0; 7,5; 8,0; 8,5¢ 9,0

Tubo orotraqueal sem cuff2,0, 2,5; 3,0; 3,5; 4,0; 4,5 5,0, 5,5; 6,0; 6,5; 7,0; 7,5; 8,0; 8,5 ¢
9,0

Umidificador 250ml para oxigénio

Micronebulizador Completo de Ar Comprimido Adulto e Infantil !

Micronebulizador Completo de Oxigénio Adulto e Infantil !

Macronebulizador Completo de Oxigénio Adulto !

Macronebulizador Completo de Ar Comprimido Adulto !

Umidificador completo para Oxigenio Adulto e Infantil !

"Durante a pandemia os itens ndo serdo utilizados devido a possibilidade de contaminag¢do da COVID-19 por
aerossois, podendo, de acordo com novas recomendagdes, os mesmos serem contemplados nos itens minimos de
consumo.

Tabela 3: Insumos minimos para Consultério Odontolégico - 1 cadeira

Escova Robson plana

Fio dental - rolo
Agulha curta para anestesia carpule 30 G

Agulha longa para anestesia carpule 27 G
Articaina 4% com epinefrina 1: 1000 tubete
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Lidocaina 2% com epinefrina 1: 100000 tubete

Prilocaina 3% com Felipressina 0,03 tubete

Benzocaina 20% pomada anestésica

Broca diamantada alta rotagao cilindrica n® 1090

Broca diamantada alta rotagao cilindrica n® 1092

Broca diamantada alta rotagao esférica n® 1012

Broca diamantada alta rotagdo esférica n® 1014

Broca diamantada AR pediatrica esférica n® 1302

Broca diamantada AR pediatrica cilindrica n® 1342

Broca diamantada alta rotacao cone invertido n® 1034

Broca diamantada esférica haste longa — endo n° 1016

Broca diamantada AR para técnica invasiva © 2137

Broca carbide alta rotagao esférica n® 02

Broca carbide alta rotagao esférica n® 04

Broca carbide alta rotacao esférica n° 06

Broca carbide alta rotacao cone invertido n°® 35

Broca carbide cirargica esférica haste longa n°® 06

Broca carbide cirtrgica n® 151

Broca para remog¢ao de amalgama cilindrica n® 1557

Broca Zecria

Broca de aco baixa rotagao esférica N° 02

Broca de aco baixa rotagao esférica N° 04

Broca de aco baixa rotagdo esférica N° 08

Broca de aco baixa rotagao esférica N° 1/4

Conjunto cimento pd 6xido de zinco refor¢ado + liquido

Cimento forador de Hidroxido de calcio

Kit Cimento Iondmero de vidro restaurador

Kit Cimento Restaurador Intermediario IRM

Condicionador acido ( acido gel )

Matriz de aco para amalgama — 0,5 mm

Pincel aplicador descartavel p/ uso odontologico

Resina fotopolimerizavel — Cor A2

Resina fotopolimerizavel — Cor A3,5

Sistema adesivo fotopolimerizavel

Tira de poliéster para resina

Disco de lixa para acabamento de compdstiso

Tira de lixa de a¢o 0,6 mm

Tira de lixa média fina para resina

Cariostatico fr 10 ml

Esponja hemostatica fibrina bovina

Gluconato de clorexidine 0,12% ( frasco com 2 litros )

Hidroxido de calcio P.A. 12 gr

Liquido de Dakin — 1000ml

Paramonoclorofenol canforado — fr 20 ml
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Pasta base de 6xido de zn para tratamento de alveolites
Solugao liquida Formocresol

Tricresol formalina

Algodao rolete para isolamento

Agua destilada para autoclave galao de 5 litros

Filme plastico PVC 0,30 — 300 mt

Fio Sutura CATGUT Simples 1 ¢/ agulha 3/8 CIRC CILIND 3,0 cm
Lamina bisturi n°® 15

Oleo para lubrificagio

Sugador de saliva — cx ¢/ 40 unidades

Seringa Descartdvel com Agulha 25x0,70mm 22G1 - 10ml - Descarpack - 100un
Broca diamantada alta rotagao esférican® 1016
Compressa Gaze Esteril 7,5x7,5

Avental Impermeavel Gramatura acima 50

Touca Descartavel

Luva de Procedimentos

FaceShield

Quaternario de Biguamida Slitros

Alcool 70% 5 litros

Vaselina solida 100g

Revelador para filme radiografico

Fixador para filme radiografico

Filme para Radiografia Periapical

Tabela 4: Medicamentos REMUME para dispensag¢do aos municipes !

Medicamentos

Aciclovir 200g

Aciclovir creme

\Amoxicilina suspensdo oral 250 mg/ml
Amoxicilina 500 mg comprimido
\Amoxicilina+clavulanato de potassio 500mg+125mg
\Amoxicilina+clavulanato de potdssio 50mg+12,5mg/ml
Azitromicina 500 mg comprimido
Azitromicina 600mg p6 para suspensao
Benzoato de benzila - emulsdo a 25%
Bromoprida sol. oral

Cefalexina 500mg comprimido
Cefalexina suspensdo oral 250mg/5ml
Cetoconazol creme

Ciprofloxacino 500mg

Claritromicina 500mg comprimido
Claritromicina 50mg/ml suspensao
Clindamicina 300mg

Dexametasona 4 mg comprimido
Dexametasona creme 0,1%
Dexametasona elixir
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Dexclorfeniramina, maleato 2mg comprimido

Dexclorfeniramina, maleato 0,4 mg/ml frasco

Dimenidrinato + piridoxina gotas

Dipirona 500mg/mL gotas

Dipirona sédica 500mg comprimido

Domperidona suspensao oral

Fluconazol 150mg

Hidroxido de aluminio suspensdo 6,2% suspensao
Ibuprofeno 50mg/ml suspensao

Ibuprofeno 600mg comprimido

Ivermectina 6mg comprimido

Loratadina 10mg comprimido

Loratadina Img/ml frasco

Metoclopramida , cloridrato 10 mg

Metoclopramida, cloridrato gotas 0,4%

Metronidazol suspensdo oral 4%

Metronidazol 250 mg comprimido

Mometasona spray nasal 50mg

Neomicina + bacitracina pomada

Nistatina 100000ui/ml

Nistatina creme vaginal + aplicador

Norfloxacina 400mg

Oxido de zinco + dleo de figado de bacalhau + vitaminas pomada
Paracetamol 500mg comprimido

Paracetamol gotas sabor frutas 200mg/ml

Prednisolona sol. oral 3 mg/ml

Prednisona 20 mg

Prednisona 5 mg

Sais para reidratacdo oral po

Solucao fisioldgica nasal 0,9 % + cloreto de benzalconio
Sulfametoxazol + trimetoprima 400:80mg comprimido
Sulfametoxazol + trimetoprima suspensdo 200+40 mg/5 ml frasco

10s medicamentos poderdo ser alterados, de acordo com a atualiza¢do da Relagdo Municipal
de Medicamentos-REMUME

Tabela S — Previsdo de Instrumentais cirtrgicos, por Unidade de Pronto Atendimento

UPA ZONA UPA ZONA UPA EDEN
INSTRUMENTAL OESTE NORTE
QDE QDE QDE
1. Bandeja de inox 35 45 30
2. Bacia de inox 35 45 30
3. Balde de inox 10 L. 35 40 30
4. Cuba Rim de inox 45 45 40
5. Comadre de inox 27 33 22
6. Papagaio de inox 27 33 22

18/22




$)@;\3 Prefeitura de
;-%., SOROCABA

Secretaria da Saude

7. Bandeja De Acesso Picc
* 01 Cuba rim;
* 01 Cuba redonda pequena,;
* 01 Pinga Pean Murphy/ Collin 16 cm;
* 01 Pingas Mosquito reta 12 cm;
* 01 Pinga Adson Serrilha 12 cm;

* (01 Tesoura Metzembaum Curva 14 cm.

TOTAL: 06 PECAS

8. Bandeja De Traqueostomia:
* 01 Cuba rim;
* 01 Pinga Allis 26 cm;
* 01 Pinga Allis 15 cm;
* (02 Afastador Farabeuf 10 cm;
* 01 Cabo de bisturi n°3;
* 02 Pingas Mosquito reta 12 cm;
* 02 Pingas Mosquito curva 12 cm;
* 01 Pinga Anatomica;
* 01 Pinca Dente de Rato;
* 01 Tesoura Metzembaum Curva;
* 01 Tesoura Myo Reta;
* 01 Porta Agulha Mayo.
TOTAL: 15 PECAS

9. Bandeja De Acesso Central
* 01 Cuba rim;
* 01 Pinga Cheron/Pean Murphy/Duval/
Allis 26;
* 01 Pinga Dente de Rato 16 cm;
* 01 Pinga Anatomica 16 cm;
* 02 Pinca Kelly 14 cm;
* 01 Tesoura Myo Reta 17 cm;
* 01 Porta Agulha Mayo 20 cm.
TOTAL: 08 PECAS

10. Bandeja De Dreno De Torax
* 01 Cuba rim;
* 01 Pinga Cheron/Allis 26 cm;
* 01 Pinga Rochester Pean Curva 18 cm;
* 01 Pinga Rochester Pean Curva 21 cm;
* 01 Pinga Kocher curva 16 cm;
* 02 Pinga Kelly 18 cm;
* 01 Pinga Dente de Rato 18 cm;
* 01 Tesoura Mayo 17 cm;
* 01 Porta Agulha Mayo 26 cm.
TOTAL: 10 PECAS

10

10

10

11. Bandeja pequena cirurgia
* (01 Cuba rim;
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* 01 Pinga Allis 26 cm;

* 02 Afastadores Farabeuf 10 cm;
* 04 Pingas Backaus 13 cm;

* 01 Cabo de bisturi n°4;

* 04 Pingas Mosquito curva 12 cm;
* 02 Pincas Kelly 14 cm;

* 01 Pinga Anatomica;

* 01 Pinga Dente de Rato;

* 01 Tesoura Mayo 15 cm;

* 01 Tesoura Metzembaum Curva;
* 01 Porta Agulha Mayo. 14 cm.
TOTAL: 20 PECAS

12. Bandeja de cirurgia geral
* 01 Caixa de Inox;
* 01 Pinga Collin/Pean Murphy 18 cm;
* (02 Afastadores Farabeuf 10 cm;
* 02 Pingas Kelly curva 14 cm;
* 01 Pincas Kelly retal4 cm;
* 01 Pinga Kocher reta 14 cm;
* 01 Pinga Anatomica 14 cm;
* 01 Pinga Dente de Rato 14 cm;
* (01 Tesoura Metzembaum 15 cm;
* 01 Porta Agulha Mayo. 16 cm.

TOTAL: 11 PECAS + 1 Caixa De Inox

13. Bandeja de puncao lombar
* 01 Bandeja De Inox;
* 01 Cuba Redonda Média:
* 01 Pinga Cheron/Foester;
TOTAL: 03 PECAS

10

10

10

14. Laringoscépio Adulto

10

10

10

15. Laringoscdpio Infantil

16. Kit Cateterismo vesical
* (01 Cuba Rim;
* 01 Pinga Kocher;
* 01 Cuba Redonda.
TOTAL: 03 PECAS

20

30

20

17. Kit curativo
* 01 pinga dente de rato;
* 01 pinca anatomica serrilhada;
* 01 pinga Kelly.
TOTAL: 03 PECAS

65

80

60

18. Kit sutura
* 01 pinga de Kelly ou Kocher para
assepsia

70

90

60

20/22




‘;;ﬁ:\? Prefeitura de
-#®., SOROCABA

Secretaria da Saude

* 01 pinga dente de rato

* 01 porta-agulha Mayo 14 cm
* 01 tesoura Mayo

TOTAL: 04 PECAS

Tabela 6 — Instrumentais para Consultério Odontolégico - 1 cadeira

Descricao Qtd Minima para uso diario

Aparelho Fotopolimerizador 1
Alveolotomos 5
Kit de Alavancas apical inox adulto 8
Kit de Alavancas apical inox infantil 5
Kit Alavancas Seldim adulto (3 pegas) 8
Kit Alavancas Seldim infantil (3 pecas) 5
Aplicadores para cimento (duplo) 10
Aplicadores para hidroxido de célcio 10
Bandejas de ago 15
Cabos para bisturi 10
Cabos para espelho 30
Caixas inoxidaveis com tampa 15
Correntes para prender guardanapo 10
Curetas alveolares (Lucas) 10
Kit Cureta de periodontia Gracey (5/6, 75, 11/12, 13/14) 5
Kit Cureta de periodontia Gracey (13/14, 17/18) 5
Escavadores de dentina n° 05 30
Escavadores de dentinan® 11,5 30
Escavadores haste longa para pulpotomia 10
Esculpidores Hollemback 3s 25
Espétula de cera n°7 15
Espatulas de cimento n°24 20
Espelhos bucais 30
Espelho de mao 1
Kit Forceps Infantil atraumatico (6 pegas) 6
KiT Forceps adulto (01, 16, 68, 65, 150, 151, 18R, 18L, 8
17)

Frascos de Dappen 15
Gengivotomos de Orban 5
Limpador de brocas 5
Oculos de protegio 10
Limas 0sseas 10
Pingas Halstead (mosquito) curva 10
Pingas Halstead (mosquito) reta 10
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Pingas para algodao 30
Placas de vidro 15
Portas agulha 15
Portas matriz 8

Removedor de brocas 10
Seringas Carpule 20
Sindesmétomos 15
Sondas exploradora 30
Tesouras cirurgicas reta 10
Tesouras cirurgicas reta e 3 tesouras cirurgicas curva 10
Tesoura iris 8

Tesoura standart 8
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PROJETO BASICO
Anexo (E)

Dos Recursos Humanos

1. DEFINICAO

Compreende-se como recursos humanos as dimensdes relacionadas a composicdo e
distribuicdo da for¢a de trabalho, a formagdo e qualificacdo profissional, organiza¢do do
trabalho, a regulacdo do exercicio profissional, as relagdes de trabalho e a administragdo de
pessoal na Unidade de Saude.

2. OBJETO

Esse anexo tem como objeto caracterizar as equipes de trabalho, suas modalidades e
composi¢do bem como as atribuigdes comuns e especificas das categorias profissionais € o
quadro de alocagdo das equipes na Unidade de Pronto Atendimento-UPA:

LOTE 01 |Unidade de Pronto Atendimento — UPA Eden “Dr. Fernando Biazzi”

LOTE 02 |Unidade de Pronto Atendimento — UPA Zona Norte “Dr Heitor Ferreira
Prestes”

LOTE 03 |Unidade de Pronto Atendimento — UPA Zona Oeste “Walter Goldman”

3. DA EQUIPE

3.1 Modalidade da equipe assistencial sera composta minimamente por médico clinico,
pediatra, infectologista, psiquiatra (exclusivo UPA Zona Norte), enfermeiro, assistente social,
farmacéutico, cirurgido-dentista, técnico de enfermagem, auxiliar administrativo,
recepcionista, técnico de farmacia, auxiliar de saude bucal, e cargos de chefias/coordenagdo e
responsabilidade técnica, de acordo com a categoria e especificagdes dos Quadros 1 a 10.

3.1.1 Cabera a conveniada apresentar a escala minima exigida de todas as categorias
de profissionais no ato da assinatura do convénio e durante toda sua vigéncia, para
garantir a assisténcia qualificada prevista durante todo o periodo conveniado.

3.1.2 A equipe dimensionada de acordo com os quadros 7 e¢ 8§, SOMENTE
PODERAO SER CONTRATADOS, apoés a efetiva implantacdo dos leitos de
observacdo em psiquiatria, o que compreende e adequada estrutura fisica conforme
item 6.2 Da Estrutura Fisica da Unidade de Pronto Atendimento — UPA Zona
Norte Dr Heitor Ferreira Prestes / d- Adequagdo de Estrutura Fisica para
implantacio dos leitos de observacio em psiquiatria em até 180 dias do inicio do
convénio. Dessa, forma o repasse financeiro dos respectivos leitos e equipe ficaram
retidos até a efetiva implantagdo do servigo.
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3.2 Os cirurgides-dentistas contratados deverdo possuir, como requisitos minimos, diploma de
graduacao em odontologia, registro no Conselho de Classe profissional conforme as normas
estaduais e federais vigentes.

3.2.1 Os cirurgides dentistas deverdo estar aptos para realizacdo de condutas
resolutivas, com execugdo dos procedimentos clinicos assistenciais necessarios, para
todos os individuos que buscarem o atendimento na UPA, independentemente da linha
de cuidado (faixa etaria) ou situagdo de vida (portadores de doencas cronicas,
infectocontagiosas, necessidades especiais, pessoas em situagdo de rua, etc)
considerando as necessidades bucais apontadas a seguir:

NECESSIDADE SAUDE BUCAL IDENTIFICADA

e Sangramentos ndo controlados.

¢ Celulite ou infec¢des bacterianas difusas, com aumento de volume (edema) de localizacao
intra-oral ou extra-oral, e potencial risco de comprometimento da via aérea dos pacientes.

¢ Traumatismo envolvendo os ossos da face, com potencial comprometimento da via aérea do
paciente.

¢ Dor aguda decorrente de pulpite.

¢ Dor orofacial

e Pericoronarite ou dor relacionada a processos infecciosos envolvendo os terceiros molares
retidos.

¢ Dor de origem periodontal

¢ Alveolite pos-operatoria, controle ou aplicagdo medicamentosa local.

e Remocao de suturas.

e Abscessos (dentario ou periodontal) ou infec¢do bacteriana, resultando em dor localizada e
edema.

e Fratura de dente, resultando em dor ou causando trauma do tecido mole bucal.

e Tratamento odontologico necessario prévio a procedimento médico critico.

e Cimentacao ou fixacdo de coroas ou proteses fixas se a restauragao provisoria ou definitiva
estiver solta, perdida, quebrada ou estiver causando dor e/ou inflamacao gengival.

e Avaliagdo de alteracdes anormais dos tecidos bucais.

e Ajuste ou reparo de proteses removiveis que estejam causando dor ou com a fungdo
mastigatdria comprometida.

¢ Troca para medicagdo intracanal

o Caries extensas ou restauragcdes com problemas que estejam causando dor.

e Necroses orais com dor e presenga de secrecao purulenta.

e Ajuste ou remogao do arco ou dispositivo ortodontico que estiver ulcerando a mucosa
bucal.

e Trauma dentario com avulsdo ou luxagao
e DTM Agudas

3.3 Os médicos das especialidades pediatria, infectologia ¢ psiquiatria (somente UPA Zona
Norte) deverdo possuir residéncia médica ou titulo/certificado da especialidade
correspondente com Registro de Qualificagdo de Especialidade Médica devidamente
registrado no Conselho Regional de Medicina de acordo com a Resolugdo CFM n°
2.221/2018 e a Resolugdo CFM n° 2.220/2018 e demais normativas pertinentes.

3.4 A conveniada deverd manter em sua escala médica sempre um plantonista com
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experiéncia comprovada em atendimento de urgéncias e emergéncia ou residéncia médica em
qualquer area de atuagdo, com o Registro de Qualificacio de Especialidade Médica,
devidamente registrado no Conselho Regional de Medicina.

3.5 O Coordenador Médico RT contratado devera possuir, como requisitos minimos, diploma
de graduacdo em medicina com experiéncia comprovada de no minimo 5 (cinco) anos em
atendimento de urgéncias e emergéncia ou residéncia médica em qualquer area de atuacdo,
com o Registro de Qualificagdo de Especialidade Médica, devidamente registrado no
Conselho Regional de Medicina. Deverd assumir a responsabilidade técnica perante o
Conselho Regional de Medicina

3.6 O Gerente de Enfermagem — RT contratado devera possuir, como requisitos minimos,
diploma de graduagdo em enfermagem com experiéncia comprovada de no minimo 5 (cinco)
anos em atendimento de urgéncias e emergéncia ou residéncia/especializacdo em Urgéncia e
Emergéncia ou Terapia Intensiva devidamente registrado no Conselho Regional de
Enfermagem. Deverd assumir a responsabilidade técnica perante o Conselho Regional de
Enfermagem.

3.7 Os servigos de apoio diagnostico em analises clinicas, exames de apoio diagnostico por
imagem — Raio X, servigos de nutrigdo e alimentacdo, rouparia e lavanderia, servigos de
limpeza, higiene e desinfeccdo de superficies, servicos de engenharia clinica, transporte de
pacientes, controle do acesso e seguranca do patrimonio deverdo possuir equipe
multiprofissional dimensionada em conformidade com a demanda da unidade, bem como as
exigéncias de responsabilidade técnica e demais normativas aplicdveis. Quando houver
subcontratacdo, serd de inteira responsabilidade da conveniada os compromissos assumidos
com terceiros, vinculados a execu¢do do termo de convénio, sem Onus nenhum para a
convenente.

3.8 A conveniada devera contratar a equipe de acordo com os requisitos minimos, garantindo
o devido registro nos respectivos Conselhos de Classe, do Estado de Sao Paulo conforme
legislacdo, em quantidade e qualificacdo compativeis necessarios a perfeita execucdo das
acoes. As equipes de suporte administrativo e as coordenagdes técnicas/responsaveis técnicos
preferencialmente deverdo atender ao regime CLT; aos demais profissionais se faz livre a
forma de contrata¢ao dentre aquelas admitidas pela legislagdo nacional.

3.9 Nivel de Escolaridade: Os profissionais administrativos deverdo possuir formacao de nivel
médio. As Coordenacdes/Responsaveis Técnicos e Equipe Assistencial deverdo possuir nivel
superior completo, com excecdo dos cargos de apoio de nivel técnico. Os médicos
especialistas deverdo possuir especialidade e/ou residéncia médica certificada pela COREME/
Ministério da Educacdo e / ou pds-graduagdo em entidade educacional certificada por
portarias ministeriais e Registro de Qualificagcdo de Especialidade Médica.

4. DA CONFORMACAO E DO QUADRO DE ALOCACAO DAS EQUIPES E DOS
PROFISSIONAIS NA UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

4.1 A composicao de equipe minima ¢ meta contratual e refere-se aos profissionais que serdo
monitorados quanto a efetiva contratacdo pela conveniada e atuacdo na Unidade de Pronto
Atendimento-UPA.

4.2 Para a execugdo do objeto, a conveniada deverda dispor de Recursos Humanos nas
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categorias profissionais necessarias, considerando o dimensionamento de cada categoria para
compor escala de 24 horas didrias, objetivando um servigo prestado com eficacia, eficiéncia e
efetividade. Devendo apresentar o quantitativo minimo estimado por Unidade de Pronto
Atendimento-UPA, categoria, a quantidade de profissionais, a carga horaria de trabalho e o

salario total (em reais) de acordo com os Quadros 1 a 11.

4.2.1 Unidade de Pronto Atendimento-UPA Zona Oeste

4.2.1.1 Quadro 1: Dimensionamento de pessoal: Unidade de Pronto Atendimento-

UPA Zona Oeste
Dimensionamento de pessoal: Unidade de Pronto Atendimento-UPA Zona Oeste
c Carga
Uil arga Jornada 6x1 Horaria
de Horaria -
CATEGORIA Profissio- | Semanal Mensal Salario
nais 22 3 62 Sabado e domingo Individual | Soma | Encargos
(c/ 1ST) a44h
M| T|[N1|{ N2 | M|T|N1|N2

Enfermeiro Assistencial 36 - 7171716 7|7 7|6 180 |R$ R$ R$
Técnico de Enferma- 70 B 1)1 13| 13 1)1 13 | 13 180 | RS RS RS
gem 313 313
Farmacéutico 5 - 1111 1|12 1]1 180 |R$ R$ R$
Técnico de Farmdcia 10 - 2121 2 2 (212 2 2 180 |R$ R$ R$
Assistente Social 5 - 1111 1|11 1]1 180 |R$ R$ R$
Recepcionista 21 - 4|4 | 4| 4 |4|4] 4] 4 180 |R$ R$ R$
Aux. Administrativo 7 7 - -] - - - - - - 220 |R$ R$ R$
Coo'rdenador Adminis- 1 1 R i R i 220 |R$ RS RS
trativo
Enfermeiro CClI 1 1 B R - -] - - - 220 |R$ R$ R$
Enfermeiro Educacdo
Permanente/Qualida- 1 1 - - -] - - - 220 |R$ R$ R$
de
Gerente de Enferma- 1 1 N i ] i 220 |R$ RS RS
gem (RT)

4.2.1.2 Quadro 2: Dimensionamento de pessoal da Equipe de Odontologia: Unidade de

Pronto Atendimento-UPA Zona Oeste
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Dimensionamento de pessoal da Equipe Odontolégica
Unidade de Pronto Atendimento-UPA Zona Oeste

Dimensionamento de Segunda a Domingo Salario
CORPO CLINICO - 6h 6h
Odontologi
ontologia Total Horas 13h as 19h 19h a 01h Valor Hora
Cirugiido-Dentista 12 horas/dia 1 1 RS -
Auxiliar de Satide Bucal 12 horas/dia 1 1 RS -

ASB (néo

E necessario que em todo o periodo de funcionamento do atendimento odontolégico (12h) haja um cirurgido-dentista e um

necessariamente, sejam os mesmos profissionais durante o turno de 12h. As escalas serdo definidas pela conve-
niada)

'Em todos os dias da semana, incluidos feriados e pontos facultativos.

4.2.1.3

4.2.1.2.1 E necessario que em todo o periodo de funcionamento do atendimento
odontoloégico (12h) haja um cirurgido-dentista e um ASB (ndo necessariamente, sejam
os mesmos profissionais durante o turno de 12h. As escalas serdo definidas pela
conveniada)

Quadro 3: Dimensionamento Equipe Médica: Unidade de Pronto Atendimento-UPA

Zona Oeste

Dimensionamento da equipe médica: Unidade de Pronto Atendimento-UPA Zona Oeste

Dimensionamento de Segunda a Domingo Salario
. . Carga
Categoria- Equipe | Total Horas/Pro- Hordria 6 horas 6 horas 6 horas 6 horas Valor
Médica fissional Disria Manha Tarde Noite Noite Hora
(7h as 13h) | (13h as 19h) | (19h as 1h) | (1h as 7h)
Médico Clinico 144 horas /dia - 6 (4+2)" 6 (4+2)" 6 (4+2)" 6 (4+2)' |R$
Médico Pediatra 60 horas/dia - 2 3 3 2 RS
Médico Clinico (Ho- _ _ _ _ RS
rizontal) 01 profissional 06 horas / dia
Médico Infectologis- . _ RS
ta 01 profissional 04 horas / dia’ -- --
Coordenador Médi- _ _ _ _ RS
co RT 01 profissional 08 horas / dia*

"Médicos consultdrio + emergéncia+observagdo (adulto, infantil)
2 Em todos os dias da semana, incluidos feriados e pontos facultativos.

*Carga horaria: 20h semanais in loco
* Carga horaria:44h semanais in loco

4.2.1.3.1 Os médicos clinicos estdo dimensionados de acordo com a demanda da
unidade, com um total de 144 horas médicas nas 24h, sendo que a conveniada devera
adequar a escala (flexibilidade de turno) de acordo com a demanda apresentada, a fim
de cumprir o tempo de espera maximo estabelecido de acordo com a Classifica¢ao de
Risco do paciente. Por exemplo, um médico do noturno, podera ser remanejado para
os horarios com maior demanda na unidade (pds-feriados, segundas-feiras) dentro das
24h.
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4.2.1.3.2 A conveniada devera garantir a adi¢do de um médico clinico na escala como
reforgo no dia imediatamente apds feriados, a fim de garantir a qualidade da
assisténcia prestada e os tempos respostas dos atendimentos em geral.

4.2.1.3.3 Os médicos pediatras estdo dimensionados com um total de 60 horas médicas
nas 24h, sendo que a conveniada devera adequar a escala (flexibilidade de turno) de
acordo com a demanda apresentada, a fim de cumprir o tempo de espera maximo
estabelecido de acordo com a Classificacdo de Risco do paciente. Por exemplo, um
médico do noturno, podera ser remanejado para os horarios com maior demanda na
unidade (pos-feriados, segundas-feiras) dentro das 24h.

4.2.1.3.3 O médico horizontal tem como fun¢do dar assisténcia qualificada aos
pacientes ja atendidos, mas que ainda permanecem na unidade na espera de vaga para
o recurso solicitado. Devera realizar avaliagdo médica didria desses pacientes ou
quantas vezes forem necessarias a fim de estabilizar seu quadro clinico. Efetuar
anamnese, exame fisico e se necessario, solicitar exames disponiveis na UPA e emitir
hipotese diagnostica e propor tratamentos. Atualizar diariamente a ficha CROSS dos
casos pertinentes ou toda vez que houver alteracdo do quadro de saude do paciente e
sempre que a Central de Regulagdo Municipal de Leitos solicitar e conforme fluxo
pactuado da Secretaria Municipal da Saude, além de passar boletins didrios para a
familia. O médico horizontal tem como finalidade ser um facilitador para os pacientes
que ndo estdo em leitos de emergéncia, porém nao estdo aptos para alta médica,
possam ser assistidos de maneira protocolar e continuada até sua transferéncia para
outro servico de maior complexidade.

4.2.1.3.4 A conveniada devera enviar, mensalmente, para a Secretaria da Saude até o
dia 25 do més anterior, a escala prevista para o més subsequente para publicagdao
conforme legislagdo e devera enviar a escala cumprida 30 dias apés recebimento de
cada parcela. O layout padrao de escala sera determinado pela Secretaria Municipal da
Saude.

4.3.1 Unidade de Pronto Atendimento-UPA Zona Norte

4.3.1.1 Quadro 4: Dimensionamento de pessoal: Unidade de Pronto Atendimento-UPA Zona
Norte

Dimensionamento de pessoal: Unidade de Pronto Atendimento-UPA Zona Norte

Carga
Horaria Salario
Total de Carga Jornada 6x1 Mensal
P f' 3 3 7 e
r(()c;sls;")l“n)ms HS(::::_a 2% a 6° Sabado e domingo Individual | Soma | Encargos
nal N
CATEGORIA 44h |M|T |1 |N2|M|T|N1| N2

Enfermeiro Assistencial 36 - TV71 716 | 7|7 716 180 RS RS R$
Técnico de Enferma- 75 ~ l1al1al1a] 14 {14 V14 14| 180 |Rrs RS  |RS
gem 4
Farmacéutico 5 - 1]11]1 1 1111 1 180 RS RS RS
Técnico de Farmacia 10 — 2121212121222 180 RS RS R$
Assistente Social 5 - 1]11]1 1 111] 1 1 180 RS RS RS
Recepcionista 21 — 41414 | 4 |4(4| 4|4 180 |RS$ RS RS
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Aux. Administrativo 7 7 e e O B B - 220 |R$ RS RS
Coqrdenador Adminis- 1 1 ol I - i I - 220 |RS RS RS
trativo

Enfermeiro CCII 1 1 - - - - - - - - 220 |R$ RS RS
Enfermeiro Educagao B I A R )

Permanente/Qualidade ! ! 220 |RS RS RS
Gerente de Enferma- i I A A A I B -

gem (RT) 1 1 220 |R$ RS R$

4.3.1.2 Quadro 5: Dimensionamento de pessoal da Equipe de Odontologia: Unidade de
Pronto Atendimento-UPA Zona Norte

Dimensionamento de Segunda a Domingo Salario
CORPO CLINICO - 6! .
Odontologi
ontologia Total Horas 13h as 19h 19h 2 01h Valor Hora
Cirugido-Dentista 12 horas/dia 1 1 RS -
Auxiliar de Saiude Bucal 12 horas/dia 1 1 RS -

niada)

E necessario que em todo o periodo de funcionamento do atendimento odontoldgico (12h) haja um cirurgido-dentista e um
ASB (ndo necessariamente, sejam os mesmos profissionais durante o turno de 12h. As escalas serdo definidas pela conve-

'Em todos os dias da semana, incluidos feriados e pontos facultativos.

4.3.1.2.1 E necessario que em todo o periodo de funcionamento do atendimento
odontologico (12h) haja um cirurgido-dentista e um ASB (ndo necessariamente, sejam
os mesmos profissionais durante o turno de 12h. As escalas serdo definidas pela

conveniada)

4.3.1.3 Quadro 6: Dimensionamento Equipe Médica: Unidade de Pronto Atendimento-UPA

Zona Norte
Dimensionamento de Segunda a Domingo Salario
. . Carga

Categoria- Equipe | Total Horas/pro- Horaria 6 horas 6 horas 6 horas 6 horas v
. 5 - . . alor

Médica fissional Didria Manha Tarde Noite Noite H
ora

(7h as 13h) | (13h as 19h) | (19h as 1h) | (1h as 7h)
Médico Clinico 144 horas /dia - 6 (4+2)! 6 (4+2)" 6 (4+2)" 6 (4+2)' |RS$
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Médico Pediatra 48 horas/dia - 2 2 2 2 RS
Médico Clinico (Hori- _ _ _ _ RS
zontal) 01 profissional | 06 horas / dia
Médico Infectologista | 01 profissional | 04 horas/ dia’ -- -- -- -- R$
Coordenador Médico _ N N _ RS
RT 01 profissional | 08 horas / dia*

"Médicos consultdrio + emergéncia+observagio (adulto, infantil)
2 Em todos os dias da semana, incluidos feriados e pontos facultativos.
*Carga horaria: 20h semanais in loco

* Carga horaria:44h semanais in loco

4.3.1.3.1 Os médicos clinicos estdo dimensionados de acordo com a demanda
da unidade, com um total de 144 horas médicas nas 24h, sendo que a
conveniada deverd adequar a escala (flexibilidade de turno) de acordo com a
demanda apresentada, a fim de cumprir o tempo de espera maximo
estabelecido de acordo com a Classificagdo de Risco do paciente. Por exemplo,
um médico do noturno, podera ser remanejado para os hordrios com maior
demanda na unidade (pos-feriados, segundas-feiras) dentro das 24h.

4.3.1.3.2 A conveniada devera garantir a adi¢do de um médico clinico na
escala como refor¢o no dia imediatamente apos feriados, a fim de garantir a
qualidade da assisténcia prestada e os tempos respostas dos atendimentos em
geral.

4.3.1.3.3 Os médicos pediatras estdo dimensionados com um total de 48 horas
médicas nas 24h, sendo que a conveniada deverd adequar a escala
(flexibilidade de turno) de acordo com a demanda apresentada, a fim de
cumprir o tempo de espera maximo estabelecido de acordo com a Classificagao
de Risco do paciente. Por exemplo, um médico do noturno, podera ser
remanejado para os horarios com maior demanda na unidade (pds-feriados,
segundas-feiras) dentro das 24h.

4.3.1.3.4 O médico horizontal tem como fung¢do dar assisténcia qualificada aos
pacientes ja atendidos, mas que ainda permanecem na unidade na espera de
vaga para o recurso solicitado. Devera realizar avaliagdo médica didria desses
pacientes ou quantas vezes forem necessarias a fim de estabilizar seu quadro
clinico. Efetuar anamnese, exame fisico e se necessario, solicitar exames
disponiveis na UPA e emitir hipotese diagndstica e propor tratamentos.
Atualizar diariamente a ficha CROSS dos casos pertinentes ou toda vez que
houver alteracdo do quadro de saide do paciente e sempre que a Central de
Regulagdo Municipal de Leitos solicitar e conforme fluxo pactuado da
Secretaria Municipal da Saude, além de passar boletins didrios para a familia.
O médico horizontal tem como finalidade ser um facilitador para os pacientes
que ndo estdo em leitos de emergéncia, porém nao estdo aptos para alta
médica, possam ser assistidos de maneira protocolar e continuada até sua
transferéncia para outro servi¢o de maior complexidade.

4.3.1.3.5 A conveniada devera enviar, mensalmente, para a Secretaria da Satde
até o dia 25 do més anterior, a escala prevista para 0 més subsequente para
publicacao conforme legislagdo e devera enviar a escala cumprida 30 dias apds
recebimento de cada parcela. O layout padrao de escala serd determinado pela
Secretaria Municipal da Saude.
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4.3.1.4 Quadro 7: Dimensionamento de pessoal: Unidade de Pronto Atendimento-UPA Zona
Norte - LEITOS DE OBSERVACAO DE PSIQUIATRIA

Dimensionamento de pessoal: Unidade de Pronto Atendimento-UPA Zona Norte

Carga
(i Jornada 6x1 Horaria
Total de Pro- Horégria Mensal Salario
CATEGORIA fissionais S 1 Individ
(¢/ IST) emana 2% a 6* Sabado e domingo ndvicu- Soma Encargos
44h al
M|T| N1 |N2 M|T|N1|N2

Enfermeiro Assis- 10 ~ 202l 22 2|2l 22| 18 |Rs RS RS
tencial
Técnico de Enfer- 10 — 202l 212 ]22] 2] 2 180  |R$ RS RS
magem

4.3.1.5 Quadro 8: Dimensionamento Equipe Médica: Unidade de Pronto Atendimento-UPA
Zona Norte - LEITOS DE OBSERVACAO DE PSIQUIATRIA

Dimensionamento da equij

pe médica: Unidade de Pronto Atendimento-UPA Zona Norte

Dimensionamento de Segunda a Domingo Salario
Categoria- Equipe Médi- Carga 6 h 6 h 6 h Noi-| 6h
g quip Total Horas Horaria oras oras oras Noi- oras Valor
ca Didria Manha Tarde te Noite Hora
(7h as 13h) ((13h as 19h) | (19h as 1h) | (1h as 7h)
Médico Psiquiatra 24 horas/dia 1 1 1 1 R$

4.3.1.5.1 O setor de psiquiatria contard com leitos de observagdo e serd
assistido por 01 (um) médico psiquiatra 24h todos os dias da semana
ininterruptos. O médico devera possuir como requisito residéncia em
psiquiatria ou titulo/certificado da especialidade correspondente com Registro
de Qualificacdo de Especialidade Médica devidamente registrado no Conselho
Regional de Medicina de acordo com a Resolucdo CFM n° 2.221/2018 ¢ a
Resolugdo CFM n° 2.220/2018 e demais normativas pertinentes. O referido
médico especialista em psiquiatria devera realizar a preceptoria do Programa
de Residéncia de Psiquiatria da Prefeitura de Sorocaba em regime a ser
estabelecido pela Secretaria da Satide nas horas didrias em que permanecer na
unidade.
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4.4.1.1 Quadro 9: Dimensionamento de pessoal: Unidade de Pronto Atendimento-UPA Eden

Dimensionamento de pessoal: Unidade de Pronto Atendimento-UPA Eden

Carga Jornada 6x1 Carga Salario
Total de Horari Horaria
CATEGORIA Profissionais oraria 2% a 6° Sabado e domingo Individual | Soma | Encargos
Semanal Mensal
(c/ IST)
44h M|{T|N1 |N2|M|T | N1 |N2
flnfe‘me‘m Assistenci- 30 - 6|66 |5|6/6]6]|5]| 18 |RS RS |RS$
Técnico de Enferma- 70 - Psls || M s3] 180 |rs R$  [RS
gem 3 313
Farmacéutico 5 - 111 1 1111 1 1 180 |R$ RS RS
Técnico de Farmacia 10 - 212 2 21212 2 2 180 RS R$ R$
Assistente Social 5 - 111 1 1111 1 1 180 RS RS RS
Recepcionista 21 - 4141 4 |4 |4|4| 4| 4 180 |RS R$ R$
Aux. Administrativo 7 7 - - - S T S - 220 |R$ R$ RS
Coqrdenador Adminis- 1 | ] ) R i 220 RS RS RS
trativo
Enfermeiro CCII 1 1 -l -] - S N I - 220 |R$ RS RS
Enfermeiro Educagao
Permanente/Qualidade ! ! [ T R A R 220 |RS RS RS
Gerente de Enferma-
gem (RT) 1 1 - - - - -1 - - - 220 |R$ RS RS
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4.4.1.2 Quadro 10: Dimensionamento de pessoal da Equipe de Odontologia: Unidade de
Pronto Atendimento-UPA Eden

Dimensionamento de pessoal da Equipe Odoptolégica
Unidade de Pronto Atendimento-UPA Eden

Dimensionamento de Segunda a Domingo Salario
CORPO CLINICO - P P
Odontologi
omtologla 13has19h | 19haoin | YalerHora
Total Horas
Cirugiao-Dentista 12 horas/dia 1 1 RS -
Auxiliar de Satide Bucal 12 horas/dia 1 1 RS -

E necessario que em todo o periodo de funcionamento do atendimento odontologico (12h) haja um cirurgido-dentista ¢ um ASB (ndo ne-
cessariamente, sejam os mesmos profissionais durante o turno de 12h. As escalas serdo definidas pela conveniada)

'Em todos os dias da semana, incluidos feriados e pontos facultativos.

4.3.1.2.1 E necessario que em todo o periodo de funcionamento do
atendimento odontologico (12h) haja um cirurgido-dentista ¢ um ASB (ndo
necessariamente, sejam os mesmos profissionais durante o turno de 12h. As

escalas serdo definidas pela conveniada)

4.4.1.3 Quadro 11: Dimensionamento Equipe Médica: Unidade de Pronto Atendimento-UPA

Eden

Dimensionamento da equipe médica: Unidade de Pronto Atendimento-UPA Eden

Dimensionamento de Segunda a Domingo Salario
Categoria- Equipe | Total Horas/pro- Car’gz.l 6 hora§ (O LE0TiE L 6 horas 6 horas
g . Horaria Manha Tarde . . Valor
Médica fissional Ay \ \ Noite Noite
Diaria (Thas | (L3has o0 50 1h) | (has7h)y | HOT2
13h) 19h)
Médico Clinico 144 horas /dia - 6 (4+2)! 6 (4+2)! 6 (4+2)! 6 (4+2)' [RS$
Médico Pediatra 48 horas/dia - 2 2 2 2 RS
Médico Clinico (Hori- _ _ _ _ RS
zontal) 01 profissional | 06 horas / dia’
Médico Infectologista | 01 profissional | 04 horas/ dia’ -- -- -- -- RS
Coordenador Médico _ _ _ _ RS
RT 01 profissional | 08 horas / dia*

'Médicos consultorio + emergénciatobservagio (adulto, infantil)
2 Em todos os dias da semana, incluidos feriados e pontos facultativos.

*Carga horaria: 20h semanais in loco
*Carga hordria:44h semanais in loco

4.4.1.3.1 Os médicos clinicos estdo dimensionados de acordo com a demanda
da unidade, com um total de 144 horas médicas nas 24h, sendo que a
conveniada devera adequar a escala (flexibilidade de turno) de acordo com a
demanda apresentada, a fim de cumprir o tempo de espera maximo
estabelecido de acordo com a Classificacao de Risco do paciente. Por exemplo,
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um médico do noturno, poderd ser remanejado para os horarios com maior
demanda na unidade (pos-feriados, segundas-feiras) dentro das 24h.

4.4.1.3.2 A conveniada devera garantir a adi¢do de um médico clinico na
escala como refor¢o no dia imediatamente apos feriados, a fim de garantir a
qualidade da assisténcia prestada e os tempos respostas dos atendimentos em
geral.

4.4.1.3.3 Os médicos pediatras estdo dimensionados com um total de 48 horas
médicas nas 24h, sendo que a conveniada deverd adequar a escala
(flexibilidade de turno) de acordo com a demanda apresentada, a fim de
cumprir o tempo de espera maximo estabelecido de acordo com a Classificagdo
de Risco do paciente. Por exemplo, um médico do noturno, poderd ser
remanejado para os horarios com maior demanda na unidade (pds-feriados,
segundas-feiras) dentro das 24h.

4.4.1.3.4 O médico horizontal tem como fung¢do dar assisténcia qualificada aos
pacientes ja atendidos, mas que ainda permanecem na unidade na espera de
vaga para o recurso solicitado. Devera realizar avaliagdo médica diaria desses
pacientes ou quantas vezes forem necessarias a fim de estabilizar seu quadro
clinico. Efetuar anamnese, exame fisico e se necessario, solicitar exames
disponiveis na UPA e emitir hipotese diagnostica e propor tratamentos.
Atualizar diariamente a ficha CROSS dos casos pertinentes ou toda vez que
houver alteracdo do quadro de saude do paciente e sempre que a Central de
Regulacdo Municipal de Leitos solicitar e conforme fluxo pactuado da
Secretaria Municipal da Satde, além de passar boletins didrios para a familia.
O médico horizontal tem como finalidade ser um facilitador para os pacientes
que ndo estdo em leitos de emergéncia, porém ndo estdo aptos para alta
médica, possam ser assistidos de maneira protocolar e continuada até sua
transferéncia para outro servi¢o de maior complexidade.

4.4.1.3.5 A conveniada deverd enviar, mensalmente, para a Secretaria da Saude
até o dia 25 do més anterior, a escala prevista para o més.

5. DAS RESPONSABILIDADES

5.1 A conveniada deverd possuir dimensionamento compativel com o volume de
atendimentos, bem como celeridade na sua contratagao.

5.2 Médicos estagidrios ou de qualquer outra natureza que ndo os plantonistas devidamente
registrados no Conselho de Classe ndo podem ser contabilizados como equipe médica
conveniada para atendimento na UPA.

5.3 Contratar a equipe de acordo com os requisitos minimos, garantindo o devido registro nos
respectivos Conselhos de Classe, quando couber, do Estado de Sao Paulo conforme
legislagao, em quantidade e qualificacdo compativeis necessarios a perfeita execucao das
acgoes.

5.4 Dispor de Responsavel Técnico legalmente habilitado, que assume perante a Vigilancia
Sanitaria e Conselho de Classe a responsabilidade técnica pelo servico de saude, conforme
legislacao vigente.

5.5 Cumprir todas as normas, regras e leis aplicaveis a execu¢do do objeto do convénio,
sobretudo as determinagdes e normas dos Conselhos de Classe de cada categoria de
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profissionais e dos Acordos Coletivos firmados com os respectivos Sindicatos.

5.6 Manter os documentos referente a Saude Ocupacional atualizados- P.P.R.A.-Programa de
Preven¢dao de Risco Ambientais ¢ P.C.M.S.0.- Programa de Controle Médico de Saude
Ocupacional, devidamente atualizados, conforme previstos na NR7 ¢ NR9, assim como os
atestados de saude ocupacional dos profissionais. Prever Comissdo Interna de Prevencao de
Acidentes de acordo com a Legislacdo NR 5.

5.7 Promover a adesdo de compromisso de todos os colaboradores com os principios e
diretrizes do SUS.

5.8 A remuneracdo dos profissionais devera ser de acordo com sindicato da categoria,
conforme convencgao coletiva de trabalho vigente.

5.9 Respeitar as normas trabalhistas e previdenciarias vigentes.

5.10 Responsabilizar-se por eventuais paralisagdes dos servigos por parte dos seus
empregados, sem repasse de qualquer 6nus ao contratante, para que nao haja interrupcao dos
servigos prestados.

5.11 Substituir toda e qualquer auséncia de seus funcionarios por outro profissional que
atenda aos requisitos exigidos no prazo maximo de 2 (duas) horas ap6s o inicio da respectiva
jornada, de forma a evitar o decréscimo do quantitativo profissional disponibilizado para
prestacao do servigo. No caso de auséncia do profissional sem reposi¢do, sera descontado do
faturamento mensal o valor correspondente ao numero de dias ndo correspondidos, sem
prejuizo das demais sanc¢des legais e contratuais.

5.12 Atender de imediato as solicitagdes da convenente quanto as substituicdes de
empregados nao qualificados ou entendidos como inadequados para a prestagao dos servigos,
no prazo maximo de 24h apos a notificagdo. Avaliar as ocorréncias recorrentes: ouvidorias,
nao conformidades ou registro de ocorréncias, para as devidas providéncias.

5.13 Fazer cumprir as normas de seguranca do trabalho para empresas terceirizadas conforme
exposto no site da prefeitura, disponivel no link
https://www.sorocaba.sp.gov.br/servicos/empresas-vida-da-empresa/#norma-de-seguranca-do-
trabalho-para-empresas-terceirizadas

5.14 Garantir que todos os colaboradores que executem agdes ou servigos de saide na
Unidade estejam cadastrados no SCNES.

5.15 Estabelecer programas de educagdo permanente para todos os colaboradores, oferecendo
cursos de capacitagdo e atualizagdo e garantir a sua participagdo em capacitacdes oferecidas
pela Secretaria Municipal da Saude (SES). A SES podera, a qualquer momento, solicitar
capacitacdo especifica em alguma érea.

5.16 Garantir o cumprimento dos protocolos e fluxos por todos da equipe.

5.17 Realizar treinamentos e capacitagoes periddicas aos funciondrios que estejam executando
0s servicos por meio de pessoas ou instituicdes habilitadas para emitir certificacdo e com
habilidades para abordar os temas conforme disposi¢cdes contidas na NR 32 e outras
legislacdes pertinentes.

5.18 Promover a capacitagdo dos profissionais antes do inicio das atividades e de forma
permanente em conformidade com as atividades desenvolvidas. As capacitagdes devem ser
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registradas contendo, data, horario, carga horéria, contetido ministrado, nome e a formagao ou
capacitacdo profissional do instrutor e dos trabalhadores envolvidos.

5.19 Contratar e pagar o pessoal necessario a execucao dos servigos inerentes as atividades do
Servigo de Saude, previstas neste instrumento e demais anexos, ficando a conveniada como a
unica responsavel pelo pagamento dos encargos sociais e obrigagdes trabalhistas,
previdencidrias, tributarias e demais previstas nas legislacdes especificas, respondendo
integral e exclusivamente, em juizo ou fora dele, isentando a convenente de quaisquer
obrigacdes, presentes ou futuras.

5.20 Apresentar a Secretaria de Satde a relacdo dos profissionais da Unidade de Pronto
Atendimentos responsaveis pela prestacdo dos servigos, incluindo sua formagao, titulagdo,
Registro de Qualificacdao de Especialidade Médica, e, mensalmente, suas alteragdes.

5.21 Manter afixadas as escalas de trabalho mensais, divididas por categoria profissional nos
locais de trabalho, enviando mensalmente a Secretaria da Saude, de acordo com a Lei
Municipal 10.584 de 2 de outubro de 2013, Lei n°® 12.527/2011 e Instrugdo Normativa CGM
n° 01/2015.

5.22 A conveniada devera enviar mensalmente a Secretaria de Saude a impressao da Pesquisa
de médicos inscritos no Cremesp (https://guiamedico.cremesp.org.br/), contendo: CRM,
Nome, Situacdo, Enderecgo, Telefone, E-mail, Foto, Especialidade/Area de Atuacgao e RQE.

5.23 Manter afixadas a relacdo com enderecos da unidade de saide, com o nome,
especialidade e horario dos plantdes de seus médicos, cirurgides dentistas e chefes de
enfermagem, bem como o nimero telefonico da ouvidoria municipal da satde de acordo com
a Lein® 12.527/2011 e Instrucdo Normativa CGM n° 01/2015, e Instrugao Normativa CGM
n° 01/2015.

5.24 Compor equipe devidamente qualificada para a geracdo das informagdes que subsidiardo
o preenchimento dos sistemas de informagao.

5.25 A conveniada deverd prever no seu quadro de recursos humanos profissionais Jovem
Aprendiz em atendimento ao Art 428 da CLT e a Instru¢do Normativa 146 de 2018 do
Ministério do Trabalho.

5.26 A conveniada deverd prever no seu quadro de recursos humanos profissionais
habilitados para o desenvolvimento da preceptoria, cuja fungdo ¢ definida pelas Resolugdes
CNRMS n° 02, de 13 de Abril de 2012 que dispde sobre Diretrizes Gerais para os Programas
de Residéncia Multiprofissional e em Profissional de Satide e CNRM n° 02, de 07 de julho de
2005 que dispde sobre a estrutura, organizacdo e funcionamento da Comissdo Nacional de
Residéncia Médica.

5.27 Consideram-se profissionais habilitados como preceptores, aqueles vinculados aos
servicos que compdem a rede municipal de saude de Sorocaba, cuja fungdo caracteriza-se por
supervisao direta das atividades praticas realizadas pelos residentes nos servigos de saude
onde se desenvolve o programa, exercida por profissional vinculado a instituicdo executora,
com formagao minima de especialista.

5.28 Cumprir todas as normas, regras e leis aplicaveis a execugdo do objeto do convénio,
sobretudo as determinacdes e normas dos Conselhos de Classe de cada categoria de
profissionais e dos Acordos Coletivos firmados com os respectivos Sindicatos.

14/41



{1 Prefeitura de

I

4., SOROCABA Secretaria da Satade

5.29 Fornecer uniformes, identificacdo e EPI 's necessarios sem Onus a convenente, seguindo
as legislagdes pertinentes, bem como normas da ANVISA e Protocolos da Secretaria da Saude
SES em relagd@o aos e surtos, epidemias e pandemias.

5.30 A conveniada ¢ integralmente responsavel por distribuir, implantar, implementar o uso
de equipamentos de protecao individual (EPIs) a todos os seus trabalhadores.

5.31 A conveniada deverd encaminhar mensalmente a ficha de controle de recebimento de
Equipamento de Protecdo Individual -EPI de todos os colaboradores envolvidos na prestacao
de servigo. A ficha de controle de EPI deve ser compativel com a prestacao do servigo. Deve
conter identificagdo do tipo de EPI, n° de CA (quando se aplicar ao EPI).

5.32 A conveniada ¢ integralmente responsavel implantar e implementar os Procedimentos
Operacionais Padrao (POP) de acordo com as legislagdes vigentes. Devera implementar agdes
nas unidades baseadas em evidéncias cientificas e baseado nas diretrizes de boas praticas de
atencdo seguindo principios Conselho Federal de Medicina, Ministério da Saude, Organizagao
Mundial da Satde, Secretaria do Estado da Satde e Secretaria Municipal da Saude.

5.33 Compreendendo Biosseguranca como conjunto de normas e medidas que garantam a
protecao para os profissionais € usudrios, fica obrigatorio a implementacao do plano de agao
em biosseguranca.

5.34 Atender as exigéncias trabalhistas quanto a Satde e Seguranca do Trabalho.

5.35 Nao permitir a utilizacao de qualquer trabalho do menor de 16 (dezesseis) anos, exceto
na condi¢do de aprendiz para os maiores de 14 (quatorze) anos; nem permitir a Utilizagdo do
trabalho do menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

5.36 Contratar pessoas portadoras de deficiéncia ou beneficidrias reabilitadas de acordo a Lei
8.213/1991 ou a que vier a substituir.

5.37 Disponibilizar na equipe, ao menos 1 (um) funciondrio envolvido no atendimento direto
ao publico capacitado para o uso da Lingua Brasileira de Sinais — Libras.

6.0 SERVICOS DE APOIO: LABORATORIO, ELETROCARDIOGRAMA, RAIO X,
SERVICO DE NUTRICAO E ALIMENTACAO, SERVICO DE ROUPARIA E
LAVANDERIA, TRANSPORTE DE PACIENTES, SERVICO DE HIGIENIZACAO,
CENTRAL DE MATERIAL E ESTERILIZACAO, SEGURANCA, ENGENHARIA
CLINICA E CONTROLE DE ACESSO

6.1 A conveniada devera organizar, coordenar e planejar cada atividade a ser realizada na
Unidade de Pronto Atendimento, sendo integralmente responsavel desde sua contratagdo até a
execucao dos servigos.

6.2 Prover equipe dimensionada, de acordo com a demanda da UPA, para os servigos de
apoio: laboratorio, eletrocardiograma, raio x, servico de nutri¢ao e alimentagdo, servigo de
rouparia e lavanderia, servico de higienizagdo, central de material e esterilizagao, transporte
de pacientes, seguranca, engenharia clinica e controle de acesso, bem como de demais
profissionais que se fizerem necessario para a perfeita execugdo dos servigos previstos neste
documento e demais anexos.

6.3 Todos os funcionarios alocados pela conveniada para a execugao dos servigos, deverao se
apresentar ao trabalho devidamente uniformizados, com EPIs (Equipamentos de Protegao
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Individuais) e munidos de cracha com foto recente e logotipo da conveniada apropriado que
permita sua facil e rapida identificacgao.
6.3.1 Os uniformes ndo podem ter qualquer tipo de “merchandising”, os quais sdo de
uso obrigatorio durante todo o periodo da prestacao dos servigos.
6.4 Responsabilizar-se unica e exclusivamente, pelo pagamento de todos os encargos e
demais despesas decorrentes da execugdo do objeto da presente contratacdo, tais como
impostos, taxas, contribui¢des fiscais, previdenciarias, trabalhistas, fundiarias, enfim, por
todas as obrigacdes e responsabilidades, por mais especiais que sejam € mesmo que nao
expressas na presente contratagdo.

7. ATRIBUICOES DOS PROFISSIONAIS

7.1. ATRIBUICOES COMUNS: todos os profissionais atuantes no servigo, independente da
categoria e do pertencimento ou do tipo de equipe originalmente atribuida, deverdo atuar de
forma integrada seguindo as diretrizes da Politica Nacional de Atengdo as Urgéncias, como
universalidade, integralidade, a descentralizacdo, a participacdo social, ao lado da
humanizag¢ao, a que todo cidadao tem direito.

e Prestar assisténcia ao ser humano em todos os niveis de complexidade visando a
humanizagao e vinculagao seguindo os principios do SUS.

e Iniciar as atividades laborais no horario preestabelecido conforme escala e constante
da distribuicdo de local de atendimento, horédrio de trabalho e registro de ponto na
entrada e saida.

e Receber o plantdo da equipe do plantdo anterior com respeito e atencdo a todas as
informagdes peculiares a cada paciente, para que assim possa dar continuidade a
assisténcia de exceléncia.

e Usar os Equipamentos de Protecio Individual (EPIs) necessarios para o
desenvolvimento da assisténcia.

e Iniciar atividades laborais no horario preestabelecido conforme escala e constante da
distribuicao de local de atendimento, horario de trabalho e registrar ponto digital na
entrada e saida.

e Estar devidamente uniformizado de acordo com a padronizacdo estabelecida, quando
em servico, bem como, em uso de crachd de identificacao, sendo proibido o uso de
adornos (brincos, relogios, pulseiras, colar, anéis e qualquer adereco que nao seja
fardamento ou instrumento de trabalho), conforme NR 32.

e Colaborar com as atividades de ensino e pesquisa desenvolvidas na unidade.
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e Praticar o Codigo de Etica de sua categoria, exercendo seu trabalho com respeito aos
pacientes, acompanhantes, visitantes, colegas de profissio e a equipe
multiprofissional.

e Prezar pelo respeito, privacidade e sigilo em relacdo ao diagndstico dos pacientes,
reforgando a postura ética e profissional.

e Promover um ambiente humanizado, a fim de manter os clientes em condicoes fisicas
e psicologicas que facilitem o restabelecimento de sua saude.

e Prestar informagdo ao paciente ¢ ao publico em geral de maneira clara, objetiva,
cordial e respeitosa, procurando, sempre que possivel, atender as suas necessidades,
principalmente nos casos de dividas quanto as chamadas para atendimento.

e Realizar escuta qualificada junto ao usudrio, objetivando a resolucdo da sua
necessidade.

e Nortear o atendimento assistencial de acordo com dispositivo do acolhimento e da
interdisciplinaridade.

e Zeclar pelo bom funcionamento dos equipamentos.

e Registrar em livro ata as ocorréncias do setor.

e Ser pontual.

e Cumprir e fazer cumprir as normas, rotinas e protocolos da Unidade de Pronto
Atendimento.

7.2 ATRIBUICOES ESPECIFICAS
7.2.1 Médico Clinico Plantonista/Horizontal
Escolaridade: Nivel Superior Completo

Forma de Contratacio: -

e Prestar assisténcia médica na urgéncia/emergéncia e em sala de emergéncia.

e Acolher, reconhecer, diagnosticar e adotar medidas terap€uticas para tratamento e¢/ou
controle das patologias referidas.

e Conhecer o Regulamento Técnico da Atencdo as Urgéncias: diretrizes gerais e os
componentes da rede assistencial.

e Ampliar e qualificar o acesso humanizado e integral aos usudrios na urgéncia e
emergéncia do servigo de satde de forma 4gil e oportuna.

e Manejar todos os equipamentos da sala de urgéncia.

e Estar habilitado para a realizar as técnicas de imobilizacdo e remogao.

e Acolher e reconhecer sinais de gravidade em situagdes de urgéncia.

e Inserir pacientes no Complexo Regulador via sistema conforme fluxos estabelecidos.

e Conhecer as solucdes e os medicamentos disponiveis na unidade e ter dominio em
relacdo a sua utilizagdo.

e Seguir  preceitos estabelecidos ~ pelo Codigo de  FEtica  Médica
https://portal.cfm.org.br/images/PDF/cem2019.pdf
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e Solicitar e interpretar exames complementares de auxilio diagndstico.

e Estar a disposi¢ado para atendimento médico conforme demanda, por todo o periodo de
plantdo, sendo proibido ausentar-se do local, salvo por autorizacdo expressa da
coordenacdo médica técnica responsavel.

e Realizar consulta médica clinica de pequenos procedimentos cirurgicos, livre de
negligéncia, impericia ou imprudéncia.

e Realizar interface com a rede assistencial a saiide com objetivo de reinserir o usuario
no cuidado continuado.

e Reconhecer os aspectos técnico-cientificos em relacdo aos principais temas de
Medicina de Urgéncia e Emergéncia Pediatrica.

e Responsabilizar-se pelo encaminhamento adequado do paciente, quando a patologia
apresentada exigir recursos terapéuticos e/ou diagndsticos inexistentes na unidade,
mediante protocolos previamente pactuados e reconhecidos.

e Solicitar vaga de internagdo ou avaliagdo especializada dentro dos Fluxos Municipais
estabelecidos e seu Complexo Regulador.

e Realizar passagem de plantdo.

e Reavaliagdo médica de pacientes, inclusive os que tenham sido atendidos por outros
colegas médicos que ndo estejam mais na unidade por término de plantdo, garantir a
continuidade da assisténcia e cuidado integral.

e Atender casos de Acidente de Trabalho e Doengas Ocupacionais, preenchendo a
FINAT (Ficha de Notificagdo de Acidente de Trabalho) municipal, orientando o
paciente ¢ encaminhado para servigo especializado quando necessario.

e Prescrever receita médica, quando necessario, com letra legivel e nome genérico do
medicamento conforme Lei Municipal n® 11.706 de 02 de maio de 2018.

e Alimentar e garantir a qualidade do registro das atividades nos sistemas de informacao
local, aproveitar as oportunidades de atendimento para atualizacdo cadastral dos
pacientes.

e Manter registros nos prontudrios (inclusive eletronico, quando disponivel) e sistema de
informagao dos pacientes examinados e tratados.

e Cumprir com pontualidade os horarios de plantdo no qual esteja escalado, na chegada
e saida.

e Emitir atestado médico trabalhista e atestado de obito por situagdes pertinentes,
seguindo as legislagdes vigentes.

e Seguir protocolos estabelecidos e reconhecidos pelos Orgdos governamentais e
diretrizes das Sociedades Brasileiras de Especialidades Médicas e Diretrizes
internacionais, bem como os protocolos e fluxos ministeriais, estaduais e municipais.

e Trabalhar em equipe com demais profissionais.

e Tripular veiculos para remogdo pré-hospitalar e/ou inter-hospitalar, inclusive
intermunicipal, caso necessario.

e Comunicar chefia imediata sobre inconformidades (quebra de equipamentos, falta de
medicamentos, falta de funciondrios), para que a coordenagdo da unidade tome as
devidas providéncias imediatas.

e Dar suporte técnico a equipe de saide multidisciplinar da unidade onde trabalham,
quando solicitado, elucidando as duvidas que porventura possam ocorrer no
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atendimento da populagdo.

e Estar apto a prestar preceptoria para Programas de Residéncia em Sautde, sediados pela
Prefeitura Municipal de Sorocaba, em atendimento aos critérios da Legislacao
Municipal, Lei 11.926 de 26 de marco de 2019.

e Exercer outras atribui¢des que sejam de responsabilidade na sua area de atuagao.

e Discutir com o coordenador médico da unidade sempre que necessario e em quando
houver intercorréncias ou problemas especificos.

7.2.2 Médico Pediatra

Escolaridade: Nivel Superior Completo e comprovagdo de especialidade e/ou residéncia
médica certificada pela COREME/Ministério da Educagdo e / ou pos-graduagao em entidade
educacional certificada por portarias ministeriais e Registro de Qualificagdo de Especialidade
Meédica.

Forma de Contratacao: -

e Prestar assisténcia médica a pacientes pediatricos na urgéncia/emergéncia e em sala de
emergéncia.

e Acolher, reconhecer, diagnosticar e adotar medidas terapéuticas para tratamento e/ou
controle das patologias referidas.

e (Conhecer o Regulamento Técnico da Atencao as Urgéncias: diretrizes gerais € os
componentes da rede assistencial.

e Ampliar e qualificar o acesso humanizado e integral aos usudrios na urgéncia e
emergéncia do servico de saude de forma agil e oportuna.

e Manejar todos os equipamentos da sala de urgéncia.

e Estar habilitado para a realizar as técnicas de imobiliza¢do e remogao pediatrica.

e Acolher e reconhecer sinais de gravidade em situagdes de urgéncia emergéncia
pediétrica.

e Inserir pacientes no Complexo Regulador via sistema conforme fluxos estabelecidos.

e Conhecer as solugdes e os medicamentos disponiveis na unidade e ter dominio em
relacdo a sua utilizagdo.

e Seguir  preceitos estabelecidos pelo Caodigo de Etica Médica
https://portal.cfm.org.br/images/PDF/cem2019.pdf.

e Solicitar e interpretar exames complementares de auxilio diagnostico.

e Estar a disposi¢ado para atendimento médico conforme demanda, por todo o periodo de
plantdo, sendo proibido ausentar-se do local, salvo por autorizacdo expressa da
coordenacdo médica técnica responsavel.

e Realizar consulta médica pediatrica e pequenos procedimentos cirurgicos, livre de
negligéncia, impericia ou imprudéncia.

e Realizar interface com a rede assistencial a saide com objetivo de reinserir o usuario
no cuidado continuado.

e Reconhecer os aspectos técnico-cientificos em relacdo aos principais temas de
Medicina de Urgéncia e Emergéncia.

e Responsabilizar-se pelo encaminhamento adequado do paciente, quando a patologia
apresentada exigir recursos terapéuticos e/ou diagndsticos inexistentes na unidade,
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mediante protocolos previamente pactuados e reconhecidos.

Solicitar vaga de internacao ou avaliacdo especializada dentro dos Fluxos Municipais
estabelecidos e seu Complexo Regulador.

Realizar passagem de plantdo.

Reavaliagao médica de pacientes, inclusive os que tenham sido atendidos por outros
colegas médicos que ndo estejam mais na unidade por término de plantdo, garantir a
continuidade da assisténcia e cuidado integral.

Reconhecer as afec¢des agudas de criangas e adolescentes atendidas em unidades de
Urgéncia/ Emergéncia e a adequada implementacao dos respectivos protocolos.
Prescrever receita médica, quando necessario, com letra legivel e nome genérico do
medicamento conforme Lei Municipal n° 11706 de 02 de maio de 2018.

Alimentar e garantir a qualidade do registro das atividades nos sistemas de informacao
local, aproveitar as oportunidades de atendimento para atualizacdo cadastral dos
pacientes.

Manter registros nos prontudrios (inclusive eletronico, quando disponivel) e sistema de
informacao dos pacientes examinados ¢ tratados.

Cumprir com pontualidade os horarios de plantdo no qual esteja escalado, na chegada
e saida.

Emitir atestado médico (paciente e/ou responsavel legal como acompanhante) e
atestado de obito por situagdes pertinentes, seguindo as legislagdes vigentes.

Seguir protocolos estabelecidos e reconhecidos pelos orgdos governamentais e
diretrizes das Sociedades Brasileiras de Especialidades Médicas e Diretrizes
internacionais, bem como os protocolos e fluxos ministeriais, estaduais e municipais.
Trabalhar em equipe com demais profissionais.

Tripular veiculos para remogao pré-hospitalar e/ou inter-hospitalar, inclusive
intermunicipal, caso necessario.

Comunicar chefia imediata sobre inconformidades (quebra de equipamentos, falta de
medicamentos, falta de funcionarios), para que a coordenacao da unidade tome as
devidas providéncias imediatas.

Dar suporte técnico a equipe de satide multidisciplinar da unidade onde trabalham,
quando solicitado, elucidando as duavidas que porventura possam ocorrer no
atendimento da populagao.

Estar apto a prestar preceptoria para Programas de Residéncia em Saude, sediados pela
Prefeitura Municipal de Sorocaba, em atendimento aos critérios da Legislacdo
Municipal, Lei 11.926 de 26 de marco de 2019.

Exercer outras atribuigdes que sejam de responsabilidade na sua area de atuagao.

7.2.3 Médico Infectologista (CCII):

Escolaridade: Nivel Superior Completo e comprovag¢do de especialidade e/ou residéncia
médica certificada pela COREME/Ministério da Educagdo e / ou pos-graduacao em entidade
educacional certificada por portarias ministeriais e Registro de Qualificagdo de Especialidade
Médica.

Forma de Contratacdo: -
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Implementar, manter e avaliar a Comissdo de Controle de Infec¢do Institucional
(CCII), adequando caracteristicas e necessidades da unidade, de acordo com legislacao
vigente.

Comunicar ao organismo de gestdo do SUS, as doengas de notificagdo compulsoria e
garantir que a equipe da unidade esteja capacitada nos protocolos e fluxos vigentes.
Auxiliar os programas de vigilancia de agravos a saide como farmacovigilancia,
tecnovigilancia e hemovigilancia.

Participar com os demais setores envolvidos na elaboragao de programas de qualidade,
tratamento de residuos e controle de contaminacdo ambiental.

Notificar ao Servigo de Vigilancia Epidemiologica e Sanitaria do organismo de gestao
do SUS os casos e surtos diagnosticados ou suspeitos de infec¢des associadas a
utilizagdo de produtos industrializados e garantir que a equipe da unidade esteja
capacitada nos protocolos e fluxos vigentes.

Cooperar com o treinamento e a educagdo continuada dos profissionais de saude.
Definir junto com a equipe e seguindo legislacdes vigentes os protocolos tanto para a
terapéutica como para a profilaxia de infecgdes - germicidas, anti-sépticos e materiais
médico-hospitalares, que deverdo ser validados com a Secretaria Municipal da Saude.
Elaborar e supervisionar a implantacdo de medidas para a prevengao de transmissao de
microrganismos no ambiente da Unidade de Pronto Atendimento por meio da
implanta¢ao de normas de precaugdes e isolamento de doengas transmissiveis.

Propor, elaborar, implementar e supervisionar a aplicacdo de normas técnico-
administrativas, visando a preven¢do e ao tratamento das infec¢des relacionadas a
assisténcia a satde, de forma integrada com a equipe multiprofissional.

Emitir parecer técnico sobre a aquisicdo de insumos, instrumentos € acessorios, cujo
uso possa ser previamente esterilizado, a fim de garantir a validade da esterilizagao.
Avaliar, peridodica e sistematicamente, as informacdes providas pelo sistema de
vigilancia epidemiolégica.

Comparecer as reunides, relatando os expedientes, proferindo voto ou pareceres e
manifestando-se a respeito de assuntos em discussao.

Elaborar parecer técnico, normas e protocolos voltados para a prevengdo e controle de
infecgdes associadas a assisténcia a saude, aquisi¢do de materiais e equipamentos,
reformas e obras de instalagdes prediais, que deverdo ser validados pela Secretaria
Municipal da Saude.

Avaliar, orientar e treinar, em conjunto com equipe multiprofissional, os profissionais
da saude, visitantes e acompanhantes quanto a procedimentos de higieniza¢do das
maos, precaugdes, procedimentos invasivos, limpeza, desinfeccdo e esterilizagdo de
produtos para a satude e limpeza e desinfec¢cdo ambiental.

Coordenar e garantir as implantagdes de fluxos, protocolos e rotinas processos de
trabalho que envolvam as doencgas de notificagdes compulsodrias, surtos e agravos.
Desenvolver com as equipes as a¢des locais em relag@o as epidemias e pandemias e
elaboracdo dos Planos de Contingéncia locais e suas atualizagdes.

Elaborar periodicamente um relatéorio com os indicadores epidemiologicos
interpretados e analisados;

Realizar a educagao permanente dos profissionais.
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e [Estar apto a prestar preceptoria para Programas de Residéncia em Saude, sediados pela
Prefeitura Municipal de Sorocaba, em atendimento aos critérios da Legislacao
Municipal, Lei 11.926 de 26 de margo de 2019.

e Tripular veiculos para remogdo pré-hospitalar e/ou inter-hospitalar, inclusive
intermunicipal, caso necessario.

e Exercer outras atribui¢des que sejam de responsabilidade na sua area de atuacao.

7.2.4 Médico Psiquiatra:

Escolaridade: Nivel Superior Completo e comprovagdo de especialidade e/ou residéncia
médica certificada pela COREME/Ministério da Educagdo e / ou pos-graduagao em entidade
educacional certificada por portarias ministeriais e Registro de Qualificagdo de Especialidade
Meédica.

Forma de Contratacio: -

e Prestar assisténcia médica na urgéncia/emergéncia e em sala de emergéncia.

e Acolher, reconhecer, diagnosticar e adotar medidas terap€uticas para tratamento e/ou
controle das patologias referidas.

e (Conhecer o Regulamento Técnico da Atencdo as Urgéncias: diretrizes gerais € o0s
componentes da rede assistencial.

e Ampliar e qualificar o acesso humanizado e integral aos usudrios na urgéncia e

emergéncia do servigo de satide de forma 4gil e oportuna.

Manejar todos os equipamentos da sala de urgéncia.

Estar habilitado para a realizar as técnicas de imobilizagdo e remocao.

Acolher e reconhecer sinais de gravidade em situagdes de urgéncia.

Inserir pacientes no Complexo Regulador via sistema conforme fluxos estabelecidos.

e Conhecer as solugdes e os medicamentos disponiveis na unidade e ter dominio em
relacdo a sua utilizagdo.

e Seguir  preceitos estabelecidos pelo Cdodigo de Etica Médica
https://portal.cfm.org.br/images/PDF/cem2019.pdf

e Solicitar e interpretar exames complementares de auxilio diagndstico.

e Estar a disposi¢do para atendimento médico conforme demanda, por todo o periodo de
plantdo, sendo proibido ausentar-se do local, salvo por autorizacdo expressa da
coordenacdo médica técnica responsavel.

e Realizar interface com a rede assistencial a saide com objetivo de reinserir o usuario
no cuidado continuado.

e Atuar como médico especialista em equipe multiprofissional.

e Participar da elaboracdo do projeto terap€utico singular (PTS) dos usuarios junto a
equipe.

e Participar no desenvolvimento de projetos terapéuticos singulares, familiares e
coletivos em Unidades de Saude e nas comunidades locais realizando clinica
ampliada.

e [Estar disponivel como apoio matricial presencial e/ou a distancia na forma de
atendimentos conjuntos, discussoes de casos que deverao ser realizadas junto as UBS,
nos equipamentos de urgéncia e emergéncia e nos demais servigos de satde da rede de
assisténcia.
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Diagnosticar, orientar ¢ promover a execu¢ao de planos e programas aplicando
recursos de medicina preventiva ou terapéutica.

Acompanhamento e evolugdo dos casos durante obervacdo em leito.

Prescrever medicamentos, indicando a dosagem e respectiva via de administracdo dos
mesmos.

Informacao e orientagdo sobre terapéutica medicamentosa com a familia dos usudrios.
Realizar preenchimento adequado de todos os registros médicos, conforme
procedimentos propostos pela administragdo imediatamente apds a realizagdo do
procedimento.

Participar das reunides de equipe do local de atuagao quando solicitado.

Prestar atendimento nas situagdes de surto em conjunto com a equipe;

Compor a equipe da unidade e ter habilidade de trabalhar em equipe multiprofissional
Disponibilidade em trabalhar na 16gica do territério;

Participar de atividades ou reunides com a Secretaria de Satde quando solicitado;
Realizar a transferéncia de cuidados quando houver indicagdo a outros servigos da
rede com um plano de cuidados preestabelecidos enquanto sugestao.

Auxiliar no monitoramento dos portadores de transtornos mentais graves e/ou
persistentes, incluindo aqueles decorrentes do uso abusivo de drogas com o intuito de
evitar internagdes e em caso de internagdo, auxiliar a equipe dos servicos no
acompanhamento do caso;

Responsabilizar-se pelo encaminhamento adequado do paciente, quando a patologia
apresentada exigir recursos terapéuticos e/ou diagnoésticos inexistentes na unidade,
mediante protocolos previamente pactuados e reconhecidos.

Solicitar vaga de internacao ou avaliacdo especializada dentro dos Fluxos Municipais
estabelecidos e seu Complexo Regulador.

Realizar passagem de plantdo.

Reavaliagao médica de pacientes, inclusive os que tenham sido atendidos por outros
colegas médicos que ndo estejam mais na unidade por término de plantdo, garantir a
continuidade da assisténcia e cuidado integral.

Prescrever receita médica, quando necessario, com letra legivel e nome genérico do
medicamento conforme Lei Municipal n° 11.706 de 02 de maio de 2018.

Alimentar e garantir a qualidade do registro das atividades nos sistemas de informacao
local, aproveitar as oportunidades de atendimento para atualizagdo cadastral dos
pacientes.

Manter registros nos prontuarios (inclusive eletronico, quando disponivel) e sistema de
informacao dos pacientes examinados e tratados.

Cumprir com pontualidade os horarios de plantdo no qual esteja escalado, na chegada
e saida.

Emitir atestado médico trabalhista e atestado de oObito por situacdes pertinentes,
seguindo as legislagdes vigentes.

Estar apto a prestar preceptoria para Programas de Residéncia em Saude, sediados pela
Prefeitura Municipal de Sorocaba, em atendimento aos critérios da legislacdo
municipal Lei 11.926 de 26 de margo de 2019,

Prescrever manobras e medicacdes para contengdes, quando necessario.

Priorizar, quando possivel, a estabilizagdo do surto no prazo maximo das 72 horas e
encaminhamento para sequéncia de tratamento ambulatorial, preferencialmente em
CAPS, qualificando e evitando as internagdes em leitos de enfermaria de Saude
Mental.

Tripular veiculos para remogao pré-hospitalar e/ou inter-hospitalar, inclusive
intermunicipal, caso necessario.
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e Comunicar chefia imediata sobre inconformidades (quebra de equipamentos, falta de
medicamentos, falta de funcionarios), para que a coordenacdo da unidade tome as
devidas providéncias imediatas.

e Exercer outras atribuicdes que sejam de responsabilidade na sua area de atuacao.

e Discutir com o coordenador médico da unidade sempre que necessario e em quando
houver intercorréncias ou problemas especificos.

7.2.5 Médico Coordenador Técnico: O Responsavel Técnico no ambito de suas atribuigdes,
responderdo ao Conselho Regional de Medicina, serd o responsavel também perante as
autoridades sanitarias, Ministério Publico, Judiciario e demais autoridades pelos aspectos
formais do funcionamento da unidade de saude.

Escolaridade: Nivel Superior Completo
Forma de Contratacdo: -

e Zelar pelo cumprimento das disposigdes legais e regulamentares em vigéncia.

e Assumir a responsabilidade técnica perante o Conselho Regional de Medicina.

e Propiciar condigdes de trabalho e os meios a pratica médica, garantindo o melhor
desenvolvimento do corpo clinico e de todos os profissionais da unidade.

e Gerenciar as faltas éticas decorrentes de deficiéncias materiais, instrumentais e
técnicas

e Garantir o pleno funcionamento da Comissio de Etica Médica.

e Acompanhar e cobrar a regular habilitacdo dos médicos perante o Conselho de
Medicina do Estado de Sao Paulo, e qualificagcdo de especialista quando houver, deve
exigir a apresentacao formal dos documentos, as copias devem ficar na pasta funcional
de cada médico e esta mesma regra devera ser aplicada aos demais profissionais da
area da satde da unidade, garantir que os profissionais médicos tenham as habilitagdes
determinadas no Projeto Bésico e as capacitagdes necessarias.

e Organizar a escala dos médicos plantonistas, garantindo que ndo haja lacuna nas
24horas de funcionamento da unidade e tomar providéncias imediatas para solucionar
a auséncia de plantonistas.

e QGarantir que o abastecimento de produtos, insumos seja adequado ao consumo da
unidade, incluindo alimentos e produtos farmacéuticos, seguindo a padronizagdo da
unidade conforme Projeto Basico.

e Cumprir as Resolu¢cdes CFM n°® 2153/2016, ou a que vier a substituir, no que for
pertinente as a¢gdes da Unidade de Pronto Atendimento.

e Garantir que as demais Comissdes mantenham seu pleno funcionamento.

e Assegurar que os médicos da unidade, obedecam ao disposto no Regimento Interno da
Unidade.

e Nao contratar médicos formados no exterior sem o registro nos Conselhos de
Medicina do Estado de Sao Paulo.

e Devera contratar médicos com registro no Conselho de Medicina do Estado de Sao
Paulo.

e QGarantir o cumprimento dos protocolos e diretrizes clinicas baseados em evidéncias
cientificas.

e Delegar agdes sem se desvincular dos processos e resultados.
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Supervisionar a confeccdo das escalas mensais, cobrar que elas estejam
disponibilizadas em local visivel na unidade e que sejam encaminhadas a SES e no
prazo pactuado, tanto a escala prevista como a escala cumprida. O layout padrao de
escala sera determinado pela Secretaria Municipal da Saude.

Supervisionar o fechamento da frequéncia mensal dos trabalhadores sistematicamente.
Cobrar responsabilidades frente ao orgdo de representagdo (anuidade, convocacao,
eleigdes, entre outras).

Inspirar criatividade e proatividade nas equipes e mediar conflitos.

Diagnosticar demandas de duvidas técnicas da equipe da unidade e dar os devidos
encaminhamentos.

Supervisionar a elaboragdo de relatdrios de produtividades/atividades.

Acompanhar as respostas da wunidade referente as ouvidorias, prontudrios,
questionamentos, ocorréncias/ ndo conformidades. Todos os planos de acdes
corretivas deverdo avaliados e acompanhados.

Realizar a elaboragdo das respostas de Requerimentos, Corregedorias e Ministério
Publico, cumprir os prazos estabelecidos pela

Responder pelo planejamento e organizagdo geral do servigo, resultados operacionais,
financeiros e de qualidade dos servigos assistenciais e indicadores.

Convocar e presidir reunides, sempre que necessario.

Fornecer subsidios e dados estatisticos a Secretaria Municipal de Saude, sempre que
solicitado.

Promover o fluxo das informagdes entre as Coordenacdes das Unidades de
Atendimento, visando o desenvolvimento harmonioso dos objetivos institucionais.
Participar de reunides, comités e comissdes, sempre que solicitado.

Estabelecer critérios, parametros € métodos para o controle de qualidade das agdes da
gestdo, em alinhamento com as normas instituidas pelo municipio.

Analisar e aprovar os relatorios e pareceres técnicos referentes as atribuicdes das
areas, disponibilizando informagdes de interesse da Secretaria de Saude.

Implantar e gerir mecanismos de garantia da qualidade do servigo da unidade e
acompanhamentos dos indicadores e planos de agao.

Tripular veiculos para remo¢ao pré-hospitalar e/ou inter-hospitalar, inclusive
intermunicipal, caso necessario.

Estar apto a prestar preceptoria para Programas de Residéncia em Saude, sediados pela
Prefeitura Municipal de Sorocaba, em atendimento aos critérios da Legislacao
Municipal, Lei 11.926 de 26 de marco de 2019.

Manter contato com a secretaria de Satde a partir de aplicativo de mensagens.
Auxiliar diretamente no atendimento da unidade sempre que for necessario para
manter os tempos de atendimento estabelecidos neste Projeto Basico e demais anexos.
Exercer outras atribuigdes que sejam de responsabilidade na sua area de atuagao.

7.2.6 Enfermeiro

Escolaridade: Nivel Superior Completo
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Forma de Contratacdo: CLT

e Executar agdes de enfermagem, ao nivel de atendimento primario e/ou emergencial.

e Alimentar e garantir a qualidade do registro das atividades nos sistemas de informagao
local, aproveitar as oportunidades de atendimento para atualizacdo cadastral dos
pacientes.

e Articular e participar das atividades de educacdo permanente e educagdo continuada.

e Avaliar sistematicamente os registros e anotagdes das atividades realizadas pela
equipe de enfermagem.

e Comunicar chefia imediata sobre inconformidades (quebra de equipamentos, falta de
medicamentos, falta de funciondrios), para que a coordenagdo da unidade tome as
devidas providéncias imediatas e auxilid-los sempre que necessario a tomada de
decisdo conforme sua area de atuagao.

e Cooperar com a agdo do 6rgdo de gestao do SUS, bem como fornecer, prontamente, as
informagdes epidemiologicas solicitadas pelas autoridades competentes.

e Cooperar com o setor de treinamento ou responsabilizar-se pelo treinamento, com
vistas a obter capacitacdo adequada do quadro de funcionarios e profissionais.

e Desenvolver atividades de educacdo em saude publica, participar de agdes de
vigilancia epidemiologica.

e Efetuar a organizagdo e execugdo das atividades de enfermagem desenvolvidas na
unidade de atendimento.

e Elaborar estudos, pesquisas e levantamentos que fornegam subsidios a definicdo de
planos e politicas de revisdo, implantagdo ou manutencdo de procedimentos e
programas relativos as atividades de sua area de atuagao.

e Executar tarefas relativas a organizacao, controle e desenvolvimento administrativo,
financeiro, de recursos humanos e materiais de sua area.

e Executar treinamentos especificos do pessoal de enfermagem, ao nivel de rotinas e
programas especiais.

e Fazer analise dos relatorios para o planejamento e a avaliagdo das agoes
implementadas possibilitando a reorientagdo permanente do processo de trabalho.

e Fazer uso dos Equipamentos de Protecdo Individual, conforme preconizado, e garantir
que todos da equipe de enfermagem utilizem.

e Implementar e manter atualizados: rotinas, protocolos e fluxos relacionados a area de
competéncia.

e Instituir acdes para seguranca do paciente e propor medidas para reduzir os riscos €
diminuir os eventos adversos.

e Manter registros nos prontuarios e sistema de informagao dos pacientes examinados e
tratados.

e Notificar, na auséncia de um nucleo de epidemiologia, ao organismo de gestdo do
SUS, os casos diagnosticados ou suspeitos de outras doengas sob Vigilancia
epidemiologica (notificacdo compulsdria), atendidos em qualquer dos servigos ou
unidades do hospital, e atuar cooperativamente com os servicos de saude coletiva.

e Participar de reunides de equipes a fim de acompanhar e discutir em conjunto o
planejamento e avaliacdo sistematica das a¢des da equipe, a partir da utilizacdo dos
dados disponiveis, visando a readequagdo e qualificacdo constante do processo de

26/41



5

VA

\Wj\?'_ Prefeitura de
%, SOROCABA

Secretaria da Saude

7.2

trabalho.

Participar do gerenciamento dos insumos necessarios para o adequado funcionamento
do servico de saude.

Planejar as agdes e atuar na Assisténcia de Enfermagem de baixa, média e alta
Complexidade.

Planejar, coordenar, organizar, supervisionar, controlar, executar e avaliar os servigos
de enfermagem, empregando técnicas de rotina e/ou especificas, para possibilitar a
promocao, prote¢ao e a recuperacao da saude individual ou coletiva.

Realizar e/ou supervisionar o acolhimento com escuta qualificada e classifica¢do de
risco, de acordo com protocolos estabelecidos, proporcionando atendimento
humanizado, responsabilizando- se pela continuidade da atencao.

Implementar acdes na unidade baseadas em evidéncias cientificas e baseado nas
diretrizes de boas praticas de atencdo seguindo principios Conselho Federal de
Medicina, Ministério da Saude, Organizagao Mundial da Saude, Secretaria do Estado
da Saude e Secretaria Municipal da Satde.

Realizar investigacdo epidemiologica de casos e surtos, sempre que indicado, e
implantar medidas imediatas de controle.

Realizar o Processo de Enfermagem conforme Resolucdo do Conselho de Classe.
Realizar seus atendimentos estabelecendo relagdes de vinculo e se responsabilizando
pela resolugao dos problemas de satde da populagdo adscrita, garantindo, assim, a
continuidade das acdes de satde e a longitudinalidade do cuidado.

Supervisionar a digitacdo da produgdo dos técnicos de enfermagem no Sistema de
Informagao Local.

Supervisionar as ag¢des do técnico de enfermagem de forma quantitativa e qualitativa.
Tripular veiculos para remogao pré-hospitalar e/ou inter-hospitalar, inclusive
intermunicipal, caso necessario.

Estar apto a prestar preceptoria para Programas de Residéncia em Saude, sediados pela
Prefeitura Municipal de Sorocaba, em atendimento aos critérios da Legislacdo
Municipal, Lei 11.926 de 26 de marco de 2019.

Exercer outras atribui¢cdes que sejam de responsabilidade na sua area de atuagao.

.7 Enfermeiro Educacio Permanente/Qualidade

Escolaridade: Nivel Superior Completo
Forma de Contratagdo: CLT

Realizar capacitagdes voltadas para a equipe de enfermagem em conjunto com a
Lideranca de enfermagem.

Multiplicar o sistema utilizado na empresa para a Enfermagem na integracao.
Elaborar, implantar, manter e avaliar programa de Educacdo Permanente.

Realizar o gerenciamento de eventos assistenciais in loco periodicamente.

Elaborar o plano anual de treinamentos das equipes, através de levantamentos e
diagnosticos de treinamentos.

Participar da integracao dos novos colaboradores da Instituicao.
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e Apoiar outros profissionais e setores para realizacdo dos treinamentos (Qualidade,
CCII, Farmacia, Administrativo, Odontologia, Enfermagem).

e Participar eventos relacionados a enfermagem e outros setores (Semana da
Enfermagem, Semana da Qualidade, SIPAT).

e Apoiar a elaboragdo de normas, rotinas, protocolos, manuais, formularios pertinentes.

e Implantar e acompanhar os indicadores da Educagdo Permanente e de gerenciamento
de risco.

e Promover programas de formagdo e educag¢do permanente: treinamento em servigo
visando garantir a melhor assisténcia, com indicadores e ferramentas que avaliem o
efetivo resultado dos treinamentos.

e Seguir a Portaria GM/MS n° 1.996, de 20 de agosto de 2007 que dispde sobre as
diretrizes para a implementacdo da Politica Nacional de Educa¢ao Permanente em
Saude e da outras providéncias;

e Seguir os calendarios e/ou cronogramas pactuados pela Divisdao de Educagdo em
Saude da SES;

e Gerenciar o setor da qualidade na execucdo de protocolos, manuais, normas e rotinas,
indicadores, auditoria clinica.

e Executar acdes de enfermagem, ao nivel de atendimento primario e/ou emergencial

e Planejar as agdes e atuar na Assisténcia de Enfermagem de baixa, média ¢ alta
Complexidade.

o Instituir ferramentas de avaliagdo continua da unidade, trabalhar com os eventos
sentinelas/ Registro de ocorréncias internos e externos, ouvidorias acompanhar com
ferramentas especificas as correcdes pactuadas e seus prazos. Identificacao das
principais fragilidades, causas e plano de agdo, com prazos e responsaveis. Verificacao
in loco das corregdes e registro das evidéncias comprovando as corregdes, devera
realizar trabalho compartilhado com todas as comissdes e servigos.

e Planejar, coordenar, organizar, supervisionar, controlar, executar e avaliar os servicos
de enfermagem, empregando técnicas de rotina e/ou especificas, para possibilitar a
promocao, protecao e a recuperacao da saude individual ou coletiva.

e Realizar e/ou supervisionar o acolhimento com escuta qualificada e classificagao de
risco, de acordo com protocolos estabelecidos, proporcionando atendimento
humanizado, responsabilizando- se pela continuidade da atencao.

e Realizar investigacdo epidemioldgica de casos e surtos, sempre que indicado, e
implantar medidas imediatas de controle.

e Tripular veiculos para remogdo pré-hospitalar e/ou inter-hospitalar, inclusive
intermunicipal, caso necessario.

e Realizar o Processo de Enfermagem conforme Resolu¢do do Conselho de Classe.

e Estar apto a prestar preceptoria para Programas de Residéncia em Saude, sediados pela
Prefeitura Municipal de Sorocaba, em atendimento aos critérios da Legislacdo
Municipal, Lei 11.926 de 26 de marco de 2019.

e Exercer outras atribui¢des que sejam de responsabilidade na sua area de atuagao.

7.2.8 Enfermeiro (CCII)

28/41



{1 Prefeitura de

.-, SOROCABA Secretaria da Satde

Escolaridade: Nivel Superior Completo
Forma de Contratacdo: CLT

e Implementar, manter ¢ avaliar o Comissao de Controle de Infecgdo Institucional
(CCII) adequando caracteristicas e necessidades da unidade, de acordo com legislacao
vigente.

e Comunicar ao organismo de gestao do SUS, as doencas de notificagdo compulsoria.

e Auxiliar os programas de vigilancia de agravos a satide como farmacovigilancia,
tecnovigilancia e hemovigilancia.

e  Participar com os demais setores envolvidos na elaboragdo de programas de
qualidade, tratamento de residuos e controle de contaminagdo ambiental.

e Notificar ao Servigo de Vigilancia Epidemiologica e Sanitaria do organismo de gestao
do SUS os casos e surtos diagnosticados ou suspeitos de infeccdes associadas a
utilizag¢ao de produtos industrializados.

e Cooperar com o treinamento e a educacdo continuada dos profissionais de satude.

e Elaborar parecer técnico, normas e protocolos voltados para a prevengao e controle de
infeccdes associadas a assisténcia a saude, aquisicdo de materiais € equipamentos,
reformas e obras de instalagdes prediais, que deverdo ser validados pela Secretaria
Municipal da Saude.

e Elaborar e supervisionar a implantagdo de medidas para a preven¢do de transmissao de
microrganismos no ambiente unidade pré-atendimento por meio da implantacao de
normas de precaugoes e isolamento de doencgas transmissiveis.

e Propor, elaborar, implementar e supervisionar a aplicacdo de normas técnico-
administrativas, visando a prevengdo e ao tratamento das infecgdes relacionadas a
assisténcia a satde, de forma integrada com a equipe multiprofissional.

e Emitir parecer técnico sobre a aquisi¢ao de insumos, instrumentos € acessorios, cujo
uso possa ser previamente esterilizado, a fim de garantir a validade da esterilizagao.

e Avaliar, periddica e sistematicamente, as informagdes providas pelo sistema de
vigilancia epidemiologica.

e Comparecer as reunides, relatando os expedientes, proferindo voto ou pareceres e
manifestando-se a respeito de assuntos em discussao.

e Elaborar parecer técnico, normas e protocolos voltados para a prevencdo e controle de
infeccdes associadas a assisténcia a saude, aquisicdo de materiais e equipamentos,
reformas e obras de instalagdes prediais.

e Avaliar, orientar e treinar, em conjunto com equipe multiprofissional, os profissionais
da saude, visitantes e acompanhantes quanto a procedimentos de higienizacdo das
maos, precaucdes, procedimentos invasivos, limpeza, desinfec¢do e esterilizacdo de
produtos para a saude e limpeza e desinfeccdo ambiental.

e FElaborar periodicamente um relatorio com os indicadores epidemioldgicos
interpretados e analisados.

e Executar acdes de enfermagem, ao nivel de atendimento primario e/ou emergencial

e Planejar as agdes e atuar na Assisténcia de Enfermagem de baixa, média e alta
Complexidade.

e Planejar, coordenar, organizar, supervisionar, controlar, executar e avaliar os servigos
de enfermagem, empregando técnicas de rotina e/ou especificas, para possibilitar a
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promocao, protecao e a recuperacao da saude individual ou coletiva.

e Tripular veiculos para remogdo pré-hospitalar e/ou inter-hospitalar, inclusive
intermunicipal, caso necessario.

e Coordenar e garantir as implanta¢des de fluxos, protocolos e rotinas processos de
trabalho que envolvam as doencgas de notificagdes compulsodrias, surtos e agravos.
Desenvolver com as equipes as agdes locais em relagdo as epidemias e pandemias e
elaboracao dos Planos de Contingéncia locais e suas atualizagdes.

e Estar apto a prestar preceptoria para Programas de Residéncia em Saude, sediados pela
Prefeitura Municipal de Sorocaba, em atendimento aos critérios da Legislacdo
Municipal, Lei 11.926 de 26 de marco de 2019.

e Exercer outras atribuicdes que sejam de responsabilidade na sua area de atuagao.

7.2.9 Enfermeiro Responsavel Técnico: O Enfermeiro Responsavel Técnico (ERT):
profissional de Enfermagem de nivel superior, nos termos da Lei n® 7.498, de 25 de junho de
1986 e do Decreto n° 94.406, de 08 de junho de 1987, que tem sob sua responsabilidade o
planejamento, organizagdo, direcdo, coordenacdo, execugdo e avaliagdo dos servigos de
Enfermagem, a quem ¢é concedida, pelo Conselho Regional de Enfermagem, a Anotagdo de
Responsabilidade Técnica (ART).

Escolaridade: Nivel Superior Completo
Forma de Contratagdo: -

e Assumir a responsabilidade técnica perante o Conselho Regional de Enfermagem.

e Gerenciar e liderar a equipe para garantir a qualidade da assisténcia prestada, baseado
em protocolos ministeriais, protocolos, normas e rotinas da unidade (aprovados pelo
COREN).

e Revisar os protocolos da unidade conforme datas de validade, validar com ciéncia dos
servidores, todos deverdo ser validados pela Secretaria Municipal da Satde.

e Confeccionar escalas mensais, com provisdo das horas extras necessdrias para
cobertura, seguindo padrao de lotagdo, encaminhar ao RH na data prevista, garantindo
a divulgagao no site do municipio e disponibilizar em local visivel na unidade.

e (QGerenciar a realizagdo do fechamento da frequéncia mensal dos trabalhadores
sistematicamente.

e Cobrar responsabilidades frente ao 6rgdo de representagdo (anuidade, validade das
carteiras, convocacao, eleigdes, entre outras).

e Delegar agdes sem se desvincular dos processos e resultados.

e Executar acdes de enfermagem, ao nivel de atendimento primario e/ou emergencial.

e Realizar o Processo de Enfermagem conforme Resolugdo do Conselho de Classe.

e Planejar, coordenar, organizar, supervisionar, controlar, executar e avaliar os servigos
de enfermagem, empregando técnicas de rotina e/ou especificas, para possibilitar a
promocao, protecao e a recuperacao da saude individual ou coletiva.

e Realizar e/ou supervisionar o acolhimento com escuta qualificada e classificagao de
risco, de acordo com protocolos estabelecidos, proporcionando atendimento
humanizado, responsabilizando- se pela continuidade da atencao.
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Inspirar criatividade e proatividade na equipe sob sua responsabilidade.

Garantir a atualizagdo dos dados pessoais e de formagdo dos profissionais da unidade.
Facilitar o acesso as informagdes aos trabalhadores no que se refere aos beneficios,
direitos trabalhistas, decretos, leis.

Garantir, dentro da sua governabilidade, organizacdo e condigdes adequadas de
trabalho, observando aspectos da ergonomia e ambiente de trabalho saudavel e seguro.
Garantir a atualiza¢do dos dados pessoais e de formacao dos profissionais da unidade.
Diagnosticar demandas de duvidas técnicas da equipe da unidade.

Realizar assisténcia integral de enfermagem na cobertura de escala e auxiliar na
assisténcia sempre que necessario.

Realizar cobertura de faltas ndo previstas em escalas, utilizando as horas extras com
parcimonia.

Mediar conflitos.

Viabilizar e acompanhar manutengdo preventiva, corretiva predial e de equipamentos.
Supervisionar e avaliar sistematicamente os registros, anotacdes e atividades
realizadas pelo pessoal de enfermagem.

Controlar e solicitar todos os impressos relativos a Vigilancia Epidemiologica
Municipal(VE), como: fichas de notificagdes, D.O., insumos; e encaminhar aos
responsaveis seguindo fluxo ja pactuado.

Realizar  pesquisas no  sistema para elaboragdo de  relatorios de
produtividades/atividades.

Responder a supervisao prontamente, sempre que solicitado (ouvidorias, prontuarios,
questionamentos etc).

Realizar a educagao permanente dos profissionais.

Devera implementar a¢des nas unidades baseadas em evidéncias cientificas e baseado
nas diretrizes de boas praticas de ateng¢do seguindo principios Conselho Federal de
Medicina, Ministério da Saude, Organizacdo Mundial da Saude, Secretaria do Estado
da Satde e Secretaria Municipal da Satde.

Tripular veiculos para remocdo pré-hospitalar e/ou inter-hospitalar, inclusive
intermunicipal, caso necessario.

Estar apto a prestar preceptoria para Programas de Residéncia em Saude, sediados pela
Prefeitura Municipal de Sorocaba, em atendimento aos critérios da Legislacdo
Municipal, Lei 11.926 de 26 de marco de 2019.

Manter contato com a secretaria de Saude a partir de aplicativo de mensagens.
Auxiliar diretamente no atendimento da unidade sempre que for necessario para
manter os tempos de atendimento estabelecidos neste Projeto Basico e demais anexos.

7.2.10 Farmacéutico:

Escolaridade: Nivel Superior Completo
Forma de Contratagdo: CLT

Exercer outras atribui¢gdes que sejam de responsabilidade na sua area de atuagao.
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Organizar e operacionalizar as areas ¢ atividades técnicas do dispensario ou farméacia
hospitalar e conhecer, interpretar, cumprir € fazer cumprir a legislacao pertinente;
Executar as atividades relacionadas com a composi¢do, preparo e fornecimentos de
produtos da area farmacéutica;

Supervisionar e orientar as atividades do técnico de farmacia e demais profissionais
sob sua responsabilidade;

Avaliar a prescricdo quanto a concentracdo e compatibilidade fisico-quimica dos
componentes, dose e via de administracao, forma farmacéutica e o grau de risco;
Executar e avaliar o controle, distribuicao e dispensacdo, especialmente para os
medicamentos psicotrdpicos e entorpecentes, de acordo com as normas legais e
vigentes;

Remanejar os medicamentos excedentes entre as unidades;

Realizar os procedimentos técnico-administrativos para inutilizagdo dos medicamentos
Improprios para consumo;

Participar, promover e registrar as atividades de treinamento operacional e de
educacao continuada;

Manter atualizada a escrituracdo dos livros de receituario geral e especificos
(medicamentos controlados conforme Portaria 344/1998), podendo ser informatizada;
Alimentar e garantir a qualidade do registro das atividades nos sistemas de informacao
local, aproveitar as oportunidades de atendimento para atualizacdo cadastral dos
pacientes;

Participar da padronizagdo dos medicamentos e correlatos para uso no atendimento
pré-hospitalar e hospitalar, seguindo o Projeto Bésico e validacao pela SES;

Adquirir, armazenar, distribuir, dispensar e adotar procedimentos de validacdo da
qualidade, através de documentacdo técnica apresentada pelo fornecedor que
comprove eficicia, seguranga e qualidade dos medicamentos e correlatos adquiridos,
destinados ao atendimento das urgéncias/ emergéncias ¢ dispensa¢do de prescricao
oriunda de outras unidades SUS;

Realizar atividades educativas relacionadas ao controle da infeccdo hospitalar
dirigidas aos profissionais envolvidos na manipulacdo de pacientes;

Fazer uso do Equipamento de Prote¢do Individual, conforme preconizado;

Realizar o controle da dispensagdo dos medicamentos, fracionamento e unitariza¢ao
conforme preconizado na RDC 80/2006;

Estar apto a prestar preceptoria para Programas de Residéncia em Saude, sediados pela
Prefeitura Municipal de Sorocaba, em atendimento aos critérios da Legislacdo
Municipal, Lei 11.926 de 26 de marco de 2019;

Dispensar medicamentos, orientar pacientes sobre uso correto, reagdes adversas e
conservagao dos medicamentos, realizar farmacovigilancia;

Participar no processo de cuidado a saude do paciente, visando a melhoria da
qualidade da assisténcia, promovendo o uso seguro e racional de medicamentos;
Preparo, distribuicdo, dispensacdo e controle de medicamentos e produtos para a
saude;
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e Seguir a legislacdo vigente relacionada ao armazenamento, conservacao, dispensacao,
utilizag¢do, controle de estoque de medicamentos, insumos, bem como as demais
normas relacionadas;

e Alimentar o sistema eficiente e seguro de controle e dispensacdo, com rastreabilidade,
para pacientes em atendimento pré-hospitalar.

7.2.11 Assistente Social

Escolaridade: Nivel Superior Completo
Forma de Contratacdo: CLT

e Realizar a triagem priorizando demandas sociais que impactam no tratamento e na alta
dos pacientes;

e Atender pacientes, familiares e acompanhantes;

e Discutir casos com equipe multiprofissional,

e Orientar sobre os direitos sociais € de cidadania;

e Articular com a rede de saude e demais servigos socioassistenciais;

e Intervir em situagdes de risco e vulnerabilidade social visando o fortalecimento dos
vinculos familiares e comunitarios;

e Acompanhar os casos mais graves de pacientes reincidentes;

e Registrar no prontudrio eletronico ou fisico do paciente as evolucdes sociais;

e Participar do planejamento e elaboragdo de normas e rotinas da unidade;

o Identificar vinculos familiares e rede de apoio;

e Verificar a rede referenciada para atendimento ao paciente;

e Realizar encaminhamentos para a rede socioassistencial (isen¢do para segunda via de
documentos de identificagdo, acolhimento, beneficios sociais, tais como Auxilio
Vulnerabilidade, Programa Bolsa Familia, Auxilio Funeral, Beneficio de Prestacao
Continuada, entre outros), direitos previdencidrios, trabalhistas e seguros sociais
(DPVAT) e a propria rede de satde, como Centro de Atengdo Psicossocial — CAPS,
Atengao Basica, entre outros;

e Trabalhar com a rede de assisténcia social municipal, servico social dos hospitais e
articular com toda rede de saiide e demais servicos socioassistenciais.

e Realizar encaminhamentos para orgdos de defesa de direitos (Conselho Tutelar,
Defensoria Publica, entre outros);

e Discutir com a equipe multidisciplinar em caso de risco e vulnerabilidade social,
colaborando para fortalecimento dos vinculos familiares.

e Discutir com a equipe os casos de pacientes que sdo reincidentes.

e Participar com a equipe multidisciplinar na elaboracdo de protocolos, rotinas e
normas.

e Localizar e convocar familiares, responsaveis ou rede de apoio dos pacientes (crianca,
adolescente, idoso, pessoa com deficiéncia) que chegam ou permanecem na UPA
desacompanhados;

Acionar os servigos de apoio a populagdao em situacao de rua;
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Participar junto com a equipe multiprofissional do processo de notificagao de casos de
suspeita ou confirmacao de violéncia e encaminhar aos 6rgaos respectivos, conforme
fluxo de atendimento a violéncia;

e Elaborar relatorios e pareceres sociais

e Participagdo no processo de comunicagcdo do obito ao familiar junto com o médico
assistente, orientando os familiares quanto aos tramites relacionados a retirada do
corpo e quanto aos documentos necessarios para emissio da Declaragio de Obito e
encaminhamento dos familiares ao auxilio-funeral, caso nao tenham plano funerario.

e Estar apto a prestar preceptoria para Programas de Residéncia em Saude, sediados pela
Prefeitura Municipal de Sorocaba, em atendimento aos critérios da Legislacao
Municipal, Lei 11.926 de 26 de marco de 2019.

e Exercer outras atribui¢des que sejam de responsabilidade na sua area de atuagao.

7.2.12 Cirurgido-dentista

Escolaridade: Nivel Superior Completo

Forma de Contratagdo: -

e Realizar atendimento odontolégico de urgéncias e identificar, estabilizar e encaminhar
as emergéncias odontologicas, tendo conhecimento das rotinas administrativas e
operacionais do local de atendimento.

e Acolher o usuario de forma humanizada, ouvindo seus problemas e solicitagdes, dando
respostas adequadas de acordo com sua competéncia.

e Realizar atendimentos de primeiros socorros.

e Executar atividades profissionais correspondentes a sua respectiva habilitagdo superior,
tais como: examinar, diagnosticar e tratar afeccdes da boca, dentes e regido orofacial,
utilizando processos clinicos ou cirirgicos; prestar assessoramento técnico em sua area
de conhecimento; prescrever ou administrar medicamentos em todas as vias de
administracdo de sua competéncia e outras orientagdes em conformidade com os
diagndsticos efetuados, para tratar ou prevenir afecgdes dos dentes e da boca.

e Manter registros nos prontudrios e sistema de informagao dos pacientes examinados e
tratados.

e Zelar pelo funcionamento e conservacdo dos instrumentais sobre sua guarda e
utilizagdo requisitando sua manutengao.

e Emitir laudos, pareceres e atestados sobre assuntos de sua competéncia.

e Orientar os usudarios a outros niveis de assisténcia odontoldgica, para fins de efetuar o
tratamento odontoldgico necessario.

e Supervisionar o trabalho desenvolvido pelo Auxiliar de Satde Bucal.

e Praticar todos os atos pertinentes a Odontologia decorrentes de conhecimentos
adquiridos em curso regular ou em curso de pos-graduacao.

e Participar ativamente dos cursos de capacitagdo e reciclagem, visando seu
desenvolvimento profissional.

e Orientar e encaminhar pacientes que apresentarem problemas mais complexos a outros
niveis de assisténcia, seguindo protocolos preconizados pela Secretaria Municipal da
Saude;

o Executar outras tarefas correlatas determinadas pelo superior imediato.
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e Estar apto a prestar preceptoria para Programas de Residéncia em Saude, sediados pela
Prefeitura Municipal de Sorocaba, em atendimento aos critérios da Legislacio
Municipal, Lei 11.926 de 26 de marco de 2019.

e Exercer outras atribui¢cdes que sejam de responsabilidade na sua area de atuacao.

e Seguir os protocolos validados pela Secretaria Municipal da Satude;

7.2.13 Técnico de Enfermagem

Escolaridade: Nivel Médio/Técnico
Forma de Contratacdo: CLT

e Executar sob delegacdo e supervisao direta, acdes de enfermagem, aplicando técnicas
corretas orientadas pelo Enfermeiro, colaborar no desenvolvimento dos programas de
aten¢do a satde e desenvolver atividades de apoio administrativo, cabendo-lhe:

e (olaborar com o Enfermeiro no planejamento de agdes dentro das diversas areas de
atencao em saude, perfil epidemiologico e realidade local.

e Inteirar-se das politicas de saude vigentes. analisar e propor melhorias continuas para
os processos de trabalho com os demais membros da equipe.

e Auxiliar o Enfermeiro na programagdo e controle sistematico na avaliacdo de
resultados de programas e ac¢des de saude.

e Participar dos programas ¢ das atividades de assisténcia integral a saude individual e
de grupos especificos particularmente daqueles prioritarios e de alto risco.

e Primar pelo desenvolvimento pessoal de competéncias técnicas, relacionais e
comportamentais em beneficio do usudrio, familia e coletividade.

e Participar das atividades de educa¢do em satide visando a promogdo, prevengdo e
reabilitacdo dos pacientes, dos diversos ambitos, colaborando no estabelecimento de
parcerias com equipamentos da comunidade.

e Executar procedimentos de enfermagem prescritos pelo Enfermeiro visando atender as
necessidades do ser humano em sua integralidade.

e Preparar e prestar Assisténcia ao cliente durante a realizacdo de exames médicos
especializados e em consultas de enfermagem.

e Assegurar ao usudrio, familia e coletividade assisténcia de enfermagem livre de danos
decorrentes de impericia, negligéncia ou imprudéncia.

e Ministrar medicamentos conforme prescrigao.

e Prestar cuidados diretos de enfermagem aos pacientes em estado grave.

e Preparar ambulancias e salas da unidades de urgéncia e emergéncia através do
suprimento de materiais, medicamentos, conferéncia de equipamentos e proceder aos
registros de rotina dos servigos.

e Aplicar oxigenoterapia, nebulizacdo, enteroclisma, enema e calor ou frio.

e Executar tarefas referentes a conservacao, aplicacdo e controle dos registros de
vacinas.
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e Proceder coleta e colheita, conferéncia e encaminhamento de materiais bioldgicos para
exames laboratoriais conforme normas técnicas e confeccionar registros e controles
especificos.

e Acompanhar a transferéncia de pacientes graves e prestar cuidados conforme
prescrigao/orientagdo do Enfermeiro/Médico.

e Fazer uso do Equipamento de Prote¢@o Individual, conforme preconizado.

e Executar atividades de desinfeccdo, esterilizacdo, armazenamento e controle de
estoque de materiais e equipamentos.

e Prevenir e controlar doengas transmissiveis em geral, nos programas de vigilancia
epidemiologica.

e Anotar os cuidados prestados em prontudrio e efetuar registros facilitando controles e
estatisticas da unidade.

e Verificar o funcionamento de equipamentos das unidades de satde providenciando os
reparos necessarios junto ao setor responsavel conforme protocolos internos.

e Manter relacionamento harmonioso, cooperando com colegas e toda equipe de
trabalho.

e Tripular veiculos para remogdo pré-hospitalar e/ou inter-hospitalar, inclusive
intermunicipal, caso necessario.

e Executar atividade de atendimento ao publico e administrativas relacionadas a
enfermagem, tais como, levantamento e controle de dados, registro, digitagao,
arquivos, preenchimento de impressos, prontuario e operagao de sistemas.

e Alimentar e garantir a qualidade do registro das atividades nos sistemas de informagao
local, aproveitar as oportunidades de atendimento para atualizagdo cadastral dos
pacientes.

e Exercer outras atribui¢des que sejam de responsabilidade na sua area de atuagao.

7.2.14 Técnico de Farmacia

Escolaridade: Nivel Médio
Forma de Contratacdo: CLT

e Atuar sob supervisao direta do farmacéutico, no recebimento, triagem, armazenamento
e dispensacdo de produtos farmacéuticos;

e Realizar conferéncia da prescrigdo de medicamentos orientando o paciente quanto a
utilizacdo dos medicamentos, sob a orientagdo do farmacéutico;

e Participar do trabalho em equipes multiprofissionais de satde, sob a orientacdo do
farmacéutico;

e Operar sistemas de cadastramento de usudrios e de fornecedores;

e Respeitar as normas legais, e a ética de biosseguranga requeridas para a profissao;

e Controlar estoques e almoxarifado;

e Fazer pedidos, repor estoques de medicamentos e demais produtos; conferir
embalagens; efetuar trocas de produtos; encaminhar produtos vencidos aos 6rgdos
competentes;
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Operar e zelar pelo bom funcionamento e organizagao do seu espaco de trabalho;

Sob supervisdo farmacéutica: interpretar receitas, dispensar medicamentos, orientar
pacientes sobre uso correto, reagdes adversas e conservacdo dos medicamentos,
separar medicamentos

Efetuar manuten¢ao de rotina;

Participar de campanhas sanitarias;

Orientar a populagdo/clientes quanto a questdes relativas a saude e higiene, e
assisténcia a saude;

Atuar com ética, educagdo, postura e responsabilidade social no atendimento da
populagdo/clientes;

Executar outras tarefas de mesma natureza e nivel de complexidades associadas ao
ambiente organizacional;

Exercer outras atribui¢cdes que sejam de responsabilidade na sua area de atuagao.

7.2.15 Auxiliar de Saude Bucal

Escolaridade: Nivel Médio/Técnico
Forma de Contratacdo: -

Acolher o usuario de forma humanizada, ouvindo seus problemas e solicitagdes, dando
respostas adequadas de acordo com sua competéncia.

Executar organizagdo, limpeza, assepsia, desinfec¢dao e esterilizacdo do instrumental,
dos equipamentos odontoldgicos e do ambiente de trabalho.

Auxiliar e instrumentar os profissionais nas intervengoes clinicas.

Aplicar medidas de biosseguranca no armazenamento, transporte, manuseio e descarte
de produtos e residuos odontologicos.

Manipular materiais de uso odontoldgico realizando manutencdo e conservacao dos
equipamentos.

Zelar pelo funcionamento e conservacdo dos instrumentais sobre sua guarda e
utilizag@o requisitando sua manutencgao.

Participar ativamente dos cursos de -capacitacdio e reciclagem, visando seu
desenvolvimento profissional.

Conhecimento e pratica das normas de biosseguranga.

Participar do gerenciamento dos insumos necessarios para o adequado funcionamento
do consultorio.

Ligar equipamentos (compressor, cadeira, etc.).
Preparar instrumentais.

Proceder a desinfeccao do consultorio e seus periféricos (cadeira, mocho, mesa
auxiliar, refletor, pontas etc), colocar barreiras de protecdo, seguindo as normas de
biosseguranca.

Verificar reservatério de agua.

Verificar e realizar lubrificagao das pontas.
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e Verificar e realizar reposi¢do de material (roletes de algoddo, gazes, agulhas,
anestésicos etc).

e Verificar se ha autorizagdo para tratamento na ficha clinica.
e Realizar instrugdes de higiene oral nos pacientes.
e Fazer orientagdes pos-intervengdes quando solicitado.

e Manusear e dar destino adequado a material estéril, limpo e contaminado, de acordo
com normas de biosseguranca.

e Guardar as fichas clinicas nos respectivos prontudrios € encaminhar a recepgao.

e Exercer outras atribuigdes que sejam de responsabilidade na sua area de atuagao.

Seguir os protocolos validados pela SES.

7.2.16 Auxiliar Administrativo

Escolaridade: -
Forma de Contratacdo: CLT

e Receber, orientar e cadastrar o paciente, visitante e acompanhante.

e Atender, acolher e recepcionar o publico em geral, averiguando suas necessidades a
fim de orientd-los e/ou encaminha-los as pessoas e/ou setores competentes, com
respeito, dedicagdo, paciéncia e cortesia.

e Atender e fazer ligagdes telefonicas ao municipe, profissionais e outros, com
respeito, dedicagdo e cortesia.

e Conferir os dados pessoais completos do usudrio em todos os atendimentos, assim
como, nas fichas de atendimento, conforme rotina vigente da unidade de atendimento

e Conferir os dados pessoais completos do usudrio e realizar matricula de novos
usuarios no sistema de informacdo municipal ou local, confeccionar prontudrios e
cartdo de atendimento conforme rotina da unidade de atendimento

e Receber demandas (reclamagdes, consultas, sugestdes e elogios) relativas ao
desempenho das diversas areas que compdem a UPA, relacionadas aos servigos por
ela prestado.

e Propor recomendagdes que promovam a qualidade e a eficiéncia da UPA

e Exercer o acompanhamento das a¢des e da atuacdo da UPA, como meio de colaborar
para o fortalecimento e o desenvolvimento da Unidade de Saude.

e Operar equipamentos de impressora, fax e fotocopiadora quando necessario.

e Receber, distribuir e enviar as correspondéncias do malote.

e Arquivar documentos de usudrios no prontuario, tais como: exames, guias, etc

e Manter os prontuarios organizados, adequadamente identificados e bem apresentados.

e Receber, elaborar, emitir, conferir e arquivar formularios, fichas, oficios e relatérios
administrativos.
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e Realizar a digitagdo e alimentagdo de dados em sites e programas do Ministério da
Satde com atencdo, organizacdo e responsabilidade, atentando aos prazos pré
estabelecidos.

e CQOperar integralmente o sistema de informacdo vigente e realizar consultas de
informacgdes e gerar relatorios, conforme rotina da unidade de atendimento.

e Realizar abertura de chamado técnico para manutencdo predial e de equipamentos,
impressora, telefonia e informatica, sempre que necessario, conforme rotina do setor
responsavel.

e Realizar o controle e organiza¢ao do almoxarifado da unidade de atendimento

e Manter a unidade de atendimento abastecida com materiais de escritorio, informatica e
impressos necessarios ao andamento das tarefas

e Elaborar impressos proprios da unidade, cartazes e outros documentos informativos
que se fizerem necessarios, com orientagdo da chefia imediata e validacdo pela
Secretaria Municipal da Saude.

e Participar ativamente das Oficinas de Planejamento da Unidade, reunides e cursos de
atualizacdo autorizados

e Atuar em campanhas e outras a¢des designadas pelas autoridades sanitérias

e Executar atividades de suporte a gestdo dos processos administrativos conforme
procedimentos, normas e necessidades das diferentes areas de atuacdo e unidades de
atendimento.

e Atendimento/informagao e/ou orientagdo aos acompanhantes

e Digitacdo de fichas para recepcionar paciente

e Realizar pesquisa no sistema para elaboracao de relatorios, produtividade/atividades
e Suporte e atendimento a funcionarios

e Executar atividades de suporte a gestdo de Recursos Humanos

e Receber demandas (reclamagdes, consultas, sugestdes e elogios) relativas ao
desempenho das diversas areas que compdem a UPA, relacionadas aos servigos por
elas prestados.

e Exercer outras atribuicdes que sejam de responsabilidade na sua area de atuacao.

7.2.17 Recepcionista

Escolaridade: Nivel Médio
Forma de Contratacdo: CLT

e Prestar informacdo ao paciente e publico em geral de maneira clara, objetiva, cordial e
respeitosa, procurando, sempre que possivel, atender as suas necessidades,
principalmente nos casos de diividas quanto as chamadas para atendimento.

e Receber, orientar e cadastrar o paciente, visitante e acompanhante.

39/41



{1 Prefeitura de

.-, SOROCABA Secretaria da Satde

e Atender, acolher e recepcionar o publico em geral, averiguando suas necessidades a
fim de orientd-los e/ou encaminha-los as pessoas e/ou setores competentes, com
respeito, dedicagdo, paciéncia e cortesia.

e Atender e fazer ligagdes telefonicas ao municipe, profissionais e outros, com
respeito, dedicagdo e cortesia

e Conferir os dados pessoais completos do usudrio em todos os atendimentos, assim
como, nas fichas de atendimento, conforme rotina vigente da unidade de atendimento

e Conferir os dados pessoais completos do usudrio e realizar matricula de novos
usuarios no sistema de informacdo municipal ou local, confeccionar prontudrios e
cartdo de atendimento conforme rotina da unidade de atendimento

e Cumprir as normas e protocolos institucionais

e Executar tarefas de rotina administrativa, envolvendo digitagdo, atendimento
telefonico e e-mail e fornecer informagdes de acordo com as regras e procedimentos
estabelecidos.

e Auxiliar em atividades de assessoria, atendimento, organizagdo, resolutividade de
problemas e imprevistos.

e Atender solicitagcdes encaminhadas pelas chefias.

e Observar normas internas de seguranga, conferir documentos e notificar segurancas
sobre acdes e circulagdo inapropriadas de pessoas.

e Averiguar necessidades, organizar informacdes e planejar o atendimento diario.

e Arquivar documentos de usuarios no prontuario, tais como: exames, guias, etc

e Manter os prontudrios organizados, adequadamente identificados e bem apresentados.

e Exercer outras atribuicdes que sejam de responsabilidade na sua area de atuacao.

7.2.18 Coordenador administrativo

Escolaridade: Nivel Superior Completo
Forma de Contratacao: CLT

e Liderar a equipe para garantir a qualidade da assisténcia prestada.

e Confeccionar escalas mensais dos setores administrativos, gerenciar a realizacdo do
fechamento da frequéncia mensal dos trabalhadores sistematicamente.

e Qarantir a atualizagdo dos dados pessoais e de formacao dos profissionais da unidade.

e Facilitar o acesso as informagdes aos trabalhadores no que se refere aos beneficios,
direitos trabalhistas, decretos, leis.

e (Qarantir, dentro da sua governabilidade, organizacdo e condigdes adequadas de
trabalho, observando aspectos da ergonomia e ambiente de trabalho saudével e seguro.

e Realizar cobertura de escala e auxiliar na area administrativa sempre que necessario e
mediar conflitos.

e Realizar pesquisas no sistema para elaboracdo de relatoérios de
produtividades/atividades. Responder chefia mediata prontamente, sempre que
solicitado (ouvidorias, prontudrios, questionamentos, ocorréncias/ ndo conformidades,
etc).

e Responder pelo planejamento e organizacao geral do servigo, resultados operacionais,
financeiros e de qualidade dos servigos assistenciais sob a gestdo Administrativa.
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Convocar e presidir reunides, sempre que necessario.

Fornecer subsidios e dados estatisticos a Secretaria Municipal de Saude, sempre que

solicitado

Responsabilizar-se pelo envio do censo diario e indicadores da unidade.

Cumprir e respeitar as normas e regras instituidas pelo municipio.

Participar de reunides e comités, sempre que solicitado.

Analisar e aprovar os relatorios e pareceres técnicos referentes as atribuicdes das areas

diretamente subordinadas a Gestao Administrativa, disponibilizando informagdes de

interesse da Secretaria de Satde.

Implantar e gerir mecanismos de garantia da qualidade do Servigo Administrativo.
Avaliar o desempenho de seus subordinados no exercicio de suas competéncias e

atribuicdes, com base na meritocracia.

Cumprir os prazos estabelecidos com o envio das informagdes de faturamento e

demais dados administrativos conforme contrato.

Liderar a equipe administrativa

Garantir, dentro da sua governabilidade, organizacdo e condigdes adequadas de

trabalho, observando aspectos da ergonomia e ambiente de trabalho saudavel e seguro.

Fornecer subsidios e dados estatisticos a Secretaria Municipal de Saude, sempre que

solicitado.

Seguir o cronograma previamente enviado pela Secao de Faturas e Cadastramento da

Secretaria Municipal da Satde de Sorocaba, fornecendo todas as informacdes

necessarias para a atualizagdo do Cadastro Nacional d e Estabelecimento de

Satde(C.N.E.S.), enviar por meio eletronico (até o 4 ° dia util), as fichas com as

inclusdes e/ou alteragdes ocorridas na Unidade Prestadora dos Servigos, para que o

municipio possa garantir a habilitacdo e credenciamento dos Servigos junto ao

Ministério da Saude.

Seguir o cronograma do faturamento ambulatorial estabelecido previamente pela

Secdo de Faturas e Cadastramento da Secretaria da Satude
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PROJETO BASICO
Anexo (F)

Da Estrutura Fisica, Manutenc¢io e Conservacao Predial

1. DEFINICAO

1.1 Compreende-se por bens iméveis da Prefeitura Municipal de Sorocaba o solo e tudo
quanto se lhe incorporar natural ou artificialmente.

2. OBJETO

2.1 Esse anexo tem como objeto apresentar a estrutura fisica das Unidades de Saude que
serdo utilizadas na execugdo dos servigos, bem como as obrigagdes da conveniada, e a
estrutura fisica minima exigida e demais atividades correlatas, relacionadas as Unidades
de Pronto Atendimento — UPA:

LOTE 01 |Unidade de Pronto Atendimento — UPA Eden;

LOTE 02 | Unidade de Pronto Atendimento — UPA Zona Norte;

LOTE 03 | Unidade de Pronto Atendimento — UPA Zona Oeste.

3. PERMISSAO DE USO

3.1 A conveniada, a titulo de permissao de uso, ficara autorizada temporariamente a
utilizacdo dos bens imoveis destinados ao atendimento de cada UPA, conforme descrito
adiante.

3.2 Caberd a permissionaria manter e zelar pelos bens, sendo restrito o uso e destinacao

a realizagdo das finalidades, metas e objetivos tracados neste Instrumento e demais
anexos.

3.3 Os imoveis a serem permitidos o uso estdao localizados:
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3.3.1 Unidade de Pronto Atendimento — UPA Zona Qeste Walter Goldman

Endereco: Avenida General Carneiro, 1.670 — Cerrado — Sorocaba — SP

3.3.2 Unidade de Pronto Atendimento — UPA Zona Norte Dr Heitor Ferreira

Prestes

Endereco: Av. Itavuvu, 19, Vila Olimpia, Sorocaba/SP
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3.3.3 Unidade de Pronto Atendimento — UPA Eden Dr. Fernando Biazzi

Enderec¢o: Rua Miguel Jose Gimenes, 4235, Eden, Sorocaba/SP

3.4 Fica permitida a vistoria na unidade para elaboracdo da proposta, sob prévio
agendamento com a Secretaria de Satude, pelo e-mail editais_ses@sorocaba.sp.gov.br.

3.5 Caracteristicas dos territorios:
3.5.1 UPA Zona Oeste — Walter Goldman

A UPA Zona Oeste foi construida na Avenida General Carneiro para oferecer
atendimento de urgéncia e emergéncia em um prédio adequado, projetado para a
finalidade, com maior conforto aos pacientes e as equipes, e possibilitando
atendimentos de complexidade superior ao oferecido anteriormente pelo PA
Humberto de Campos.

E uma unidade de urgéncia e emergéncia que da apoio as UBSs da regido e atende
casos urgéncia e emergéncia de maior complexidade que os Pronto Atendimentos
(PA Laranjeiras, Carandé, Brigadeiro Tobias, Sorocaba 1).

Esta localizada na regido central da cidade, numa avenida que ¢ o principal acesso
para a Zona Oeste. Recebe pacientes do centro de Sorocaba, de municipios vizinhos,
como Aragoiaba da Serra e Ipero.

A maior demanda ¢ dos pacientes sob responsabilidade das unidades de saude
localizadas na Zona Oeste: UBS Nova Esperanca; UBS Vila Bardo; UBS Vila
Santana (parte); UBS Escola; UBS Cerrado; UBS Wanel Ville; UBS Sorocaba I;
UBS Mircia Mendes; e UBS Jardim Simus. Apesar destas unidades demandarem
mais a UPA Zona Oeste, como ¢ uma unidade que acolhe a demanda espontanea, a
unidade vai receber pacientes de todo o municipio, porém, a maior concentragao sera
das UBSs apontadas.
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As instalacdes desta unidade atendem as necessidades do momento, com entrada de
veiculos separada para casos de urgéncia e emergéncia; sala de emergéncia proxima
a entrada de veiculos; quarto para internacdo / isolamento de pacientes com doengas
infecciosas; maior numero de consultorios e leitos; duas alas separadas para o
atendimento adulto e pediatrico, inclusive com entradas separadas; enfermaria adulto
separada da infantil; consultérios odontologicos; espaco para instalacdo de
laboratorio de apoio, radiologia e administragao.

Desde a inauguragdo, esta unidade tem sido de vital importancia para o atendimento
da populagdo daquela regido, dando continuidade ao atendimento que antes era
realizado pelo PA Humberto de Campos.

A zona oeste de Sorocaba, além do expressivo numero de pessoas que ali residem,
apresenta bairros com grande vulnerabilidade social, como exemplo temos a Vila
Bardo, o Jardim Nova Esperanga e o Jardim Ipiranga, onde grande parte da
populagdo depende exclusivamente do poder publico para receber atencdo a saude. A
UPA Zona Oeste facilitou o acesso desta populagdo aos servicos de urgéncia e
emergéncia, além de dar apoio as unidades basicas da regido.

Esta regido tem unidades com caracteristicas singulares, com perfil bem heterogéneo,
inclusive na propria area de abrangéncia. Fazendo parte do territério temos por
exemplo o centro administrativo / historico da cidade.

E uma regido com alta densidade demografica, com muito prédios, avenidas, o
comércio ¢ intenso, principal atividade econdomica da regido. Aqui estdo trés
Shopping Centers, a estacao ferroviaria, dois terminais de dnibus urbano e o terminal
de oOnibus intermunicipal (Rodoviaria). Também aqui se concentram faculdades e
varios outros cursos de nivel médio.

Na Vila Barao e na Vila Nova Esperanga a populacao predominante ¢ bem mais
jovem e na maior parte do territorio apresenta grande vulnerabilidade social, com a
presenca de comunidades em areas de invasdo. Ali passa a linha ferroviaria e possui
varias areas invadidas, com baixo saneamento bésico, familias numerosas, regides de
trafico de drogas e violéncia, alto indice de desemprego, gravidez na adolescéncia,
maes solo e pessoas em situagdo de rua. As casas na sua maior parte, sdo construidas
com material reaproveitado, algumas de alvenaria.

O territorio ¢ bem extenso, com um perfil populacional bem diversificado e
heterogéneo, com areas de alta densidade populacional, mesclada com érea rural e
condominios fechados de alto padrdo. A vulnerabilidade social esta concentrada em
alguns bolsdoes de pobreza como: Jd .Ipiranga e Esmeralda, que inclusive, por ter
muitos locais de entulhos de obras, possui alto indice de infestagao de escorpides.

Grande parcela da populacdo ¢ beneficidria de programas sociais (PBF, Viva Leite,
BPC/LOAS). A acao do CRAS e das ONGS, Pastorais, Associacdo de moradores
sdo de extrema relevancia.

Alguns bairros da éarea envolvendo as UBSs Cerrado, Escola e Santana, ja sdo
caracterizados por uma populagdo mais idosa, de classe média, com condigdes

4
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melhores de moradia e saneamento. Possui alguns pontos de invasdo, porém mais
limitados, € como ¢ uma area mais central, existe um maior trafego de transito, de
pessoas em situacdo de rua. S3o unidades que atendem mais casos de doencas
cronicas nao transmissiveis (DCNT) e asma.

Existem no territério unidades de satde de alta concentragcdo de populagdo
cadastrada, com excecdo da UBS Jardim Simus. E a regido onde existe a maior
necessidade de investimentos na infraestrutura da aten¢ao basica, sendo necessario
construir e/ou alugar prédios para ampliar a cobertura da atencdo primdria —
principalmente na regido da UBS Madrcia Mendes e Sorocaba I. Atualmente ¢ uma
das areas de maior concentragdo populacional. Essa situacao pode contribuir com o
aumento da demanda a UPA.

3.5.2 UPA Zona Norte Dr Heitor Ferreira Prestes:

Essa unidade atende uma regiao de alta densidade demografica e onde se concentram
bolsdes de populacao vulneravel no municipio.

Estd localizado na confluéncia da Avenida Ipanema e Avenida Itavuvu, vias de
acesso importantes para a regido norte e noroeste de Sorocaba. Pela facilidade de
acesso pela Avenida Ipanema, apesar de ndo existir uma pactuacdo regional, essa
unidade acaba atendendo a populagdo de George Oetterer (Iperd). A Avenida
Ipanema da acesso a regido noroeste de Sorocaba, enquanto a Itavuvu da acesso a
regido norte, chegando até o parque industrial da empresa Toyota.

A UPA Zona Norte serve de apoio as UBSs Carand4, Lopes de Oliveira, Maria
Eugénia, Sdo Bento, Sao Guilherme, Angélica, Fiore, Mineirdo, Nova Sorocaba,
Habiteto, Paineiras, Ulisses e Vitoria Régia. Uma parte do atendimento de apoio
dessas unidades acontece também pelo PA Laranjeiras, que absorve os casos de
menor complexidade, mas a UPA Zona Norte esta melhor equipada e tem condigdes
estruturais mais adequadas para absorver casos de maior complexidade.

E uma regido onde predomina populagdo infantil, adulto e jovem. As unidades
basicas da regido tém muita dificuldade em absorver a clientela, principalmente a
demanda aguda de pronto atendimento sendo essa unidade fundamental em
contribuir com a aten¢ado, evitando o colapso do sistema de saude.

A regido norte e noroeste de Sorocaba, assim como a regido oeste, tem apresentado
grande crescimento populacional com pequenos condominios € conjuntos
habitacionais populares. A drea territorial onde mora a populagdo que
preferencialmente utiliza essa unidade, é muito grande e heterogénea, além disso, faz
divisa com outros municipios e sofre influéncia deles. Pela localizagdo privilegiada ¢
uma unidade com grande fluxo de pacientes. Para caracterizar a clientela que
habitualmente procura essa unidade, vamos caracteriza-las exemplificando o perfil
populacional atendido por algumas das UBS/ESFs da regido:

A UBS/ESF do Habiteto atende uma populagdo com grande vulnerabilidade social,
pois o bairro popular foi instituido para dar moradia a popula¢do que habitava nas
areas de risco do municipio. Estd a 8 km de distancia da UPA, na Avenida Itavuvu.

5
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Neste bairro tem um nimero grande de pessoas que dependem economicamente do
trabalho nas cooperativas de reciclagem do lixo. O niimero de criangas e adultos
jovens esta bem acima da média do municipio.

Ja a UBS Caranda foi a ultima UBS a ser inaugurada, possui uma populagao bastante
adscrita, e atende quase que exclusivamente essa populacdo, que ¢ de alta
vulnerabilidade social, possui um importante nimero de deficientes fisicos e mentais,
isso porque em 2014, 2.560 familias de baixa renda tiveram a oportunidade de morar
neste novo conjunto habitacional construido para a populagdo de baixa renda, na
rodovia Emerenciano Prestes de Barros, km 3,5. Na venda das unidades
habitacionais foi dado preferéncia a populagdo mais vulnerdvel através de um
cadastro social. A localizacdo do bairro dificulta o acesso a regido central, pois estd a
14 km do centro e ainda ¢é necessario transitar por 3,5 km da Rodovia Emerenciano
Prestes de Barros até chegar no final na Avenida Ipanema. Essa populacdo quando
precisa de um atendimento de urgéncia de maior complexidade procura a UPA Zona
Norte, assim como a populacao da UBS Sao Bento, que também ¢ uma das mais
afastadas do centro (assim como a UBS Carand4), mas de facil acesso por grandes
avenidas, o que contribui com aumento no nimero de atendimentos de urgéncia e
emergéncia.

A populagdo que mora na regido da UBS Lopes de Oliveira e Jardim Rodrigo tem
grande vulnerabilidade social. Existem varias moradias construidas em areas
invadidas. Ali acontecem bailes funks, trafico de drogas, casos de violéncia
doméstica, ocorréncias que necessitam intervengdo do Conselho Tutelar. Também ¢é
uma area de necessidade de implantagao de outra unidade de satde, pois a populacao
adscrita ¢ muito numerosa e vulneravel. Beirando a ferrovia, varios terrenos foram
invadidos com a construgdo de barracos de madeira habitados pela populagdo de alta
vulnerabilidade social. Exitem também bolsdes de alta vulnerabilidade social,
concentradas nas areas da UBS/ESF Nova Sorocaba e Mineirdo.

A regido do Mineirdo tem um numero grande de criangas e bastante vulnerabilidade
social. E um local onde temos a Penitenciaria 1 "Dr. Danilo Pinheiro" de Sorocaba -
(Regime Fechado). Naquela reunido temos problemas com violéncia e uso de drogas.
J& na regido da Vila Angélica temos o aeroporto que também funciona como
importante barreira de acesso. E uma regido servida por grandes avenidas e tem a
economia predominantemente ligada ao setor comercial.

As instalacdes da UPA Zona Norte atendem as necessidades do momento, com
entrada de veiculos separada para casos de urgéncia e emergéncia; sala de
emergéncia proxima a entrada de veiculos; duas alas separadas para o atendimento
adulto e pediatrico, enfermaria adulto separada da infantil; consultorios
odontologicos; espaco para instalagdo de laboratério de apoio, radiologia e
administracao.
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3.5.3 UPA Eden

A UPA Eden foi construida com financiamento do Governo Federal e seguiu em seu
projeto as recomendagdes arquitetdnicas necessarias para fazer jus ao financiamento,
tendo uma estrutura predial adequada para esse tipo de atividade.

O bairro foi escolhido para ter a unidade de urgéncia e emergéncia em fungao da
distancia da regido central da cidade; da grande quantidade de pessoas que moram na
Zona Industrial e com necessidades especificas (saude do trabalhador e atendimento
dos acidentes de trabalho). O prédio da UPA fica ao lado do quartel do Corpo de
Bombeiros.

O acesso da populagdo aos servicos de urgéncia e emergéncia foi muito facilitado
desde que o bairro passou a oferecer esse tipo de atendimento. A populagdo daquela
regido passa de 40 mil habitantes. Considerando-se toda a regido leste do municipio
seguramente passardao de 150 mil pessoas.

Nessa regido temos uma importante area industrial e se caracteriza por uma
populacdo predominantemente composta por adultos jovens. Faz fronteira com o
municipio de Itu e atende a populacdo desse municipio que mora préxima. Ao sul, a
regido ¢ delimitada pela Rodovia Jos¢ Ermirio de Moraes.

O principal acesso a UPA Eden é a Avenida Independéncia. Essa regido também se
liga a Zona Norte de Sorocaba (Av. Victor Andrew) e recebe muitos trabalhadores
daquela regido. A saude do trabalhador na induastria ¢ um ponto de atengdo dessa
regido.

As familias que ali residem, em sua maior parte, trabalham nas industrias da regido.

A regido enfrenta também alguns problemas relacionados a violéncia principalmente
pelo uso de drogas ilicitas.

Distanciando 5 km do bairro Eden, mais a nordeste, temos um segundo nucleo
urbano na continuidade da Av. Independéncia (Av. Parand) que € o bairro do Cajuru
do Sul. Na ultima década, na regiao do bairro Cajuru, tem havido incremento em
novos loteamentos. Boa parte da populagdo, utiliza preferencialmente os
equipamentos publicos quando precisa de assisténcia médica, pois ¢ mais proximo a
sua moradia. Possui extensa area verde e rural e a presenca de condominios em
conflito com 4rea industrial. E uma regido de grande vulnerabilidade social,
possuindo um conjunto habitacionais (minha casa, minha vida).

A zona rural na regido do Cajuru ¢ cortada pela rodovia Castello Branco. O bairro
possui um centro comercial importante que serve toda a regido e atrai grande fluxo
de pessoas. A populagdo € predominante ¢ composta por adultos jovens.

4. DO INIiCIO DO CONVENIO

4.1 Deve-se realizar obrigatoriamente a vistoria predial de forma conjunta (conveniada

e convenente) em até 05 (cinco) dias antes do inicio do convénio.
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4.2 A conveniada deverd realizar o Laudo de Vistoria Predial, a ser emitido por
engenheiro devidamente habilitados e com registro junto ao CREA/SP, contendo, no
minimo:

4.2.1 Identificagao do imoével.

4.2.2 Caracteristicas construtivas.

4.2.3 Identificacdo de anomalias ou falhas.

4.2.4 Verificagdo da segurancga ¢ estabilidade (obedecendo a todas as normas

técnicas da ABNT pertinentes)

4.2.5 Medidas preventivas necessarias

4.2.6 Lista de providéncias a serem tomadas.
4.3 O Laudo de Vistoria Predial, devera ser submetido para anélise da convenente antes

do inicio do convénio.

4.4 Dar conhecimento imediato a Secretaria de Satde de vicios ocultos, problemas nas
estruturas da Unidade de Pronto Atendimento, que serd utilizada na execucdo dos
servigos, sob pena de responsabilizacdo pelo dano e obrigatoriedade de reparacdo a

Prefeitura Municipal de Sorocaba.

5. DO ENCERRAMENTO DO CONVENIO

5.1 Ao encerramento do Termo de Convénio, a conveniada fica responsabilizada pela
devolugdo a convenente, em perfeitas condicdes de uso, todos os bens imoéveis

disponibilizados.

5.2 Deve-se realizar a vistoria predial de forma conjunta (conveniada e convenente)

em até 5 (cinco) dias antes do encerramento do convénio.

5.3 A conveniada devera elaborar o Laudo de Vistoria Predial, a ser emitido por engenheiro

devidamente habilitados e com registro junto ao CREA/SP, contendo, no minimo:

5.3.1 Identificagao do imével.
5.3.2 Caracteristicas construtivas.

5.3.3 Identificacao de anomalias ou falhas.
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5.3.4 Verificagdo da seguranca e estabilidade (obedecendo a todas as normas
técnicas da ABNT pertinentes)
5.3.5 Medidas preventivas necessarias

5.3.6 Lista de providéncias a serem tomadas.

5.4 As benfeitorias realizadas no imével pela conveniada serdo incorporadas ao bem a

ser restituido ao Municipio.

6. DA ESTRUTURA FiSICA

6.1 Da Estrutura Fisica da Unidade de Pronto Atendimento — UPA Zona Oeste
Walter Goldman:
6.1.1 Local: Avenida General Carneiro, 1670 — Cerrado, Sorocaba — SP, 18055-
127, com area total construida de 2.500,73 m?, conforme segue:
a) Pavimento Térreo com 1.267,21 m?
b) Pavimento Inferior com 1.233,52 m?
6.1.2 Pisos e paredes de facil higienizagdo, iluminagdo natural e artificial,
ventilagdo natural, circuladores de ar fixados em paredes, ralos de tampa nao
escamotedvel em areas internas.
6.1.3 Imovel acessivel, com entrada de emergéncia para ambulancia.
6.1.4 Possui 02 areas de espera, sendo infantil e adulto, com cadeiras para
publico, recepcao de atendimento dividida com balcdo, cadeiras, computadores,
com 04 salas administrativas e 01 arquivo.
6.1.5 Possui 05 sanitarios publicos, sendo 02 masculinos, 02 femininos ¢ 01
sanitario PCD —Pessoa Com Deficiéncia.
6.1.6 02 Sanitarios com vestidrio para funcionarios, sendo 01 feminino e 01
masculino.
6.1.7 06 Sanitarios simples para colaboradores, sendo 02 femininos e 02
masculinos.
a- Ambientes assistenciais:
6.1.8 01 Recepcao para publico adulto;
6.1.9 01 Recepgao para publico Infantil;

6.1.10 02 Salas Triagem com Lavatorio;
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6.1.11 04 Consultérios Clinicos Com Lavatorios;
6.1.12 02 Salas de odontologia, interligadas entre si, com lavatorio e bancada;
6.1.13 01 Sala da Comissao de Controle de Infeccao Hospitalar com lavatorio;
6.1.14 01 Sala de ECG/Emergéncia;
6.1.15 01 Posto de Coleta com lavatorio e sanitario anexo;
6.1.16 01 Sala de medicagdo Adulto com 5 poltronas/2 macas e lavatorios;
6.1.17 01 Brinquedoteca;
6.1.18 01 Sala de acolhimento Infantil com lavatorio;
6.1.19 04 Consultérios Pediatricos com lavatorio;
6.1.20 01 Sala de Observagao/ Medicacao pedidtrica com bancada e lavatorio;
6.1.21 01 Sala de Radiologia com lavatorio;
6.1.22 02 Salas de Humanizagao com lavatorios;
6.1.23 01 Sala de assisténcia social;
6.1.24 01 Sala de atendimento ao usuario;
6.1.25 02 salas de Depdsito de Material de Limpeza com tanque;
6.1.26 01 Sala de Inalacgao;
6.1.27 01 Sala esterilizagdo com area de lavagem e area de material limpo;
6.1.28 01 Lavanderia;
6.1.29 01 Sala de Sutura com bancada e lavatoério;
6.1.30 01 Sala de Emergéncia com 04 leitos, bancada, lavatorio e equipamentos
pertinentes;
6.1.30 01 Sala roupa limpa;
6.1.31 02 Quartos Isolamento com lavatorio e sanitario completo com chuveiro;
6.1.32 01 Observacao adulto com 11 leitos com sanitario;
6.1.33 01 Observagao Infantil com 06 leitos com sanitario;
6.1.34 02 Salas administrativas destinadas a material de emergéncia;
6.1.35 01 Sala de Equipamentos para emergéncia;
6.1.36 01 Morgue;
6.1.37 01 Sala de hidratagdo sem equipamentos.
b- Ambientes de apoio:
6.1.38 03 almoxarifados;
6.1.39 01 Centro de Abastecimento Farmacéutico;

6.1.40 02 Confortos médico com sanitarios;

10



§ ﬁ\? Prefeitura de i {
f’ 4. SOROCABA Secretaria da Saude

6.1.41 01 Copa para preparo de alimentos ao paciente/colaboradores;
6.1.42 01 Refeitorio;

6.1.43 01 Lavanderia;

6.1.44 01 Area para Compressor;

6.1.45 01 Area para Gis;

6.1.46 01 Sala gerador;

6.1.47 01 Abrigo de residuos;

6.1.48 01 Sala de manutengao.

c- Manutenc¢oes/Adaptagdes necessarias em até 45 dias do inicio do convénio:

6.1.49 No Anexo VI - B — DA VISTORIA PREDIAL, constam as patologias,
anomalias e inconformidades na estrutura fisica do prédio avaliado, e as
intervengdes pontuais quanto a manutencdo predial em cada inconformidade
identificada, bem como intervengdes globais que se aplicardo em todo o prédio,
que poderdo estar presentes no momento do inicio do convénio e que deverdo ser
sanadas.

6.1.50 Realizar a pintura de todas as grades, cercas, peitoris € portdes externos,
pintura de todas as paredes externas, pintura de todas as paredes internas e

pintura de todos os batentes e guarni¢des das portas.

6.1.51 Adequar Totem e sinalizagdo externa conforme recomendag¢do do
Ministério da Saude.

6.1.52 Prover ralos de tampa escamoteavel em areas internas.
6.1.53 Prover ventilacao e lavatorio para as maos no morgue.
6.1.54 Manter ambientes livres de pragas e vetores.

6.1.55 Prover torneiras que dispensem o uso das maos, quando do fechamento,
em ambientes assistenciais.

6.1.56 Realizar higienizacdo terminal integral do imével no inicio das atividades.
6.1.57 Prover acessibilidade conforme a Lei Federal 10.098/2000 e Norma
ABNT NBR 9050:2020 (Versao Corrigida:2021), garantindo a seguranca a
mobilidade das pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida.

6.1.58 Prover/adequar grupo gerador, se necessario, com capacidade suficiente

para manter os servicos em pleno funcionamento, considerando que sera
disponibilizado um grupo gerador modelo: Stemac de 168 a 180 kva.

11
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6.1.59 Realizar paisagismo dos ambientes com plantas adequadas para a
circulag¢ao do publico.

6.1.60 Corrigir dos itens de seguranca maganeta/ fechadura de portas quebradas,
espelhos e vidros quebrados, problemas com botijdo de gés de cozinha (GLP) e

fiacdes elétricas expostas.

6.1.61 Prover a ambiéncia e a climatizacdo com ar condicionado dos espacos de
atendimento, espera e corredores em consonancia com as legislacdes vigentes,
prevendo revitalizacdo e redimensionamento da rede elétrica de forma a
viabilizar o projeto de climatizacdo geral dos ambientes.

6.2 Da Estrutura Fisica da Unidade de Pronto Atendimento — UPA Zona Norte Dr
Heitor Ferreira Prestes:
6.2.1 Estrutura com 03 pavimentos sendo subsolo, térreo e segundo andar, total
de 2.295,41m>.
6.2.2 Pisos e paredes de facil higienizacdo, iluminagdo natural e artificial,
ventilagdo natural, circuladores de ar fixados em paredes, ralos de tampa nao
escamotedvel em areas internas.
6.2.3 Imovel acessivel, com entrada de emergéncia para ambulancia. Possui 02
areas de espera, sendo infantil e adulto, com cadeiras para publico.
6.2.4 Recepcdo de atendimento dividida com balcdo, cadeiras, computadores
com 04 salas administrativas, 01 arquivo.
6.2.5 Possui 08 sanitarios publicos, sendo 03 masculinos, 03 femininos, 01
sanitario infantil e 01 sanitario PCD — Pessoa com deficiéncia.
a- Ambientes assistenciais
6.2.6 01 Sala Pré Consulta
6.2.7 04 Consultorios
6.2.8 01 Sala de Inalacao
6.2.9 01 Posto de Enfermagem
6.2.10 01 Sala de Sutura
6.2.11 01 Sala de Curativo
6.2.12 01 Raio-X com camara clara e escura.

6.2.13 01 Area Coleta Laboratorial

12
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6.2.14 01 Almoxarifado Medicamentos

6.2.15 01 Sala Odontologica com bancada, lavatério e cadeira propria para
odonto.

6.2.16 02 Almoxarifado Equipamentos.

6.2.17 01 Sala de Gesso

6.2.18 01 Sala de Procedimentos

6.2.19 01 Sala DML

6.2.20 01 Posto de Enfermagem

6.2.21 01 Observacao com 02 alas masculinas e 01 ala feminina.
6.2.22 01 Observagao Infantil

6.2.23 01 Sala de Emergencia.

6.2.24 01 Sala Emergéncia Politrauma.

6.2.25 01 Area de higienizagio

6.2.26 01 Necrotério

6.2.27 01 Central de Gases

6.2.28 01 Sala parte Elétrica.

6.2.29 01 Sala de Gerador

6.2.30 01 Area de Servico

6.2.31 01 Sala de Manutencao

6.2.32 01 Sala Esterilizagao

6.2.33 01 Almoxarifado Material Esterilizado
6.2.34 01 almoxarifado farmacia

6.2.35 01 Lavanderia

6.2.36 02 Garagens para ambulancia.

6.2.37 02 Salas de Apoio Ambulancia.

6.2.38 01 Area de Higienizagdo de ambulancia.

b- Ambientes de apoio
6.2.39 01 Arquivo
6.2.40 01 Deposito
6.2.41 01 Arquivo
6.2.42 01 Rouparia

6.2.43 03 Copas para colaboradores com pia, bancada e mesa

13
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6.2.44 02 Confortos Médicos com sanitario anexo

6.2.45 01 Lavanderia

6.2.46 01 Area DML

6.2.47 02 Sanitarios com vestiario para funcionarios, sendo 01 feminino e 01
masculino.

6.2.48 06 Sanitarios simples para colaboradores, sendo 03 femininos e 03
masculinos

6.2.49 01 Area para Compressor

6.2.50 01 Area para Gés

6.2.51 Recuo para guarda de macas e cadeiras de rodas.

c- Manutenc¢des/Adaptacdes necessarias em até 45 dias do inicio do convénio
6.2.52 No Anexo VI - B — DA VISTORIA PREDIAL, constam as patologias,
anomalias e inconformidades na estrutura fisica do prédio avaliado, e as
intervengdes pontuais quanto a manutencdo predial em cada inconformidade
identificada, bem como intervengdes globais que se aplicardo em todo o prédio,
que poderdo estar presentes no momento do inicio do convénio e que deverdo ser
sanadas.
6.2.53 Realizar a pintura de todas as grades, cercas, peitoris € portdes externos,
pintura de todas as paredes externas, pintura de todas as paredes internas e
pintura de todos os batentes e guarni¢des das portas.
6.2.54 Adequar Totem e sinalizacdo externa conforme recomendagdo do
Ministério da Saude
6.2.55 Prover ralos de tampa escamoteavel em areas internas.
6.2.56 Manter ambientes livres de pragas e vetores.
6.2.57 Prover torneiras que dispensem o uso das maos, quando do fechamento,
em ambientes assistenciais.
6.2.58 Prover conforto térmico nos ambientes.
6.2.59 Realizar higienizacdo terminal integral do imdvel no inicio das atividades.
6.2.60 Prover acessibilidade conforme a Lei Federal 10.098/2000 e Norma
ABNT NBR 9050:2020 (Versao Corrigida:2021), garantindo a seguranga a

mobilidade das pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida.

14
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6.2.61 Prover/adequar grupo gerador, se necessario, com capacidade suficiente
para manter os servicos em pleno funcionamento, considerando que sera
disponibilizado um grupo gerador modelo: Stemac de 168 a 180 kva.

6.2.62 Realizar paisagismo dos ambientes com plantas adequadas para a
circulag@o do publico.

6.2.63 Corrigir dos itens de seguranca macaneta/ fechadura de portas quebradas,
espelhos e vidros quebrados, problemas com botijdo de gés de cozinha (GLP) e

fiacdes elétricas expostas.

6.2.64 Prover a ambiéncia e a climatizacdo com ar condicionado dos espagos de

atendimento, espera e corredores em consonincia com as legislacdes vigentes,

prevendo revitalizagdo e redimensionamento da rede elétrica de forma a
viabilizar o projeto de climatizacdo geral dos ambientes.

d- Adequacio de Estrutura Fisica para implantacio dos leitos de observaciao em

psiquiatria em até 180 dias do inicio do convénio.

6.2.66 Elevador: adaptacido do fosso do elevador de cargas para instalacio
de elevador para macas com acesso para subsolo e primeiro pavimento.

6.2.67 Leitos: prover adequagdes necessarias, em acordo com as normas
vigentes para a implanta¢do de no minimo 7 leitos clinicos, 1 leito de isolamento,
2 leitos de emergéncia no pavimento subsolo, considerando:

e 4 Leitos masculinos

e 3 Leitos femininos

e Prover divisdes entre os leitos, bem como fechamento frontal, com

material lavavel e impermeével

e Banheiro para pacientes com banho

e Banheiro para funcionarios

e Posto de Enfermagem

e DML

e Sala de Emergéncia

e [solamento com banheiro

15
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e Sala de Utilidades
e Area para guarda de cadeira de rodas e macas

e Rede de Gases Medicinais para oxigénio, ar comprimido € vacuo em

todos os leitos.

6.3 Da Estrutura Fisica da Unidade de Pronto Atendimento — UPA Eden Dr.
Fernando Biazzi:
6.3.1 Local: Rua Miguel José¢ Gimenez, 4235 — Eden, Sorocaba — SP, 18103-

000, com pavimento Gnico com area total construida de 1806,84 m?,

6.3.2 Pisos e paredes de fécil higienizacdo, iluminagdo natural e artificial,
ventilagdo natural, circuladores de ar fixados em paredes, ralos de tampa nao

escamotedvel em areas internas.
6.3.3 Imovel acessivel, com entrada de emergéncia para ambulancia.

6.3.4 Possui 02 areas de espera, sendo infantil e adulto, com cadeiras para

publico, recepgao de atendimento dividida com balcdo, cadeiras e computadores.

6.3.5 Possui 04 sanitarios publicos, sendo 01 masculino, 01 feminino e 02

sanitarios PCD — Pessoa Com Deficiéncia.
6.3.6 Possui 02 vestiarios, sendo 01 feminino e 01 masculino.

a- Ambientes assistenciais:
6.3.7 01 recepcao
6.3.8 01 sala de dispensagdo de medicamentos
6.3.9 02 consultorios pediatria com lavatorio
6.3.10 01 sala de acolhimento / triagem
6.3.11 01 sala de espera pediatria
6.3.12 01 sala de assistente social
6.3.13 04 consultorios de com lavatorio

6.3.14 01 consultério com banheiro
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6.3.15 01 consultério odontologico
6.3.16 01 sala de ECG

6.3.17 01 sala de medica¢do e hidratacdo endovenosa com 6 poltronas, com

cortinas e 6 cadeiras, bancada e lavatorio
6.3.18 01 sala de inalagdo

6.3.19 01 posto de enfermagem com bancada e cuba que assiste a medicagdo e

inalacao

6.3.20 01 sala de gesso

6.3.21 01 sala de sutura

6.3.22 01 sala de curativo

6.3.23 01 sala de espera consultérios

6.3.24 01 sala de raio x com camara clara e camara escura

6.3.25 01 sala de coleta com sanitario

6.3.26 01 laboratorio

6.3.27 01 observagao pediatrica com banheiro e com espago para 4 leitos
6.3.28 02 quartos Isolamento com banheiro

6.3.29 01 observagao adulto com 2 banheiros e espaco para 8 leitos

6.3.30 01 posto de enfermagem que assiste a observagdo adulto e pediatrico com

bancada e lavatorio
6.3.31 01 sala vermelha / emergéncia com espaco para 4 leitos
6.3.32 01 sala expurgo com pia e cuba
b- Ambientes de apoio
6.3.33 01 almoxarifado
6.3.34 01 arquivo
6.3.35 01 sala de rouparia

6.3.36 02 confortos médico com sanitarios
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6.3.37 01 copa de distribui¢do

6.3.38 01 area de lavagem de bandejas

6.3.39 01 refeitorio

6.3.40 01 area de servigo

6.3.41 01 Sala gerador

6.3.42 01 abrigo de residuos comum

6.3.43 01 abrigo de residuos

6.3.44 01 sala de armazenamento e controle de materiais e equipamentos
6.3.45 01 central de material esterilizavel equipada
6.3.46 02 salas DML com tanque

6.3.47 01 lavanderia com lavadora e secadora
6.3.48 01 copa

6.3.49 01 morgue com bancada

6.3.50 01 sala de reunido

6.3.51 02 salas de coordenagao

6.3.52 01 sala de administrag¢ao

6.3.53 Recuo para guarda de cadeiras de rodas
6.3.54 01 sala de posto policial com sanitdrio completo
6.3.55 01 sala de estar para funcionarios

6.3.56 01 vestiario masculino

6.3.57 01 vestidrio feminino

6.3.58 01 recuo de macas

6.3.59 01 abrigo para gas (externo)

6.3.60 01 abrigo para oxigénio (externo)

6.3.61 01 abrigo residuo comum (externo)

6.3.62 01 abrigo de gerador (externo)
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c- Manutencdes/Adaptacdes necessarias em até 45 dias do inicio do convénio

6.3.63 No Anexo VI - B — DA VISTORIA PREDIAL, constam as patologias,
anomalias e inconformidades na estrutura fisica do prédio avaliado, e as
intervencdes pontuais quanto a manutencdo predial em cada inconformidade
identificada, bem como intervengdes globais que se aplicardo em todo o prédio,
que poderao estar presentes no momento do inicio do convénio e que deverao ser

sanadas.

6.3.64 Realizar a pintura de todas as grades, cercas, peitoris e portdes externos,
pintura de todas as paredes externas, pintura de todas as paredes internas e
pintura de todos os batentes e guarnigdes das portas.

6.3.65 Adequar Totem e sinalizagdo externa conforme recomendagdao do
Ministério da Saude

6.3.66 Prover ralos de tampa escamoteavel em areas internas.

6.3.67 Manter ambientes livres de pragas e vetores.

6.3.68 Prover torneiras que dispensem o uso das maos, quando do fechamento,
em ambientes assistenciais.

6.3.69 Prover conforto térmico nos ambientes.

6.3.70 Realizar higienizacdo terminal integral do imével no inicio das atividades.
6.3.71 Prover acessibilidade conforme a Lei Federal 10.098/2000 e Norma
ABNT NBR 9050:2020 (Versdao Corrigida:2021), garantindo a seguranca a
mobilidade das pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida.

6.3.72 Prover/adequar grupo gerador, se necessario, com capacidade suficiente
para manter os servicos em pleno funcionamento, considerando que serd
disponibilizado um grupo gerador modelo: Heimer de 197 a 219 kva.

6.3.73 Realizar paisagismo dos ambientes com plantas adequadas para a
circulacao do publico.

6.3.74 Corrigir dos itens de seguranca maganeta/ fechadura de portas quebradas,
espelhos e vidros quebrados, problemas com botijdo de gés de cozinha (GLP) e
fiacdes elétricas expostas.

6.3.75 Prover a ambiéncia e a climatizacdo com ar condicionado dos espagos de

atendimento, espera e corredores em consonancia com as legislacGes vigentes,
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prevendo revitalizagdo e redimensionamento da rede elétrica de forma a
viabilizar o projeto de climatizacdo geral dos ambientes.

7. DAS EXIGENCIAS DA CONVENIADA

7.1 A conveniada, se necessario, devera adequar a estrutura fisica para comportar a
atividade do servico de Unidade de Pronto Atendimento - UPA, sem Onus a
convenente, em atendimento a RDC 50 de 21 de fevereiro de 2002 e Portaria n°
10/2017 bem como com o Programa Arquitetonico Minimo: Unidade de Pronto
Atendimento UPA 24H — Versdo 2.0/2018 — Instalacdes Fisicas/ Equipamentos/
Padronizacdo Visual e suas atualizacdes, de acordo com anexo VII D - RELACAO
DE ESTRUTURA FiSICA E BENS MOVEIS MINIMOS PARA UPA ZONA
OESTE, ZONA NORTE E EDEN.

7.1.2 A estrutura fisica minima da Unidade de Pronto Atendimento, devera ser

compativel com a classificagdo: “PORTE” ¢ “OPCAQO”, conforme Tabela 1

Tabela 1: Classificacao das Unidades de Pronto Atendimento de acordo com o porte

€ 0pcao
Unidade Porte Opcao
UPA Zona Oeste III VI
UPA Zona Norte II v
UPA Eden 1T v

7.2 Obter prévia andlise e aprovacdo da Secretaria Municipal de Satide de Sorocaba para
qualquer alteragdo estrutural e eventuais reformas, momento em que sera verificada a
necessidade de adequagdo do projeto fisico junto ao 6rgao de Vigilancia Sanitaria para
aprovagao de Laudo Técnico de Avaliacao.

7.3 Estar de acordo com o Projeto Basico e as normas vigentes para a efetiva habilitacao
do servigo junto ao Ministério da Saude sendo que o descumprimento pela Instituicao
ensejara a aplicacdo de penalidades e rescisdo do ajuste celebrado.

7.4 Comunicar a autoridade sanitaria competente as modificagdes nas instalacdes e
quaisquer outras alteragdes que impliquem na identidade, qualidade e seguranga dos
produtos ou servigos oferecidos a populagdo.

7.5 Executar manutencao predial preventiva, corretiva e preditiva, de forma
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sistematizada, a fim de garantir o bom estado de conserva¢do do imovel, sem 6nus a
convenente.

7.6 Ao realizar reparos/adaptacdes no imovel, deve executar sem causar prejuizo e/ou
descontinuidade a prestagdo do servigo, garantindo qualidade e humanizagdo do
atendimento, sem Onus a convenente.

7.7 Possuir Plano de Contingéncia para realizar reparos/adaptagdes no imovel durante
um evento que afete as atividades normais da organizagdo, evitando assim a
descontinuidade do servigo.

7.8 Elaborar e implementar o planejamento preventivo da estrutura predial.

7.9 Prover a ambiéncia e a climatizagdo com ar condicionado dos espacos de
atendimento e espera em consonancia com as legislagdes vigentes em até 45 dias apds o
inicio do convénio.

7.10 Manter a integridade da estrutura fisica, e em caso de substituicao de qualquer item
manter a qualidade equivalente ou superior ao existente.

7.11 Manter sinalizacdo externa em boas condigdes € o Totem externo conforme
recomendacao do Ministério da Saude.

7.11.1 Ficara a cargo da conveniada a adequag¢do do Totem e sinalizagdo externa,
sempre que houver alteragdo da identificacdo da Unidade de Saude, de acordo com a
solicitacdo da Secretaria da Satde e no inicio do convénio.

7.12 Manter na principal porta de acesso de suas sedes e estabelecimentos, placa
informativa de tamanho minimo A2 contendo:

a) nome da organizagao;
b) nome da atividade ou projeto pactuado com o Municipio;

c) a frase: "Servigo executado por meio de repasses publicos da Prefeitura de

Sorocaba — Secretaria/Orgdo...".

7.13 Realizar a corre¢do dos itens de seguranga (que oferecem riscos aos usudrios e
funcionarios): maganeta/ fechadura de portas quebradas, espelhos e vidros quebrados,
problemas com botijao de gas de cozinha (GLP), fiagcdes elétricas expostas entre outros
em até 24 horas.

7.14 Prover a seguranca elétrica dos equipamentos eletrodomésticos, de modo a garantir
a sua rastreabilidade, qualidade, eficécia, efetividade e seguranca e, no que couber,
desempenho, desde a entrada no estabelecimento de satde até seu destino final.

7.15 Providenciar seguro contra, roubo, incéndio, queda de raio, explosao e implosdo e
fumaca, queda de aeronave, eventos da natureza (responsabilidade civil geral); dos bens

moveis e imdveis cedidos e/ou incorporados pela Secretaria da Satde, imediatamente
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apOs a assinatura do convénio.

7.16 Elaborar Plano de Manuten¢do, Operagdo e Controle — PMOC, em conformidade
com a Lei Federal 13.589/2018, ou outra legislagdo que venha a substitui-la.

7.16.1 Todos os sistemas de climatizacdo devem estar em condi¢des adequadas
de limpeza, manutencdo, operacdo e controle, visando a prevengdo de riscos a
saude dos ocupantes de acordo com a Portaria 3523/98 MS ou outra legislagao
que venha a substitui-la.

7.17 Capacitar colaboradores e manter registros das a¢des preventivas e corretivas, bem
como manter disponivel aos 6rgdos fiscalizadores, o laudo de analise do ar, atendendo a
NBR 7256.

7.18 Adequar a estrutura fisica para prover a acessibilidade conforme a Lei Federal
10.098/2000 ¢ Norma ABNT NBR 9050:2020 (Versao Corrigida:2021), garantindo a
seguranca a mobilidade das pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida.

7.19 Atender a NBR 12.188/2003 referente aos sistemas centralizados de gases
medicinais, providenciando, as adequacdes necessarias, em acordo com as normas
vigentes.

7.20 Garantir o abastecimento de gases medicinais para toda a unidade durante o
funcionamento do servigo e, se for o caso, inclusive com reposigoes de cilindros de
oxigénio, os quais devem ser manipulados por profissionais treinados e aptos para tal
atividade.

7.21 Manter gerador de energia compativel para atender no minimo a area critica da
UPA (salas de observagdo e de emergéncia), além da area de acolhimento/triagem, sala
de vacinas e sala odontologica.

7.22 Garantir o funcionamento de toda a estrutura, sendo responsavel pela manutengao
dos geradores de energia, assim como pela realizacdo de testes didrios e plano de
contingéncia.

7.23 Arcar com despesas de Telefone, Internet, Gas Natural, Agua e Esgoto ¢ Energia
Elétrica, mantendo os pagamentos em dia para evitar interrup¢ao no fornecimento.

7.23.1 Havendo qualquer destas despesas, eventualmente pagas pelo Municipio, o
valor correspondente serd deduzido do valor a ser repassado a Institui¢ao.

7.24 Apresentar Licenga Sanitdria vigente, junto ao 6rgdo de Vigilancia Sanitaria, em
conformidade com o objeto conveniado de acordo com a respectiva Classificagdo
Nacional de Atividades Econdmicas — CNAE, conforme portaria CVS 1 — 2020 ou
substitutiva.

7.25 Apresentar Licenca Sanitaria do servico de Radiologia, Laboratério, Nutrigao,
Farméacia e Odontologia, e dos demais servigos subcontratados, quando couber.
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7.26 Obter o Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros (AVCB) junto ao Corpo de
Bombeiros do Estado de Sao Paulo, responsabilizando-se pela elaboragdo do projeto,
aprovagdo do projeto junto ao Corpo de Bombeiros, implantacdo de sistemas de
seguranca conforme projeto aprovado, sem onus a conveniada.

7.27 Aos restituir o imével ao municipio, cabera a conveniada:
a- Realizar pintura nova em todas as grades, cercas, peitoris e portdes externos,
todas as paredes externas e internas e todos os batentes e guarni¢des das portas.

b- Devolver ao municipio o imével cedido em estado de servir ao uso a que se
destina;

¢ - Entregar o imovel, findo o Termo de Permissdo de Uso, no estado em que o
recebeu, de acordo com o Laudo de Vistoria Predial inicial e benfeitorias
realizadas.

8. ANEXOS

Anexo VI - A 1-PLANTA 1 UPA Zona Oeste

Anexo VI - A 2—- PLANTA 2 UPA Zona Oeste

Anexo VI — A 3 - PLANTA 3 UPA Zona Oeste

Anexo VI - B-DA VISTORIA PREDIAL UPA Zona Oeste
Anexo VI-C 1 - A 1- PLANTA 1 UPA Zona Norte

Anexo VI-C 2 - A 2—- PLANTA 2 UPA Zona Norte

Anexo VI-C 3 - A3-PLANTA 3 UPA Zona Norte

Anexo VI - D — DA VISTORIA PREDIAL UPA Zona Norte
Anexo VI - E -PLANTA 1 UPA Eden

Anexo VI - F — DA VISTORIA PREDIAL UPA Eden
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ANEXO VI-B

Unidade de Pronto Atendimento — UPA Zona Oeste

VISTORIA PREDIAL PREVIA REALIZADA PELO MUNICIPIO

1. Introduciao

O presente laudo tem como objetivo identificar as patologias, anomalias e inconformidades na
estrutura fisica do prédio avaliado, e a partir disso indicar os tipos de intervencdes pontuais
quanto a manutencdo predial em cada inconformidade identificada, bem como intervengdes
globais que se aplicardo em todo o prédio.

2. Objeto da inspecao:

Unidade Pré-Hospitalar- Zona Oeste

Enderego: Avenida General Carneiro, 1.670 — Cerrado — Sorocaba — SP
Area construida: 1.500,73m?

Quantidade de pavimentos: Sub-solo e térreo.

Caracteristica do uso: Estabelecimento médico-odontologico de atendimento pré-hospitalar.

3. Caracteristicas estruturais:

Fundacgao: Estacas.

Paredes: Paredes em alvenaria e divisorias em dry wall.
Revestimento interno: Massa fina, azulejos e pintura lavavel.
Revestimento externo: Reboco com pintura.

Forro: Placas de PVC e laje.

4. Documento utilizado:
Projeto arquitetonico com layout.
5. Data da vistoria

Vistoria técnica realizada na edificagdo no dia 05 de junho de 2021.
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6. Intervencoes globais

6.1 Realizar a pintura de todas as grades, cercas, peitoris e portdes externos, pintura de todas
as paredes externas, pintura de todas as paredes internas e pintura de todos os batentes e
guarnicdes das portas.

6.2 Substituicdo de todas as laminas de madeira que revestem as portas.
6.3 Executar novos rejuntes em todos os sanitarios.

6.4 Efetuar a troca dos rodapés de todo o prédio, visto que foi identificado o destacamento
em diversos pontos nos rodapés.

BALCAO DA RECEPCAO COM RODAPE
DANIFICADO (AMBOS LADOS)
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7. Intervencoes pontuais:

Térreo:
7.1 Sanitario Publico Masculino (frente do prédio):

Anomalia: Piso danificado.

Intervencao: Substituir do piso.

7.2 Recepcao:
Anomalia: Suporte para mangueira de combate ao incéndio danificado.

Intervencao: Substituir a caixa do suporte.

SUPORTE PARA MANGUEIRA DE
EMERGENCIA DANIFICADO
RECEPCAQ)
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7.3 Consultério Odontologico:
Anomalia: Cadeira odontologica removida. Trincas no piso.

Intervencao: Recolocacdo da cadeira odontologica. Remogao e colocagdo de novo piso.

'ENTRADA SALA DE ODONTO - TRINCA
'NO PISO EM DIVERSOS PONTOS
'PORTA COM RODAPE DANIFICADO

SALA DE ODONTO - SEM A 02 CADEIRA .
DA SALA, APENAS LIGACAO EXPOSTA

7.4 Inalacio
Anomalia: Janelas deterioradas.

Intervencao: Substituir janelas.
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7.5 Espera (entre inalacio e sutura)
Anomalia: Janelas deterioradas.

Intervencao: Substituir janelas.

7.6 Sutura
Anomalia: Janelas deterioradas.

Intervencao: Substituir janelas.

7.7 Curativo
Anomalia: Janelas deterioradas.

Intervencao: Substituir janelas.

7.8 Coord. Enfermagem:
Anomalia: Janelas deterioradas.

Intervencao: Substituir janelas.

Secretaria da Saude
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7.9 Raio X/ Comando/ C.E

Anomalia: Porta danificada, fiagdo exposta, ar-condicionado danificado deixando fiagao e
carcaga exposta.

Intervencao: Substituicdo e pintura da porta e batentes. A fiagdo exposta devera ser embuti-
da ou removida.

PORTA RAIO-X DANIFICADA AMBOS
LADOS.

SALA RAIO-X FIACAO EXPOSTA.
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7.10 Sanitario Publico Feminino (ao fundo, junto ao deck):

Anomalia: Piso deteriorado.

Intervencao: Substituicdo do piso.

7.11 Sanitario do ultrassom:
Anomalia: Forro danificado.

Intervencao: Substituicdo do forro.

7.12 Dispensacio de medicamentos:
Anomalia: Fiagdo exposta.

Intervencao: substituir e embutir a fiagdo.

Secretaria da Saude
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Subsolo:

7.13 Recep¢ao/Controle:
Anomalia: Fia¢ao exposta junto ao chao

Intervencio: Embutir ou remover fiagdo exposta.

CABEAMENTO ENTRE
LONGARINAS - RECEPCAO PISO
INFERIOR (ENTRADA EMERGENCIA)

7.14 Sanitario publico feminino:
Anomalia: Piso deteriorado.

Intervencao: Substituicdo do piso.
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7.15 Guarda de medicamentos:
Anomalia: Tubulagdo exposta. Diviséria danificada. Piso danificado.

Intervenciao: Embutir tubula¢do. Reparo na diviséria danificada, regularizando sobras e
reentrancias na estrutura. Substitui¢ao do piso.

STRUTURA ALMOXARIFADC DANIFICADA

7.16 Lavanderia:
Anomalia: Piso danificado. Forro danificado.

Intervencao: Substituicdo do piso. Substituicdo do forro

7.17 C.P.D:
Anomalia: Forro danificado.

Intervenciao: Substituicao do forro.

7.18 Estar SAMU:
Anomalia: Soleira da porta danificada danificado.

Intervencao: Substituir soleira.
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7.19 Conforto SAMU:

Anomalia: Trinca no canto superior junto a janela. Forro danificado. Auséncia de lampada
na luminaria

Intervencao: Reforcar contra-verga da janela e efetuar reparo na trinca (argamassa e
revestimentio). Substituir o forro. Adicionar ldmpada a luminaria.

7.20 Banheiro Conforto SAMU:
Anomalia: Forro danificado

Intervencao: Substitui¢ao do forro.

10/11
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7.21 Grupo Geradoror:
Anomalia: Parede danificada. Espelho e interruptor de energia danificado. Forro danificado

Intervencao: Regularizagdo do reboco e revestimento da parede. Substituicdo do espelh e
interruptor de energia. regulariza¢do do reboco e revestimento do forro. Verificar focos de
infiltragdo, providenciar reparo e impermeabilizacao.

F v'n

SALA GERADOR PAREDE DANIFICADA |

UMIDADE NO TETO - SALA DO
GERADOR

8. Observacgoes:

Para a elaboracdo do presente laudo, utilizou-se as denominagdes das salas e ambientes, tais
quais estes estdo indicados no projeto. Durante a vistoria, verificou-se que varios destes
ambientes e salas possuem usos ¢ denominagdes divergentes com o que foi originalmente
indicado no projeto. Constatou-se alteragdes nos locais de algumas portas, aberturas em
algumas paredes e inser¢ao de algumas divisorias que ndo constam no projeto.

11/11
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ANEXO VI-D
Unidade de Pronto Atendimento — UPA Zona Norte

1. Introducao

O presente laudo tem como objetivo identificar as patologias, anomalias e
inconformidades na estrutura fisica do prédio avaliado, e a partir disso indicar os tipos de
intervengbes pontuais quanto a manutengdo predial em cada inconformidade identificada,
bem como intervengdes globais que se aplicardo em todo o prédio.

2. Objeto da inspecao:
UPA Zona Norte
Endereco: Avenida ltavuvu, 19 — Vila Olimpia — Sorocaba — SP
Area do terreno:2.094,53m?
Area construida: 2.295,41m?
Quantidade de pavimentos: sub-solo, térreo e superior

Caracteristica do uso: estabelecimento médico-odontoldgico de pronto atendimento

3. Caracteristicas estruturais:
Fundacéo: Estacas.
Paredes: Paredes em alvenaria e divisorias em dry wall.
Revestimento interno: Massa fina, azulejos e pintura lavavel.
Revestimento externo: Reboco com pintura.

Forro: Placas de pvc.

4. Documento utilizado:

Projeto arquiteténico com layout.

5. Data da vistoria

Vistoria técnica realizada na edificagdo no dia 04 de junho de 2021.
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6. Intervencgbes globais

6.1 Realizar a pintura de todas as grades, cercas e portdes externos, pintura de todas as
paredes externas, pintura de todas as paredes internas e pintura de todas as portas,
batentes e guarnigdes que forem mantidas e substituidas.

6.2 Regularizagdo da massa fina e ou reboco de todas as paredes, onde ha furagbes e
desgaste, principalmente nas quinas.

6.3 Executar novos rejuntes em todos os sanitarios.

6.4 Efetuar a troca dos rodapés de todo o prédio, visto que foi identificada deterioragcdo em
diversos pontos nos rodapés.

BANHEIRO DANIFICADO UMIDADE
ODAPE E PAREDE DANIFICADA

B
R
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7. Intervengodes pontuais:
Sunbsolo:

7.1 Sala do gerador:
Anomalia: parede danificada.

Intervengao: Regularizagdo do reboco, revestimento e pintura da parede.

7.2 Grelhas de escoamento de agua da area externa:
Anomalia: Canaletas e grelhas danificadas.

Intervengao: Substituir grelhas danificadas e refazer a borda das canaletas.

Térreo:
7.3 Raio X:

Anomalia: Porta deteriorada e danificada. Reboco e revestimento da parede danificada.

Intervengao: Substituicdo e pintura da porta e batentes. Regularizagao do reboco e
revestimento da parede.

3/9



F;ﬁ{.? Prefeitura de

%, SOROCABA

7.4 Camara clara:

Anomalia: Porta e batente danificados.

Intervengao: Substituicdo da porta e batente.

Secretaria da Saude

PORTA Iﬂ-}{ DANIFICADA

4/9
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7.5 Banheiro Funcionarios Masculino:
Anomalia: Auséncia de forro.

Intervengao: Colocagao de novo forro.

TETO BANHEIRO FUNCIONARIOS
CORREDOR DIREITO - DANIFICADO SEM
FORRO NO TETO

5/9
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7.6 Sala de Utilidades:
Anomalia: Armario abaixo da cuba danificado. Parede danificada.

Intervengao: Substituicao do armario abaixo da cuba. Regularizagdo da do reboco e do
revestimento da parede.

ARMARIO SALA DE UTILIDADES
(OBSERVACAO) DANIFICADO E PAREDE
DANIFICADA

6/9
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7.7 Guarda de equipamentos (area de observagao):
Anomalia: Manchas no forro.

Intervengao: Substituicao forro.

TETO DANIFICADO - AREA DBSERVAQO
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7.8 Banheiro Observagao Adultos Masculino:
Anomalia: Parede deteriorada.

Intervengao: regularizagdo do reboco e revestimento da parede.

7.9 Consultério (5):
Anomalia: Batente da porta danificado.

Intervengao: Substituicio e pintura do batente e da guarnigao.

7.10 Vazio (Parede externa da area de luz entre o posto de enfermagem e
consultérios):

Anomalia: Toda extensdao da parede externa aos consultérios (face superior as
janelas dos consultérios) .

Intervencdo: reparo na extensdo da trinca, regularizagdo do reboco e
revestimento de toda a parede externa da area de luz.

8/9
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8. Observacoes:

Para a elaboragdo do presente laudo, utilizou-se as denominagbes das salas e
ambientes, tais quais estes estdo indicados no projeto. Durante a vistoria, verificou-se que
varios destes ambientes e salas possuem usos e denominagdes divergentes com o que foi
originalmente indicado no projeto. Constatou-se alteragdes nos locais de algumas portas,
aberturas em algumas paredes e insercdo de algumas divisorias que n&do constam no
projeto. Na recepgao do térreo e no pavimento superior verificou-se a insergdo de novas
salas, através da inclusédo de portas e divisorias em ambientes ja existentes.

9/9
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ANEXO VI-F
Unidade de Pronto Atendimento — UPA Eden

VISTORIA PREDIAL PREVIA REALIZADA PELO MUNICIPIO

1. Introducgao

O presente laudo tem como objetivo identificar as patologias, anomalias e inconformidades
na estrutura fisica do prédio avaliado, e a partir disso indicar os tipos de intervencbes
pontuais quanto a manutencido predial em cada inconformidade identificada, bem como
intervencdes globais que se aplicardo em todo o prédio.

2. Objeto da inspecao:

UPA Eden — Dr. Fernando Biazzi

Enderego: Rua Miguel José Gimenez, 4.235 — Eden — Sorocaba — SP
Area do terreno:5.114,05m?

Area construida: 1806,84m?

Quantidade de pavimentos: pavimento unico

Caracteristica do uso: estabelecimento médico-odontoldgico de pronto atendimento

3. Caracteristicas estruturais:
Fundacéao: Radier.

Paredes: Divisoria e estrutura de sustentagao: paredes e divisérias de placas cimenticias,
estruturadas por steel frame.

Revestimento interno: Massa fina, azulejos e pintura lavavel.
Revestimento externo: Textura.

Forro: Placas de pvc.

4. Documento utilizado:

Projeto arquiteténico com layout.

1/19
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5. Data da vistoria

Vistoria técnica realizada na edificagdo no dia 04 de junho de 2021.

6. Intervengoes globais

6.1 Realizar a pintura de todas as grades, cercas e portdes externos, pintura de todas as
paredes externas, pintura de todas as paredes internas e pintura de todas as portas e
batentes que forem mantidas.

6.2 Executar novos rejuntes nos sanitarios. Efetuar a troca dos rodapés de todo o prédio,
visto que foi identificada infiltracdo em diversos pontos nos rodapés.

6.3 Demolir edificagbes em area externa que nao consta no Projeto aprovado pela PMS. In
loco verificou-se que trata-se de setor de manutengdo. Apds a demolicdo executar a
regularizagao do piso externo

' NECESSARIA MANUTENCAO NOS
REJUNTES DE TODOS OS BANHEIRO
DA UNIDADE

2/19
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7. Intervengdes pontuais:
7.1 Acesso triagem (acesso ao consultério 1)
Anomalia: parede danificada

Intervencao: regularizacao e pintura da parede.

[

ACESSO A TRIAGEM COM PAREDE
DANIFICADA.

Secretaria da Saude

3/19
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7.2 Consultério1:

Anomalia: Trinco e maganeta da porta deteriorado porta e batentes danificados.

Intervengao: Substituir o trinco e macganeta, substituir e pintar porta e batente

'DANO PARTE INFERIOR

PORTA INTERNA DA TRIAGE!
COM DANOS NA LATERAL
DIREITO E NA PARTE INFERI(
ESQUERDA

"’"”fé‘*’ SOROCABA Secretaria da Satde
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7.3 Consultério 5:

Anomalia: Maganeta da porta danificada. Placas do forro manchadas.

Intervencao: Substituicdo da macganeta da porta. Substituicdo das placas do forro que
apresentam manchas.

5/19
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S
rd.

7.4 Odontologia 1:

Anomalia: As duas cubas da sala ndo possuem torneiras e sifdes instalados.

Intervencao: Instalagao de torneiras e sifdes em ambas as cubas.

™

)
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7.5 Espera consultérios:
Anomalia: Bate macas solto.

Intervencao: Substituicdo do bate-macas solto.

BATE MACA DA SALA DE ESPERA INTERNA AFRESENTA
RACHADURA

7/19
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7.6 Divisério com porta executada entre a recep¢ao pediatrica e a classificagao de
risco (nao consta no projeto utilizado na inspe¢ao):

Anomalia: Canto inferior externo da diviséria deteriorado. Batente da porta deteriorado.

Intervencado: Reparo e pintura da divisoria no ponto afetado. Substituicdo e pintura do
batente da porta.

DANO NA PARTE INFERIOR DA
DIVISORIA.

DIVISORIA CRIADA PARA SEPARAR
O ATENDIMENTO PEDIATRICO DOS
DEMAIS.

APRESENTA DANO NA PARTE

8/19
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7.7 Classificagao de risco:
Anomalia: Batente da porta deteriorado.

Intervencao: substituicao e pintura do batente da porta.

9/19
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7.8 Assistente social:

Anomalia: Batente da porta deteriorado.

Intervengao: Substituicéo e pintura do batente da porta.

Secretaria da Saude

10/19
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7.9 W.C da sala de raio X:
Anomalia: Porta deteriorada.

Intervencao: Substituigdo e pintura da porta.

11/19
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7.10 Aplicagdo medicam./reidratagao
Anomalia: Base da divisdria na abertura de acesso deteriorada.

Intervencao: reparo e pintura na base da divisoria.

PARTE INFERIOR BATENTE DE ACESSO
AO POSTO DE ENFERMAGEM

a

POSTO DE ENFERMAGEM COM
SALA DE MEDICACAO ANEXA.
NECESSARIA MANUTENCAO DA
PARTE INFERIOR DO BATENTE DA
PORTA

7.11 Gesso:
Anomalia: Placas de forros desencaixadas.

Intervencao: Substituicdo das placas de forro desencaixadas.

12/19
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7.12 Sala contigua a area de servigo:
Anomalia: Tanque removido.

Intervengao: Recolocagéo do tanque.

7.13 Copa de distribuicao:
Anomalia: Canto da diviséria descascada junto a porta.

Intervencao: Reparo e pintura do ponto da diviséria descascada.

13/19
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7.14 Acesso exclusivo para funcionarios (fundos do prédio, entre o vest. masc. e o
repouso):

Anomalia: Rampa danificada.

Intervencao: Reparo e regularizagao da rampa.

'RAMPA DE ACESSO DAN
GERAL DO PREDIO)

it

14/19
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7.15 Parede externa lateral, onde estao embutidas tubulagdes, externa a sala de
esterilizagao de materiais:

Anomalia: Parte da divis6ria removida.

Intervencao: Execugdo de nova divisoria e pintura em toda a extenséo onde as tubulagdes
estao embutidas.

ESTRUTURA PARTE EXTERNA - VIGA
SDANIFICADA.

15/19
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7.16 Piso externo dos fundos da edificagao:
Anomalia: Rachaduras e destacamento do contrapiso.

Intervencao: Reparo das trincas e execugao de novo contrapiso nas areas destacadas.

a UF .

4 = s S | DANO NO CONCRETO EM FRENTE /

ALA DE MANUTENCAO PESADA EXTERNA

16/19
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AREA EXTERNA CORREDOR DIREITd
COM DANO.

7.17 Area externa para embarque de carro funerario e desembarque de ambulancia:

Anomalia: Pintura do piso descascada.

Intervencao: Pintura do piso.

17/19
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8. Observacoes:

Para a elaborag¢do do presente laudo, utilizou-se as denominagdes das salas e ambientes, tais
quais estes estdo indicados no projeto. Durante a vistoria, verificou-se que varios destes
ambientes e salas possuem usos e denominagdes divergentes com o que foi originalmente
indicado no projeto. Constatou-se alteragdes nos locais de algumas portas, aberturas em
algumas paredes e inser¢do de algumas divisérias que ndo constam no projeto. Verificou-se
também a existéncia de area ampliada que ndo consta no projeto, utilizada como sala de
manutencao, entre a edificagdo principal e os fundos do imodvel.
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PROJETO BASICO
Anexo (G)

DOS BENS MOVEIS E INVENTARIO PATRIMONIAL

1. DEFINICAO

1.1 Compreende-se por bens permanentes os bens moveis da Prefeitura Municipal de Soroca-
ba, que em razdo de seu uso corrente, ndo perdem sua identidade fisica ou t€ém uma durabili-
dade superior a 2 anos. Sdo considerados como bens permanentes artefatos do tipo: méveis

em geral, computadores, equipamentos, dentre outros.

2. OBJETO

2.1 Esse anexo tem como objeto apresentar o inventario patrimonial das Unidades de Saude,
bem como as obrigagdes da conveniada, e os bens permanentes minimos exigidos para a exe-

cucao do servico e demais atividades correlatas.

3. PERMISSAO DE USO

3.1 A conveniada, a titulo de permissao de uso, fica autorizada temporariamente a utilizacao

dos bens moveis das Unidades de Pronto Atendimento, conforme descrito adiante.

3.2 Cabera a permissionaria manter e zelar pelos bens, sendo restrito o uso e destinagao a

realizagdo das finalidades, metas e objetivos tragados neste Instrumento e demais anexos.

3.3 A conveniada receberd, através de seu preposto, os bens inventariados na forma de Termo
de Permissdao de Uso dos Bens, a ser formalizado apos a entrega do Inventario de acordo com
o descrito no item 4, de forma idéntica, devolvé-lo no término da vigéncia contratual, em bom

estado de conservagao, sempre considerando o tempo de uso dos mesmos.

3.4 Serdo disponibilizados bens permanentes para a conveniada, conforme inventario descrito
nos Anexos A, B e C, podendo sofrer alteragdes por baixa patrimonial, transferéncias e/ou

aquisigoes até a data da assinatura do Convénio.
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3.5 Fica permitida a vistoria na unidade para elaboragdo da proposta, sob prévio agendamento
presencial na Secretaria de Saude, localizada na Av. Engenheiro Carlos Reinaldo Mendes,

3041, Alto da Boa Vista, 2° Andar, das 9h as 11h e das 13h as 15h- Setor Convénios.

3.5.1 Nao serdo aceitas alegagdes posteriores de desconhecimento.

3.5 A permissiondria se compromete a ndo emprestar, ceder, dar em locagdo ou em garantia,
doar, alienar de qualquer forma, transferir total ou parcialmente, sob quaisquer modalidades,
gratuita ou onerosa, provisoria ou permanente, os direitos de uso de bens moveis cedidos,
assim como seus acessOrios, manuais ou quaisquer partes, exceto se houver o prévio e

expresso consentimento do permitente.

4 — DO INICIO DO CONTRATO

4.1 Deve-se realizar o levantamento patrimonial de bens moveis de forma conjunta

(conveniada e convenente) em até 05 dias antes do inicio do servigo.

4.2 A conveniada devera elaborar o Inventario a ser emitido pela Equipe de Engenharia

Clinica e profissionais qualificados, contendo, no minimo:

4.2.1 Descrigao

4.2.2 Fabricante

4.2.3 Modelo

4.2.4 N° Série

4.2.5 N° de Patrimonio

4.3 Submeter para analise da convenente o Inventario realizado antes do inicio do servigo,
dando conhecimento ao municipio de forma imediata acerca de eventuais problemas de
funcionamento ou avarias dos bens moveis disponibilizados, sob pena de responsabilizagao

pelo dano e obrigatoriedade de reparagao a Prefeitura Municipal de Sorocaba.

5 - DO ENCERRAMENTO DO CONTRATO
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5.1 Ao encerramento do Termo de Convénio, a conveniada fica responsabilizada pela
devolucdo a convenente, em perfeitas condigdes de uso, todos os bens moveis

disponibilizados e dos bens adquiridos durante a vigéncia do convénio.

5.2 Deve-se realizar o levantamento patrimonial de bens modveis de forma conjunta

(conveniada e convenente) em até 30 dias antes do encerramento do Convénio.

5.3 A conveniada deverd elaborar o Inventario a ser emitido pela Equipe de Engenharia

Clinica e profissionais qualificados, contendo, no minimo:
Descricao
Fabricante
Modelo
N° Série
N° de Patrimdnio

Para aquisi¢oes deverdo constar além do descrito acima, as seguintes informagdes: Data da
aquisi¢do; Fornecedor; Numero da Nota Fiscal; Valor de Aquisi¢ao.

5.4 Submeter para andlise da convenente o Inventario realizado antes do encerramento do

Convénio.

5.5 Todos os bens permanentes adquiridos pela conveniada, com recursos repassados em

virtude do instrumento celebrado, serdo incorporados, ao patrimonio do Municipio.

6 — DAS EXIGENCIAS DA CONVENIADA

6.1 Prover equipamentos (equipamentos de apoio, os de infra-estrutura, os gerais e os médico-
assistenciais), necessarios conforme dimensionamento ¢ demanda das atividades executadas,
em atendimento as legislagdes vigentes. Os itens necessarios para a execu¢ao dos servicos em
consonancia com este documento, demais anexos e normas vigentes, deverdo ser
providenciados pela conveniada caso ndo constem no rol de itens a serem disponibilizados

pelo municipio, conforme inventario.

6.1.1 Os itens constantes da tabela do ANEXO G-4 deverao ser comprados, cuja
previsao devera constar do rol de “investimentos” da proposta de preco. Celebrado o

ajuste, previamente a realizacdo da despesa, a compra deverda ser precedida de
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pesquisa de mercado, apresentando no minimo 3 orcamentos que justifiquem o preco

apresentado.

6.2 Realizando a conveniada a aquisicao de bens com recursos repassados em decorréncia do
Termo de Convénio, deverd comunicar em até 10 dias da sua aquisi¢do os bens comprados,
enviando o respectivo documento fiscal para que os mesmos sejam incluidos no patrimonio
do municipio.

6.3 A conveniada deverd comunicar a Secretaria de Saiude todas aquisi¢cdes e doagdes de bens
moéveis que forem realizadas, no prazo maximo de 10 (dez) dias ap6s sua ocorréncia, sendo
obrigatdrio o envio de nota fiscal ao setor responsavel.

6.4 A conveniada devera comunicar a Secretaria Municipal de Saude, em até 10 dias da sua
aquisi¢do os bens decorrentes de substituicdo (baixa patrimonial, furtos, etc.) e incorporagdes
de bens moéveis para processos de ampliagcdo de servicos (pronto atendimento, entre outros),

seguindo os fluxos municipais, para que os mesmos sejam incluidos no patriménio municipal.

6.5 Sem prejuizos da prestagdo de contas, a conveniada devera apresentar a nota fiscal e
Relatorio de Bens Adquiridos mensalmente a Divisdo de Convénios, constando as aquisi¢des/
doagdes patrimoniais no més corrente da vigéncia do Convénio, para fins de incorporagao

patrimonial.

6.5.1 O Relatério de Bens Adquiridos deverd conter minimamente as seguintes
informacgodes: Descri¢ao, Fabricante, Modelo, N° Série, N° de Registro na Anvisa, N°

Nota Fiscal, data de Compra e Valor.

6.6 Apresentar o inventario total da unidade semestralmente, demonstrando os bens
pertencentes a Secretaria de Satde, os bens adquiridos pela Institui¢do e os bens obsoletos ou
sucateados, acompanhado do laudo técnico apontando os motivos e os danos que justifiquem

a baixa do bem.

6.7 Os materiais e equipamentos médicos e odontologicos adquiridos, nacionais ou

importados, devem estar regularizados junto a ANVISA, de acordo com a legislagao vigente.

6.8 Os equipamentos utilizados na assisténcia ao paciente deverao ser prescritos pelo médico

ou profissional habilitado.

6.9 Os equipamentos utilizados deverdo atender a necessidade do paciente e seguir as normas

técnicas vigentes.
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6.10 Manter em perfeitas condi¢cdes os bens moveis e equipamentos cedidos pela Secretaria
de Saude e aqueles adquiridos com os recursos repassados, caso necessario, substitui-los por
outros, no minimo, do mesmo padrdo técnico, em decorréncia de baixa patrimonial, furtos,

obsolescéncia, etc.

6.11 Serdo expensas da conveniada, todas as despesas com manutengdo preventiva, corretiva e

substituigoes.

6.11.1 Executar a manutengdo preventiva e corretiva dos equipamentos ¢ mobilidrios,

mantendo disponivel as documentagdes e registro dos servigos realizados.

6.11.2 Manter calibragdo dos equipamentos médico-hospitalares, assim como a

seguranga elétrica.

6.11.3 Manter uma ficha histdrica com as intervengdes realizadas ao longo do tempo
nos equipamentos disponibilizados, especificando os servigos executados e as pegas

substituidas e os devidos registros, quando necessario.

6.12 Elaborar o Plano de Gerenciamento da Tecnologia, em conformidade com a RDC

509/2021 ou a que vier substituir.

6.13 Caberd ao responsavel técnico pelo estabelecimento ou servico, o funcionamento
adequado dos equipamentos utilizados nos procedimentos diagnosticos e terapéuticos, no

transcurso da vida util, instalados ou utilizados pelos servicos de assisténcia a satude.

6.14 Elaborar e implementar o plano de contingéncia na ocorréncia de imprevistos, como, por
exemplo, quebra de equipamentos e/ou mobiliarios, entre outros, sem causar prejuizo e/ou

descontinuidade a prestacdo do servico, garantindo qualidade e humanizagao do atendimento.

6.15 Manter Parque Tecnologico atualizado, substituindo mobiliarios e equipamentos
deteriorados, quando ndo houver possibilidade de manutencdo corretiva/reparos de forma

imediata, ndo sendo tolerado a descontinuidade do servigo pela auséncia dos mesmos.

6.16 Os equipamentos, quando ndo estiverem em perfeitas condi¢cdes de uso, deverdo estar
fora da area de atendimento ou, quando a remoc¢ao for impossivel, exibir aviso inequivoco de

proibi¢do de uso.
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6.17 Orientar e capacitar a equipe no manuseio dos equipamentos utilizados nos cuidados ao

paciente na Unidade.

6.18 Providenciar seguro contra, roubo, incéndio, queda de raio, explosdo e implosdo e
fumaca, queda de aeronave, eventos da natureza (responsabilidade civil geral); dos bens
moveis e imoveis cedidos e/ou incorporados pela Secretaria da Saude, imediatamente apos a

assinatura do Convénio.

7. DA RELACAO DE BENS PERMANENTES MINIMOS PARA UPA 24H

7.1 A conveniada devera disponibilizar os equipamentos e mobiliarios hospitalares comple-
mentares aos disponibilizados pela convenente, no maximo em 30 dias do inicio das ativi-
dades, por meio de compra, comodato, doagdo, ou ainda locagdo (exceto aos bens indicados
na tabela do ANEXO G-4 que deverao ser adquiridos) em anexo, neste ultimo caso devera
ser comprovado que o valor de locagdo ¢ mais econdmico do que o valor da compra ao longo

da vigéncia do contrato.

7.2 A quantidade e bens a serem fornecidos pela conveniada, devera ser compativel com a
Portaria n® 10/2017 bem como com o Programa Arquitetonico Minimo: Unidade de Pronto
Atendimento UPA 24H — Versado 2.0/2018 — Instala¢des Fisicas/ Equipamentos/ Padronizacdo

Visual ou a que vier a substituir, de acordo com o Anexo G-4.

8. ANEXOS

ANEXO G — 1 INVENTARIO DE BENS — UPA EDEN
ANEXO G - 2 INVENTARIO DE BENS — UPA ZONA NORTE
ANEXO G - 3 INVENTARIO DE BENS — UPA ZONA OESTE

ANEXO G - 4 RELACAO DE EQUIPAMENTOS MINIMOS PARA UPA 24H E DE BENS
A SEREM ADQUIRIDOS

ANEXO G - 5 RELACAO DE EQUIPAMENTOS POR AMBIENTE
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INVENTARIO DE BENS

Secretaria da Saude

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO - UPA EDEN

ARMARIO ALTO DE MADEIRA C/ 02 PORTAS

ARMARIO ALTO DE MADEIRA C/ 02 PORTAS E 12 ESCANINHOS

ARMARIO ALTO DE MADEIRA C/ 03 PORTAS

ARMARIO ALTO DE MADEIRA C/ 04 PORTAS

i | e | e

ARMARIO ALTO DE MADEIRA C/ 08 GAVETAS E (4 PORTAS

ARMARIO ALTO DE MADEIRA C/ 20 NICHOS

ARMARIO BAIXO DE MADEIRA C/ 02 PORTAS

=|=|=

ARMARIO DE ACO TIPO VESTIARIO C/ 16 PORTAS

ARMARIO DE ACO TIPO VITRINE C/ 02 PORTAS

ARMARIO DE MADEIRA REVESTIDO EM MELANINO

ARMARIO DE MADEIRA REVESTIDO EM MELANINO COM PORTAS

ARMARIO DE MADEIRA REVESTIDO EM MELANINO COM PORTAS E GAVETAS

ARMARIO DE MADEIRA REVESTIDO EM MELANNO C/ 6 GAVETAS E 3 PORTAS

ASPIRADOR CIRURGICO

AUTOCLAVE HORIZONTAL

AVENTAL ODONTOLOGICO

BALANCA ANTROPOMETRICA DIGITAL

BALANCA PEDIATRICA

BALANCA PEDIATRICA ELETRONICA

BALANCA TIPO PLATAFORMA

BANCADA DE ACO INOX C/ 02 PRATELEIRAS

BANCADA DE MADEIRA

BANCADA DE MADEIRA C/ 03 GAVETAS

BANCADA DE MADEIRA C/ 03 GAVETAS E02 PORTAS

BANCADA DE MADEIRA C/ 09 GAVETAS

BIOMBO TRIPLO DE COURVIN

BISTURI ELETRONICO MICROPROCESSADO

BRACADEIRA EM INOX

CADEIRA DE BANHO

CADEIRA DE RODAS

CADEIRA FIXA DE COURVIN

CAMA DE MADEIRA SOLTEIRO

CAMA HOSPITALAR FAWLER MANUAL

CAMA HOSPITALAR INFANTIL FAWLER MANUAL

CAMARA DE VACINAS

CAMARA REVELACAO

CARDIOVERSOR DESFIBRILADOR BIFASICO

CARRINHO DE ACO INOX C/ 02 PRATELEIRAS

CARRINHO DE EMERGENCIA

CARRINHO DE SUPERMERCADO

CARRINHO FUNCIONAL COMPLETO

CARRO CURATIVO INOX

CARRO MACA HOSPITALAR FAWLER

CARRO MACA INOX

CARRO P/ DISPENSACAO DE MEDICAMENTOS

CARRO P/ TRANSPORTE DE CADAVER

CARRO PLATAFORMA

CARRO PORTA CESTO DE ACO INOX C/ 08 CESTOS

CLAVICULARIO DE MADEIRA

COMPRESSOR GNATUS 40LTS

CONTEINER DE PLASTICO PARA LIXO 100 L

CRIADO MUDO DE MADEIRA C/ MESA REFEICAO 01 GAVETA 01 PORTA E RODIZIOS

DETECTOR FETAL

—n || | o [ [ e o i 1o | i | = [ ra | = 1o | = | = | [ S [ B |t = | = | = [ = | = | = | = | = | = | = | = [p2| = | = | = | = |t | = | = || &

DIVA CLINICO

ELETROCARDIOGRAFO C/ 12 CANAIS

(]

IEQUIPO PARA ODONTOLOGIA GNA

_—




g}ﬁ{? Prefeitura de
%, SOROCABA

Secretaria da Saude

ESCADA AUXILIAR METALICA C/ 02 DEGRAUS
ESCADA AUXILIAR METALICA €/ 02 DEGRAUS SUPORTE PARA MONITOR
ESCADA DE ACO INOX C/ 03 DEGRAUS

[ESCADA DE ACO INOX C/ (4 DEGRAUS

[ESCADA DE ALUMINIO €/ 03 DEGRAUS

[ESCADA DE ALUMINIO C/ 07 DEGRAUS

[ESCADA DE ALUMINIO C/ 7 DEGRAUS

|[ESCADA DE MADEIRA C/ 10 DEGRAUS

ESCADA METALICA C/ 2 DEGRAUS

[ESFIGMOMANOMETRO DE PEDESTAL €/ RODIZIOS

ESTANTE DE ACO

ESTANTE DE ACO C/ 06 PRATELEIRAS

|[ESTANTE DE ACO C/ 09 PRATELEIRAS

FOGAO DOMESTICO C/ 06 QUEIMADORES

FORNO DE MICROONDAS

FOTO POLIMERIZADOR GNT

FRIGOBAR

IGABINETE DE MADEIRA €/ 03 PORTAS

IGABINETE DE MADEIRA C/ 04 PORTAS 03 GAVETAS TAMPO DE MARMOREE 01 CUBA
IGABINETE DE MADEIRA C/ 04 PORTAS TAMPO DE MARMORE E 01 CUBA
IGAVETEIRO DE MADEIRA C/ 03 GAVETAS E RODIZIOS

IGAVETEIRO DE MADEIRA C/ (4 GAVETAS E RODIZIOS

HAMPER INOX (EXTRAVIADO E SUBSTITUIDO POR 6251)

INCUBADORA NEONATAL DE TRANSPORTE

LAVADORA DE ROUPAS

LAVADORA ULTRASSONICA

LEITOR DE CODIGO DE BARRAS

LIQUIDIFICADOR

LONGARINA DE COURVIN C/ 02 LUGARES

LONGARINA DE COURVIN €/ 03 LUGARES

[MARTELETE PERFURADOR

[MESA AUXILIAR DE ACO INOX C/ RODIZIOS

MESA DE MADEIRA EM L ¢/ ESTRUTURA METALICA E 02 GAVETAS
MESA DE MADEIRA OVAL P/ REUNIAO

[MESA DE MADEIRA P/ REFEITORIO C/ ESTRUTURA METALICA E 08 BANCOS
[MESA RETA DE MADEIRA C/ ESTRUTURA METALICA E 02 GAVETAS
[MOCHO GIRATORIO DE ACO INOX

IMOCHO GIRATORIO DE COURVIN C/ ENCOSTO E RODIZIOS
IMOCHO SYNCRUS

[MONITOR CARDIACO

INEGATOSCOPIO 01

NEGATOSCOPIO 02

NEGATOSCOPIO C/ 01 CORPO

NEGATOSCOPIO C/ 02 CORPOS

NO BREAK

INOBREAK

OF TALMOSCOPIO

IOTOSCOPIO DE CABECA

IOXIMETRO 8 POL.

(OXIMETRO DE PULSO

PARAFUSADEIRA A BATERIA

PIA ACO INOX MOVEL C/ | CUBA

POLTRONA GIRATORIA DE COURVIN C/ RODIZIOS
[POLTRONA RECLINAVEL

[POLTRONA RECLINAVEL DE COURVIN

[PROJETOR DE MULTIMIDEA

- -
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PURIFICADOR DE AGUA

Secretaria da Saude

RADIO COMUNICADOR

RAIO X GNATUS

REFLETOR PARABOLICO

REFLETOR PARABOLICO (FOCO CLINICO)

REFRIGERADOR C/ 01 PORTA

SECADORA DE ROUPAS

SELADORA DE PEDAL INDUSTRIAL

SERRA DE GESSO

SOFA (BAIXA PATRIMONIAL)

SUPORTE DE PAREDE MONITORES

SUPORTE DE SORO C/ RODIZIOS

SUPORTE DE SORO C/ RODIZIOS ACO PINTADO

SUPORTE DE SORO C/ RODIZIOS DE ACO PINTADO

SUPORTE DE SORO EM INOX (SEM APOIO DE PE)

SUPORTE DE SORO EM INOX €/ RODIZIOS

SUPORTE HAMPER DE ACO INOX C/ RODIZIOS

SUPORTE P/ BRACADEIRA DE ACO INOX

ITELEVISOR LCD 32 POL

I TELEVISOR LCD 42

I TELEVISOR LCD 42 POL

ITELEVISOR LED 32

ITELEVISOR LED 42 FUL HD

ITRANSFORMADOR DE PAREDE P/ OTOSCOPIO

VENTILADOR PULMONAR

—_— —_— —_ -.'.'-'..
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INVENTARIO DE BENS

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO - UPA ZONA NORTE

AR CONDICIONADO SPLIT HI WALL 12000 BTU
AR CONDICIONADO SPLIT 48000 BTU
ARMARIO DE MADEIRA ALTO SEM PORTAS CINZA
ARMARIO DE MADEIRA BAIXO 01 PORTA

ARMARIO DE MADEIRA BAIXO 02 PORTAS

ARMARIO ROUPEIRO

ARMARIO SUSPENSO ALTO MADEIRA AZUL (05 PORTAS)
ARMARIO VITRINE

ARQUIVO ACO PASTA SUSPENSA

ASPIRADOR CIRURGICO COM BASE MOVEL
AUTOCLAVE HORIZONTAL DE BANCADA 54 A 60L
AUTOCLAVE HORIZONTAL DE BARREIRA 200L
BALANCA ANTROPOMETICA MECANICA ADULTO
BALANCA DIGITAL PEDIATRICA

BEBEDOURO DE PRESSAO COLUNA SIMPLES

BERCO HOSPITALAR MANUAL

BIOMBO TRIPLO ACO PINTADO

BOMBA DE INFUSAO VOLUMETRICA

BRACADEIRA PARA COLETA E INJECAO ACO PINTADO
CADEIRA CAIXA ESTOFADA

CADEIRA DE BANHO ADULTO

CADEIRA DE RODAS ADULTO

CADEIRA DE RODAS OBESO

CADEIRA FIXA ESTOFADA

CADEIRA FIXA. ESTRUTURA EM ACO. ENCOSTO E ASSENTO EM POLIPROPILENO
CADEIRA GIRATORIA ESTOFADA

CADEIRA UNIVERSITARIA

CAMA HOSPITALAR ADULTO FLETRICA

CAMA HOSPITALAR MANUAL

CAMARA DE CONSERVACAO DE VACINAS 120L
CARDIOVERSOR (CABO ECG)

CARRINHO DE CURATIVO INOX

CARRINHO DE EMERGENCIA

CARRINHO DE MEDICAMENTOS

CARRINHO PARA TORPEDO DE OXIGENIO 01M3
CARRINHO PARA TORPEDO DE OXIGENIO 10M3 VERDE
CARRO MACA ACO PINTADO

CLIMATIZADOR DE AR

COMPRESSOR DE AR 415L

CONJUNTO DE SOM

DIVA CLINICO

ELETROCARDIOGRAFO PORTATIL

ESCADA ACO 05 DEGRAUS

ESCADINHA 02 DEGRAUS

ESFIGMOMANOMETRO DE PEDESTAL ANEROIDE ADULTO
ESTANTE ACO 05 PRATELEIRAS CINZA

ESTANTE DE MADEIRA

EXAUSTOR PARA CAMARA ESCURA RX

FOCO CIRURGICO PORTATIL

FOGAO (4 BOCAS

FRIGOBAR

GRUPO GERADOR 75/68 KVA

LAVADORA DE ROUPAS DOMESTICA

LAVADORA DE ROUPAS INDUSTRIAL

LONGARINA 02 LUGARES ESTOFADA

.
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LONGARINA 03 LUGARES POLIPROPILENO -

LONGARINA DE ACO 02 LUGARES

MESA AUXILIAR

MESA DE CABECEIRA MADEIRA BRANCA COM RODIZIOS 01 GAVETA E 01 PORTA

MESA RETA COM GAVETEIRO FIXO

MESA DE FERRO P/ AUTOCLAVE

MESA DE MAYO INOX

MESA DE REFEICAO INOX COM TAMPO MADEIRA

MESA DE MADEIRA EM L SEM GAVETEIRO

MESA GINECOLOGICA GABINETE MADEIRA

MESA MADEIRA AUXILIAR

MICROONDAS

MOCHO INOX

MONITOR MULTIPARAMETRICO

MONITOR SINAIS VITAIS

POLTRONA RECLINAVEL

PURIFICADOR DE AGUA PAREDE

REFRIGERADOR 300L

SECADORA DE ROUPAS INDUSTRIAL

SELADORA DE GRAU CIRURGICO PEDESTAL

SERRA DE GESSO

SISTEMA DE RADIO

SUPORTE DE SORO DE PEDESTAL

SUPORTE DE SORO PAREDE

SUPORTE MOVEL PARA MONITOR

SUPORTE PARA HAMPER

ITELEVISOR

I TERMODESINFECTORA

VENTILADOR OSCILANTE DE PAREDE

VENTILADOR DE PEDESTAL

VENTILADOR MECANICO
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PROJETO BASICO
Anexo (G) -3

INVENTARIO DE BENS
UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO - UPA ZONA OESTE

DESCRICAO DO ITEM QUANTIDADE

AR CONDICIONADO

ARMARIO ALTO DE ACO 2 PORTAS
ARMARIO ALTO DE MADEIRA 2 PORTAS
ARMARIO DE ACO ALTO 2 PORTAS
ARMARIO DE ACO BAIXO 2 PORTAS
ARMARIO DE MADEIRA BAIXO 2 PORTAS
ARMARIO PORTA UNICA FECHADA
ARMARIO ROUPEIRO ACO 04 PORTAS CINZA
ARMARIO VITRINE

ARQUIVO 04 GAVETAS DE ACO
AUTOCLAVE DE BARREIRA HORIZONTAL
BALANCA ADULTO

BALCAO DE MADEIRA

BEBEDOURO DE COLUNA SILPLES
BIOMBO

BOMBA DE INFUSAO

CADEIRA DE RODAS ADULTO

CADEIRA FIXA EM POLIPROPILENO
CADEIRA GIRATORIA

CADEIRA ODONTOLOGICA

(CADEIRA PARA MESA DE JANTAR ACO
(CAMA HOSPITALAR MANUAL

CAMARA DE VACINAS

CARDIOVERSOR

ICARRINHO AUXILIAR (AUTOCLAVE)
ICARRINHO DE EMERGENCIA

CARRINHO DE MEDICACAO

(CARRO MACA

COMPRESSOR DE AR

DESFIBRILADOR EXTERNO AUTOMATICO
DIVA CLINICO

ESCADA 2 DEGRAUS
ESFIGMOMANOMETRO DE PEDESTAL
ESTACAO DE TRABALHO RECEPCAO
ESTANTE DE ACO

FOCO CLINICO

GAVETEIRO VOLANTE DE MADEIRA 4 GAVETAS
GRUPO GERADOR

LAVADORA DE ROUPAS INDUSTRIAL
LONGARINA DE ACO 04 LUGARES
LONGARINA EM POLIPROPILENO 3 LUGARES
MESA AUXILIAR DE MADEIRA, | GAVETA, | PORTA
MESA AUXILIAR INOX C/ RODIZIOS

MESA AUXILIAR ODONTOLOGICA

MESA DE MADEIRA EM “L*"

MESA DE MADEIRA RETA COM GAVETAS
MESA DE REUNIAO OVAL

MESA DE REUNIAO RETANGULAR

MESA INFANTIL TRIANGULAR

MESA/ BANCADA MADEIRA, 4 GAVETAS
MOCHO ODONTOLOGICO

MONITOR DE SINAIS VITAIS

MONITOR MULTIPARAMETRICO
NEGATOSCOPIO ACO | CORPO

(OSMOSE REVERSA

OTO OFTALMOSCOPIO DE PAREDE

___—Q\m—w——;m—|_.u;:———&:__hm——m—.——“_-w——ua—wg\_—m——mutgwmqﬁ—m




5‘%’3 Prefeitura de

“!H( .

%, SOROCABA

Secretaria da Saude

DESCRICAO DO ITEM

QUANTIDADE

PURIFICADOR DE AGUA DE PAREDE

RACK DE SOM

RAIO X ODONTOLOGICO

REFRIGERADOR

SECADORA DE AR

SECADORA DE ROUPAS INDUSTRIAL

SELADORA DE PAPEU GRAU CIRURGICO, PEDESTAL

VENTILADOR DE PAREDE OSCILANTE

VENTILADOR PULMONAR + CARRINHO

i | G s [ | e 03 | i f et | s

Inventario realizado em 28/05/21 SESISUEQ
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Anexo (G) — 4

RELACAO DE EQUIPAMENTOS MINIMOS PARA UPA 24H
E DE BENS A SEREM ADQUIRIDOS

UPA - EDEN
% .. |Itens Existentes e Obrigatérios em Necessarios
DESCRICAO AMBIENTE/EQUIPAMENTO | Qtde. Minima Portaria n° 102017 c;ns;llzgl(lilos

Armario 20 11 9
Armario fechado com divisorias 2 1 1
Armadrio para medicamentos 2 0 2
Armario suspenso com divisorias 4 0 4
Armario vitrine 7 5 2
Armario vitrine odontologico 1 0 1
Arquivo de gavetas 4 0 4
Autoclave 21L 1 0 1
Avental plumbifero | 1 0
Balanga antropométrica adulto 1 2 0
Balanga antropométrica pediatrica 1 2 0
Balcao com pia de escovagdo e armarios 1 0 1
Balcio de atendimento com armario e espago

p/computador e impressoras 3 0 3
Bancada 1 4 0
Bancada com cuba e armarios 10 0 10
Bancada com pia acionamento pedal 1 0 1
Banqueta giratoria 17 0 17
Bebedouro 3 0 3
Bebedouro/Purificador Refrigerado ( PCD) 2 0 2
Beliche (CAMA) 6 5 1
Berco hospitalar com grades méveis e colchdo 1 3 0
Biombo 23 1 22
Biombo plumbifero 1 0 1
Bomba a vicuo 1 0 1
Bomba de infusdo 9 0 9
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Bomba de infusdo (dieta e medicamento) 5 0 5
Bragadeira 9 0 9
Cabideiro 2 0 2
Cadeira 23 0 23
Cadeira de banho 2 2 0
Cadeira de rodas 7 5 2
Cadeira de rodas obeso 1 0 1
Cadeira estofada 14 0 14
Cadeira estofada fixa 24 52 0
Cadeira giratoria 22 37 0
Cadeira odontologica completa (composta por uma

cadeira odontologica, um equipo odontoldgico, uma

unidade auxiliar odontologica, um refletor ! ! 0
odontolégico)

Cadeiras para sala de espera/Longarina 75 61 14
Caixa de Revelagao Odontologica 1 1 0
Cama Fowler (eletrica/mecanica) com grades, 4
cabeceiras e peneiras moveis, com colchdo 17 13

Camara de Conservagao 5 1 4
Carro de curativo 4 2 2
Carro de emergéncia 4 2 2
Carro de transporte de detritos 7 1 6
Carro de transporte de material 2 2 0
Carro fechado para transporte de material 1 4 0
Carro material de limpeza 3 4 0
Carro para transporte de alimentos 1 1
Carro para transporte de cadaver 1 1 0
Carro para transporte de roupa limpa 1 0 1
Carro transporte de roupa suja 1 0 1
Cesto de lixo 12 0 12
Cilindro de oxigénio portatil 1 - 1
Compressor com valvula de seguranca (isento de 1 1 0
6leo)

Computador 27 0 27
Crondmetro 1 0 1
Desfibrilador/cardioversor com monitor 1
multipardmetro e marcapasso 3 2

Desumidificador de ambiente 1 0 1
Detector de batimentos cardiacos fetais 6 1 5
Eletrocadidgrafo 4 2 2
Escada 2 degraus 30 21 9
Escada com 7 degraus 3 2 1
Esfigmomanometro adulto 6 0 6
Esfigmomanometro adulto de coluna 8 7 1
Esfigmomanometro de pedestal com manguito 4
infantil e adulto 4 0
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Esfigmomanoémetro infantil

Estante

Estante fechada

Estante modulada

Estante modulada aberta
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Estetoscopio

—
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Estetoscopio adulto/infantil

Estetoscopio infantil

Fraldario

Geladeira

Glicosimetro

N|=[N[Q]s
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Impressora

—
<

~

Impressora Multifuncional

Impressora de Pulseiras

Kt de canetas alta e baixa rotagcao

Lanterna clinica

Laringoscopio com kit adulto

Laringoscopio com kit adulto e infantil

Laringoscopio com kit infantil

Lavatdrio com torneiras com fechamento que
dispense o uso das maos

Maca de transporte

Mesa
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Mesa auxiliar
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—
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Mesa de cabeceira

Mesa de escritdrio

—|
0nlo
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Mesa de Mayo

Mesa de refeicao

Mesa p/ impressora e computador

Mesa para computador

Mesa para exames

Mesa para impressora

Mesa para refeitorio

Mesa para reunido

Mesa tipo escritério com gavetas

Mocho odontolégico

Monitor multiparametros

Monitor NIBP + SPO2

Monitor sinais vitais

Monitor SPO?2 portatil

N egatoscopio

NegatoscoOpio 2 corpos

Oto - oftalmoscopio

qoo--xom-_\ogwwaw

Oximetro de pulso portatil com sensor adulto, infantil
e neonatal

Pallet plastico

Papagaio

Clolo [o]wlzlolo|n|Bla|o]=|w|o|g|o|olole|s|m

Passa chassi

Poltrona

Poltrona hospitalar (acompanhante)

N[O~ [NV W \IMO'—‘—OOO'—‘OO\DOI\)NGM

Poltrona reclinavel

—
IN

Porta-dispensador de sabao liquido

Porta-rolo de papel-toalha

Prancha longa

Processadora de filmes

Protetor de tiredide

Quadro branco

Quadro de avisos

Refletor parabdlico de luz fria

Relogio de parede

Seladora

Serra elétrica p/ cortar gesso

Suporte de Hamper

QIO|O|W| O\ O m= || = = [ =

Suporte de soro

o

Suporte de TV

Suporte para braco

Termometro clinico

Termometro timpanico/clinico por infravermelho

TV

TV SMART 32 — SES

U Itrassom odontolégico
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'Ventilador pulmonar estacionario microprocessado
(pressao e volume) adulto/infantil com Traquéias
adulto, infantil € neonatal

'Ventilador pulmonar de transporte microprocessado
(pressdo e volume) adulto/infantil com Traquéias
adulto, infantil e neonatal
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UPA OESTE
DESCRICAO . Itens Existentese¢ | Nocessarios a
AMBIENTE/EQI};IPAMENTO Qtde. Minima | Obrigatdrios ein Portaria |serem comprados

Armario 25 25 0
Armario fechado com divisorias 1 0 1
Armario para medicamentos 2 0 2
Armario suspenso com divisérias 4 0 4
Armario vitrine 9 5 4
Armario vitrine odontolégico 1 0 1
Arquivo de gavetas 8 1 7
Autoclave 21L 1 0 1
Avental plumbifero 1 0 1
Balanc¢a antropométrica adulto 2 2 0
Balanca antropométrica pediatrica 2 0 2
Balcao com pia de escovacgdo e armarios 1 0 1
Balcdo de atendimento com armario e espago 3

/computador e impressoras 3 0
Bancada com cuba e armarios 11 0 11
Bancada com pia acionamento pedal 1 0 1
Banqueta giratéria 19 0 19
Bebedouro 3 1 2
Bebedouro/Purificador Refrigerado ( PCD) 2 0 2
Beliche (CAMA) 6 0 6
Berco hospitalar com grades moéveis e colchido 0 2
Biombo 27 6 21
Biombo plumbifero 1 0 1
Bomba a vacuo 1 0 1
Bomba de infusio 9 3 6
Bomba de infusio (dieta e medicamento) 5 0 5
Bracadeira 11 0 11
Cabideiro 2 0 2
Cadeira 25 12 13
Cadeira de banho 2 0 2
Cadeira de rodas 9 1 8
Cadeira de rodas obeso 1 0 1
Cadeira estofada 20 0 20
Cadeira estofada fixa 29 0 29
Cadeira giratoria 29 5 24
Cadeira odontolégica completa (composta por
uma cadeira odontologica, um equipo
odontoloégico, uma unidade auxiliar 1 1 0
odontologica, um refletor odontoldgico)
Cadeiras para sala de espera/Longarina 125 26 99
Caixa de Revelacao Odontoldgica 1 0 1
Cama F owler (ele_trica/mecgnica) com grades, 18
cabeceiras e peneiras moveis, com colchio 21 3
Céamara de Conservacgao 280t 5 1 4
Carro de curativo 6 0 6
Carro de emergéncia 4 1 3
Carro de transporte de detritos 9 0 9
Carro de transporte de material 3 1 2
Carro fechado para transporte de material 1 0 1
Carro material de limpeza 3 0 3
Carro para transporte de alimentos 1 0 1
Carro para transporte de cadaver 1 0 1
Carro para transporte de roupa limpa 1 0 1
Carro transporte de roupa suja 1 0 1
Cesto de lixo 15 0 15
Cilindro de oxigénio portatil 1 0 1
Compressor com valvula de seguranga (isento 1 3
de 6leo)
Computador 31 0 31
Crondmetro 1 0 1
Desfibrilador/cardioversor com monitor 1
multipardmetro e marcapasso 3 2
Desumidificador de ambiente 1 0 1
Detector de batimentos cardiacos fetais 7 0 7
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Eletrocadidgrafo

Escada 2 degraus

Escada com 7 degraus

Esfigmomandmetro adulto

Esfigmomanémetro adulto de coluna

Esfigmomanémetro de pedestal com manguito
infantil e adulto
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Esfigmomandmetro infantil
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Estante
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Estante fechada

Estante modulada
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Estante modulada aberta

Estetoscopio
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Estetoscopio adulto/infantil

Estetoscopio infantil

Fraldario

Geladeira

Glicosimetro

N|OIN|O[»

Impressora

A
©

Impressora Multifuncional

Impressora de Pulseiras

Kit de canetas alta e baixa rotagcao

Lanterna clinica

Laringoscépio com kit adulto

Laringoscopio com kit adulto e infantil

Laringoscopio com kit infantil

Lavatorio com torneiras com fechamento que
dispense o uso das maos

Maca de transporte

Mesa

Mesa auxiliar
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Mesa de cabeceira
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Mesa de escritorio

—
9]

Mesa de Mayo

(N[

Mesa de refeicdao

a
o

Mesa p/ impressora e computador

Mesa para computador

Mesa para exames

Mesa para impressora

Mesa para refeitdrio

Mesa para reuniao

Mesa tipo _escritéorio com gavetas

Mocho odontoldégico
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Monitor multiparametros

A
o

Monitor NIBP + SPO2

Monitor sinais vitais

Monitor SPO2 portatil

[N egatoscOpio
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[N egatoscopio 2 corpos
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Oto - oftalmoscdpio
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Oximetro de pulso portatil com sensor adulto,
infantil e neonatal

Pallet plastico

Papagaio

Passa chassi

Poltrona

Poltrona hospitalar (acompanhante)
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Poltrona reclinavel
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Porta-dispensador de sabido liquido

Porta-rolo de papel-toalha

Prancha longa

Processadora de filmes

Protetor de tiredide

Quadro branco

Quadro de avisos

Refletor parabdlico de luz fria

Relogio de parede

Seladora

Serra elétrica p/ cortar gesso

Suporte de Hamper

Suporte de soro

Suporte de TV

Ng:_\O@O@_\_\_\_\A-\

Suporte para braco

Termdmetro clinico

Termodometro timpanico/clinico por
infravermelho

TV SMART 32

TV SMART 32 — SES

Ultrassom odontolégico
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'V entilador pulmonar estacionario
microprocessado (pressido e volume)
adulto/infantil com Traquéias adulto, infantil e
neonatal
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o

Ventilador pulmonar de transporte
microprocessado (pressao e volume)
adulto/infantil com Traquéias adulto, infantil e
neonatal
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UPA NORTE
e . Itens Existentes e Obrigatérios em Necessario
DESCRICAO AMBIENTE/EQUIPAMENTO Qtde. Minima Portaria n° 10/2017 s a serem
comprados
Armario 22 0 22
Armario fechado com divisorias 2 6 0
Armario para medicamentos 2 0 2
Armario suspenso com divisorias 4 3 1
Armario vitrine 7 3 4
Armario vitrine odontologico 1 0 1
Arquivo de gavetas 7 1 6
Autoclave 211 1 0 1
Avental plumbifero 1 0 1
Balanca antropométrica adulto 1 1 0
Balancga antropométrica pediatrica 1 2 0
Balcdo com pia de escovacdo e armarios 1 0 1
Balcdo de atendimento com armario e espago 3
p/computador e impressoras 3 0
Bancada com cuba e armarios 8 0 8
Bancada com pia acionamento pedal 1 0 1
Banqueta giratdria 17 0 17
Bebedouro 3 3 0
Bebedouro/Purificador Refrigerado ( PCD) 2 0 2
Beliche (CAMA) 6 0 6
Berc¢o hospitalar com grades moveis e colchdo 2 2 0
Biombo 36 8 28
Biombo plumbifero 1 0 1
Bomba a vacuo 1 0 1
Bomba de infusdo 9 6 3
Bomba de infusdo (dieta e medicamento) 10 0 10
Bragadeira 9 6 3
Cabideiro 2 0 2
Cadeira 25 62 0
Cadeira de banho 2 3 0
Cadeira de rodas 7 4 3
Cadeira de rodas obeso 1 3 0
Cadeira estofada 37 10 27
Cadeira estofada fixa 24 0 24
Cadeira giratoria 22 25 0
Cadeira odontoldgica completa (composta por uma
cadeira odontologica, um equipo odontolégico, uma 1 0 1
unidade auxiliar odontologica, um refletor odontolégico)
Cadeiras para sala de espera/Longarina 63 53 10
Caixa de Revelacao Odontoldgica 1 0 1
Cama Fowler (eletrica/mecanica) com grades, cabeceiras e 25
peneiras moveis, com colchio 43 18
Camara de Conservagao 2801t 5 1 4
Carro de curativo 5 5 0
Carro de emergéncia 5 3 2
Carro de transporte de detritos 7 0 7
Carro de transporte de material 3 2 1
Carro fechado para transporte de material 1 0 1
Carro material de limpeza 3 0 3
Carro para transporte de alimentos 1 0 1
Carro para transporte de cadaver 1 0 1
Carro para transporte de roupa limpa 1 0 1
Carro transporte de roupa suja 1 0 1
Cesto de lixo 13 0 13
Cilindro de oxigénio portatil 1 0 1
Compressor com valvula de seguranca (isento de 6leo) 1 1 0
Computador 27 0 27
Crondmetro 1 0 1
Desfibrilador/cardioversor com monitor multipardmetro e 2
marcapasso 2
Desumidificador de ambiente 1 0 1
Detector de batimentos cardiacos fetais 0 6
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Eletrocadidégrafo

Escada 2 degraus

Escada com 7 degraus

Esfigmomandmetro adulto

Esfigmomandmetro adulto de coluna
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Esfigmomanoémetro de pedestal com manguito infantil e
adulto

Esfigmomandmetro infantil

Estante

Estante fechada
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olmlele |alo|o|N|w

Estante modulada

Estante modulada aberta
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Estetoscopio
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EstetoscOpio adulto/infantil

EstetoscoOpio infantil

Fraldario

Geladeira

Glicosimetro
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N[=2[N[N[D

Impressora
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Impressora Multifuncional

Impressora de Pulseiras

=N

Kt de canetas alta e baixa rotacdo

Lanterna clinica
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Laringoscopio com kit adulto

Laringoscopio com kit adulto e infantil

Laringoscopio com kit infantil

Lavatério com torneiras com fechamento que dispense o
uso das maos

Maca de transporte

Mesa
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Mesa auxiliar
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Mesa de cabeceira
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Mesa de escritério
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Mesa de Mayo

Mesa de refeicdo

Mesa p/ impressora e computador

Mesa para computador

W W
NN [G|w|G[Be|=N] = [=[+]|w®

Mesa para exames

—
—

Mesa para impressora

Mesa para refeitério

Mesa para reunido

Mesa tipo escritdrio com gavetas

Mocho odontolégico
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Monitor multiparametros

—
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Monitor NIBP + SPO2

Monitor sinais vitais

Monitor SPO2 portatil

Negatoscopio

Negatoscopio 2 corpos

Oto - oftalmoscopio
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Oximetro de pulso portétil com sensor adulto, infantil e
neonatal

Pallet plastico

Papagaio

Passa chassi

Poltrona

Poltrona hospitalar (acompanhante)

Poltrona reclinavel

Porta-dispensador de sabdo liquido

Porta-rolo de papel-toalha

Prancha longa

Processadora de filmes

Protetor de tiredide

Quadro branco

Quadro de avisos

Refletor parabdlico de luz fria

Relodgio de parede

Seladora

Serra elétrica p/ cortar gesso

Suporte de Hamper

Suporte de soro

Suporte de TV

Suporte para braco

Termoémetro clinico

Termometro timpéanico/clinico por infravermelho

TV

TV SMART 32 — SES

U ltrassom odontologico
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Ventilador pulmonar estacionario microprocessado

(pressao e volume) adulto/infantil com Traquéias adulto, (]
infantil e neonatal

Ventilador pulmonar de transporte microprocessado

(pressdo e volume) adulto/infantil com Traquéias adulto, (]

infantil e neonatal
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RELACAO DE EQUIPAMENTOS POR AMBIENTE

UPA OESTE

UPA NORTE

UPA EDEN

Porte 111
Opcao VI

Porte 11
Opcao IV

Porte 11
Opcao IV

DESCRICAO
AMBIENTE/EQUIPAMENTO

1.1. Embarque e desembarque coberto

Qtde. Minima

Minimo 1 (um)

Qtde. Minima

Minimo 1 (um)

Qtde. Minima

Minimo 1 (um)

N3io ha N3io ha N3io ha
1.2. Recepgao e espera Min. 1 para 125 Min. 1 para 63 Min. 1 para 75

pessoas pessoas pessoas
A parelho condicionador de ar com exaustiao 1 1 1
Bebedouro/Purificador Refrigerado ( PCD) 2 2 2
Balcao de atendimento com espago para 1 1 1
computadores e impressoras™®
Cadeira estofada fixa 4 5 5
Balde/Cesto de lixo 2 2 2
Quadro de avisos 1 1 1
Computador 4 5 5
Impressora 1 1 1
Cadeiras para sala de espera/Longarina 125 63 75
TV 1 1 1
Telefone analdgico 1 1 1
Suporte de TV 1 1 1

1.3. Sanitario masculino coletivo

Minimo 2 (dois)

Minimo 2 (dois)

Fraldario

Minimo 2 (dois)
1

1

1

1.4. Sanitario feminino coletivo

Minimo 2 (dois)

Minimo 2 (dois)

Minimo 2 (dois)

Fraldario

1

1

1

1.5. Sanitario PCD

Minimo 1 (um)

Minimo 1 (um)

Minimo 1 (um)

Nao ha

Nao ha

Nao ha

1.6. Area para guarda de macas e cadeiras de
rodas

Minimo 1 (um)

Minimo 1 (um)

Minimo 1 (um)

Cadeira de rodas adulto

1

1

1

Cadeira de rodas obeso

1

1

1

1.7. Sala de Classificacao de Risco

Minimo 2 (dois)

Minimo 1 (um)

Minimo 1 (um)

A parelho condicionador de ar com exaustao

Computador

Impressora

Armario

Balanca antropométrica adulto

Balanca antropomeétrica pediatrica

Balde a pedal

Biombo

Cadeira giratdéria com bracos

Cadeiras estofadas fixas

Escada 2 degraus

Esfigmomandmetro adulto

Esfigmomandmetro infantil

Estetoscopio adulto

E stetoscoOpio infantil

Mesa auxiliar p/ instrumental

Mesa de escritdério

Mesa para exames

Y G G G G R G N B Y G Y Y G T T D

ol Gl Gl el S e I N S I G e e e D DN

Termoémetro impanico/clinico por
infravermelho

N N[NNI INN NN RN NN NN NN =

—

-




S;ﬁ\? Prefeitura de
4. SOROCABA

Secretaria da Saude

1.8. Sala de Atendimento Social Minimo 1 (um) Minimo 1 (um) Minimo 1 (um)
Aparelho condicionador de ar com exaustao 1 1 1
Cadeiras estofadas fixas 2 2 2
Cadeira giratoria com bragos 1 1 1
Balde/Cesto de lixo 1 1 1
Impressora 1 1 1
Mesa de escritério 1 1 1
Mesa para computador 1 1 1
Computador 1 1 1
1.9. Consultorios indiferenciados 9 7 7
Indiferenciados (consultério)

Aparelho condicionador de ar com exaustao 1 1 1
Impressora 9 7 7
Mesa para impressora 9 7 7
Computador 9 7 7
Armario vitrine 9 7 7
Balde com pedal 9 7 7
Biombo 9 7 7
Cadeira estofada fixa 18 14 14
Cadeira giratoria 9 7 7
Escada 2 degraus 9 7 7
Detector fetal 6 5 5
Esfigmomandmetro adulto 6 5 5
Esfigmomanometro infantil 3 2 2
Estetoscopio adulto 6 5 5
Estetoscopio infantil 3 2 2
Lanterna clinica 9 7 7
Mesa de escritério 9 7 7
Mesa para exames 9 7 7
Negatoscopio 2 corpos 9 7 7
Oto - oftalmoscoédpio 9 7 7
1.10. Consultério odontolégico 1 1 1
Aparelho condicionador de ar com exaustiao 1 1 1

Aparelho de Rx Odontoldégico - registrado na
ANVISA, com no maximo 10 anos de uso, que possuam
tensdo maior ou igual a 60 KV, localizador que garanta 1 1 1
a distancia do foco-pele com no minimo 20 cm, cabo
disparador com no minimo 2 m, possuir sinal sonoro
durante a emissio de raio x

Armario vitrine odontoldégico 1 1 1
Autoclave 21L 1 1 1
Bancada com pia acionamento pedal 1 1 1
Bomba a vacuo 1 1 1
Cadeira odontologica completa (composta por

uma cadei?a odontolégica, um e_q_uipo 1 1 1
odontoldgico, uma unidade auxiliar

odontoldgica, um refletor odontologico)

Caixa sifonada com tampa em ago 1 1 1
Compressor com valvula de seguranga (isento 1 1 1
de 0leo)

Filtro para a cadeira 1 1 1
Filtro para o compressor 1 1

Kit de canetas alta e baixa rotacdo 15 15 15
L_avatério com torneiras com fechamento que 1 1 1
dispense o uso das maos

Lixeira com tampa e pedal 2 2 2
Mesa tipo escritorio com gavetas 1 1 1
Mocho odontolégico 2 2 2
Porta-dispensador de sabao liquido 1 1 1
Porta-rolo de papel-toalha 1 1 1
Recipientes duros para descarte de

perfurocortantes 1 1 1
Seladora 1 1 1
Ultrassom odontologico 1 1 1
Negatoscopio 1 1 1
Caixa de Revelacao Odontologica 1 1 1
Computador 1 1 1
Impressora 1 1 1
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1.11. Dep6sito de Material de Limpeza com
Tanque (DML)

Minimo 1 (um)

Minimo 1 (um)

Minimo 1 (um)

Armario

1

1

1

Carro material de limpeza

2.1. Embarque e desembarque coberto

1

Minimo 1 (um)

1

Minimo 1 (um)

1

Minimo 1 (um)

Nao ha

N3ao ha

Nao ha

2.2. Area para guarda de macas e cadeiras de
rodas

Minimo 1 (um)

Minimo 1 (um)

Minimo 1 (um)

Maca de transporte

2

2

2

Cadeira de rodas

2.3. Sala de emergéncia

Aparelho condicionador de ar com exaustido

2
4
1

2
4
1

2
4
1

Ressuscitador manual kit adulto, infantil €
neonatal

N

N

o

Armario suspenso com divisérias

I

N

N

Oximetro portatil (hand-set)

—

—

—

Aspirador portatil ou pontos de aspiragdo na
régua de gazes (Venturi)

Balde a pedal

Bancada com cuba e armarios*

Mesa de Mayo

Banqueta giratoria

Colar cervical (Kit com 5 tamanhos)

Biombo

Bomba de infusio

Caixa basica de instrumental cirurgico

WO [WININ|WIN|A[A

Wl |w o[ |w=]n~

WO [WININ W (=D

Desfibrilador/cardioversor com monitor
multipardmetro e marcapasso

Carro de emergéncia

Detector de batimentos cardiacos fetais

Eletrocardidografo portatil

Escada 2 degraus

Bl=—= N =

Bl==N|—=

A== N =

Esfigmomandmetro de pedestal com manguito
infantil e adulto

Estetoscopio adulto/infantil

Suporte de Hamper

Lanterna clinica

Laringoscopio com kit adulto e infantil

A= N[

B(=INR]~

A= NS

Cama Fowler (eletrica/mecanica) com grades,
cabeceiras e peneiras moveis, com colchdo

Mesa auxiliar p/ instrumental

Monitor multiparametros

Negatoscopio 2 corpos

(N

— NN

— (N

Refletor parabolico de luz fria/Foco Refletor
Ambulatorial

—

—

Suporte de soro

Ventilador pulmonar estacionario
microprocessado (pressdo e volume)
adulto/infantil com Traquéias adulto, infantil e
neonatal

Prancha longa

Cilindro de oxigénio portatil

Ventilador pulmonar de transporte
microprocessado (pressio e volume)
adulto/infantil com Traquéias adulto, infantil e
neonatal

Glicosimetro

Ponto de O2, Vacuo e Ar Medicinal
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2.4. Posto de Enfermagen/ servigos

Minimo 1 (um)

Minimo 1 (um)

Minimo 1 (um)

Aparelho condicionador de ar com exaustio

1

1

1

Armario

Bancada com cuba e armarios®

Balde cilindrico com pedal p/ detritos

NN |—=

N ==

NN =

Balcdo de atendimento com armario e espago p/
computador e impressoras

Banqueta giratéria

Computador

Impressora

Cadeira de rodas dobravel

Cadeira estofada

WININ[N]W[=

N[=N[N[N]—=

N[=N[N[N]—=

Caixa basica de instrumental cirargico
(consumivel)

Carro de curativos

Lanterna clinica (consumivel)

Termdmetro clinico (Consumivel)

Comadre (Consumivel)

Esfigmomanometro adulto de coluna

Esfigmomandmetro infantil portatil

Estetoscopio adulto

Estetoscopio infantil

Céamara de Conservagao

Monitor multiparametros

== NN W|N R IN[(NN |-

== IN]RIN|R W [=]=]—=]Ww

— = NN W= ==

Oximetro de pulso portatil com sensor adulto,
infantil e neonatal

1

1

1

Bomba de infusiao

1

1

1

Papagaio

4

3

4

2.5. Sala de Higienizagio

Opcional

Opcional

Opcional

Balde com Pedal

1

1

1

Banqueta giratéria

Cadeira de rodas

Escada com 2 degraus

Lavatorio

Maca para transporte

Mesa auxiliar para instrumental

Suporte de Hamper

Cadeira de banho

[Ug U U [FUNIY) JUNNY JUNSY U U
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2.6. Deposito de Material de Limpeza com
Tanque (DML)

Minimo 1 (um)

Minimo 1 (um)

Minimo 1 (um)

Armario

1

1

1

Carro material de limpeza

3.1. Sala de Sutura/Curativos

1

Minimo 1 (um)

1

Minimo 1 (um)

1

Minimo 1 (um)

Aparelho condicionador de ar com exaustdo

1

Armario para medicamentos

Mesa auxiliar para instrumental

Suporte de Hamper

Pia de escovagao

Balde cilindrico p/ detritos com pedal

Bancada com cuba e armarios

Banqueta giratéria/mocho

Escada com 2 degraus

Mesa p/ exames

Refletor parabdlico de luz fria

Suporte para brago

Caixa basica de instrumental cirargico

Suporte de soro

Carro de curativo

=== === === ===
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3.2. Sala de aplicacdao de medicacao/
reidratacao

Minimo 1 com
capacidade p/ 8

Minimo 1 com
capacidade p/ 6

Minimo 1 com
capacidade p/ 6

poltronas poltronas poltronas
Aparelho condicionador de ar com exaustao 1 1 1
Balde cilindrico p/ detritos com pedal 4 3 3
Bancada com cuba e armarios 1 1 1
Banqueta giratéria/mocho 2 2 2
Biombo 1 1 1
Cadeira estofada 3 2 2
Suporte para soro 4 3 3
Bracadeira 4 3 3
Poltrona reclinavel 8 6 6
3.3. Sala de inalacao Coletiva/ aplicacao de Minimo lcom Minimo 1 com Minimo 1 com
medicamentos/ reidratacao capacidade p/ 10 capacidade p/ 8 capacidade p/ 8
pacientes pacientes pacientes

A parelho condicionador de ar com exaustio 1 1 1
Balde cilindrico p/ detritos a pedal 5 4 4
Bancada com cuba e armarios 1 1 1
Biombo 2 2 2
Banqueta giratéria/mocho 2 2 2
Bracadeira 5 4 4
Poltrona reclinavel 10 8 8
Suporte para soro 10 8 8
Ponto de O2, Vacuo e Ar Medicinal 10 8 8
Reldgio de parede 1 1 1
Conjunto para nebulizacdo continua 14 12 12

3.4. Sala de Coleta de Material

Minimo 1 (um)

Minimo 1 (um)

Minimo 1 (um)

Aparelho condicionador de ar com exaustao

Camara de Conservacao

Cronometro

Balde com pedal

Carro para transporte de material

A rmario

Cadeira estofada fixa

Bancada com cuba e armarios

[ [t [ | f o [ |

[ [ [ i o [ | =

[ [ [ ] f ot [t |

Bracadeira de injecao

1

1

1

3.5. Sala de Gesso / Imobilizacao de Fraturas

Opcional

Opcional

Opcional

Apareclho condicionador de ar com exaustiao

1

1

1

Cadeira de rodas

Mesa auxiliar para instrumental

Suporte de soro de chao

Bracadeira de injecao

Armario

Balcao com pia de escovacao e armarios

Balde cilindrico p/ detritos com pedal

Banqueta giratéria/mocho

Carro de curativo

Escada com 2 degraus

Hamper

Mesa p/ exames

Serra elétrica p/ cortar gesso

3.6. Sala de Eletrocardiografia - ECG

Aparelho condicionador de ar com exaustiao

Eletrocardidgrafo

Esfignomandmetro

Estetoscopio

Mesa auxiliar

Cabideiro

A rmario

Balde cilindrico p/ detritos com pedal

Bancada com cuba e armarios

Banqueta giratéria/mocho

Escada com 2 degraus

Mesa p/ exames

Suporte de soro

[ [t i [t [ o [t i ] f ] i f o | f o f o | f o [ o i [ | [ =
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3.7. Sala de Exames da Radiologia - Geral

¢
B
5

ini 1 (um)

Minimo 1 (um)

¢
E
?

ini 1 (um)

Aparelho condicionador de ar com exaustiao

—

[

Avental plumbifero

—

—

Protetor de tiredide

—

[

Aparelho de Raios X com equipamentos
registrados pela Anvisa, com no maximo 10
anos de uso, associada a digitalizador de
imagens com tecnologia minima CR.

A rmario

Suporte de Hamper

Suporte de soro de chao

Balde com pedal

Escada com 2 degraus

Banqueta giratdria

Biombo plumbifero

[ [t o i [t [ [
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3.8. Laboratério de Processamento - (cAmara

escura) Opcional Opcional Opcional
Processadora de filmes 1 1 1
Digitalizador de Imagens (quando equipamento

de Raio X for digital) 1 1 1
Passa chassi 1 1 1
Balde com pedal 1 1 1
Cadeira 1 1 1
3.9. Arquivos de Chapas Opcional Opcional Opcional
Armario com gavetas 1 1 1
3.10. Box de Vestiario para Paciente 1 1 1
Cabideiro 1 1 1
4. Observacao

4.1. Observacao Adulto/Mas. e Fem. 11 leitos 31 leitos 8 leitos
Aparelho condicionador de ar com exaustiao 1 1 1
Cadeira estofada 11 31 8
Cama Fowler (eletrica/mecanica) com grades,

cabeceiras e peneiras moveis, com colchao 11 31 8
Bomba de infusdo (dieta e medicamento) 2 6 2
Ponto de O2, Vacuo e Ar Medicinal 11 31 8
Escada com 2 degraus 11 31 8
Mesa de cabeceira 11 31 8
Mesa de refei¢io 11 31 8
Carro de emergéncia 1 2 1
Desfibrilador/cardioversor com monitor

multiparAmetro e marcapasso 1 2

Laringoscopio com kit adulto 1 3

Conjunto de ressucitador manual kit adulto

(consumivel) 1 5 1
Biombo 6 18 5
Suporte de Hamper 3 8 2
Balde com pedal 2 6 2
Suporte de soro de chido 11 31 8

4.2. Banheiro preferencialmente adaptado para
PCD — BWC (Sala de observacao masculina,
feminina)

Minimo 3 (trés)

Minimo 3 (trés)

Minimo 3 (trés)

Cadeira de banho

1

1

1

4.4. Posto de enfermagem/ servigos e
observacdo (idem posto da Emergéncia)

Minimo 1 (um)

Minimo 1 (um)

Minimo 1 (um)

Aparelho condicionador de ar com exaustao

Armario

Bancada com cuba e armarios

Balde cilindrico com pedal p/ detritos

NN ==

N | [t | =

N|—=]|—=]|—=

Balcao de atendimento com armario e espago p/
computador e impressoras

Banqueta giratéria

Computador

Impressora

Cadeira de rodas dobravel

Cadeira estofada

Caixa basica de instrumental ciriirgico

Carro de curativos

Lanterna clinica

TermoOmetro clinico

Comadre

Esfigmomandmetro adulto de coluna

Esfigmomandmetro infantil portatil

Estetoscopio adulto

Estetoscopio infantil

Camara de Conservacao

Monitor multiparametros

Q= INN|WR[A[RININ[N[A[WIN|N]IN (W=

BI=IN[RN[R]R]=]=[N[W[N[=[N]N]|N|=

BDI=INRIN[BA W] == [ =W [N]= NN [N ][=

Oximetro de pulso portatil com sensor adulto,
infantil e neonatal

Bomba de infusiao (dieta € medicamento)

Eletrocadidgrafo

Glicosimetro

Papagaio

Dl=|= ==

O [ = = [N | =
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4.5. Quarto Individual de Curta Duracao

Minimo 2 (dois)

Minimo 2 (dois)

Minimo 2 (dois)

Aparelho condicionador de ar com exaustao

Aspirador portatil (1 para cada leito)

Bomba de infusiao dieta e medicamento (1 para
cada leito)

Biombo

Cama Fowler (eletrica/mecanica) com grades,
cabeceiras e peneiras moveis, com colchao

Escada com 2 degraus

Mesa de cabeceira

Mesa de refeicdo

Poltrona hospitalar (acompanhante)

Ponto de O2, Vacuo € Ar Medicinal

Suporte de soro de chao

NININININININ G N[N [(Nf=

NININININININ G N[N [(Nf=

NININININININ G N[N [(Nf=

4.6. Banheiro — BWC quarto de atendimento
individual

Minimo 2 (dois)

Minimo 2 (dois)

Minimo 2 (dois)

Nao ha Nao ha Nao ha
4.7. Observacao de Pediatria 6 leitos 8 leitos 4 leitos
Aparelho condicionador de ar com exaustao 1 1 1
Carro de urgéncia 1 1 1
Desfibrilador/cardioversor com monitor
multiparametro e marcapasso 1 1 1
Laringoscopio com kit infantil 1 1 1
Conjunto de ressucitador manual kit neonatal e
pediatrico 1 1 1
Balde com pedal 2 2 1
Biombo 2 2 2
Suporte de Hamper 1 1 1
Berco hospitalar com grades moéveis e colchiao 2 2 1
Cama Fowler (eletrica/mecanica) com grades,
cabeceiras e penciras moéveis, com colchao 4 6 3
Escada com 2 degraus 4 6 3
Mesa de cabeceira 3 2 2
Mesa de refeicdo ¥.J 6 3
Poltrona hospitalar (para mae /acompanhante) 6 8 4
Ponto de O2, Vacuo e Ar Medicinal 6 8 4
Suporte de soro de chao 6 8 4
Monitor sinais vitais 1 2 1
Monitor SPO2 portatil 1 2 1
Eletrocadidgrafo 1 1 1

5. Apoio Técnico / Logistico

5.1. Centro de Abastecimento Farmacé&utico
(CAF)

Minimo 1 (um)

Minimo 1 (um)

Minimo 1 (um)

Aparelho condicionador de ar com exaustao

Armario de aco com 2 portas

Arquivo gaveta com 4 gavetas

Cadeira

Carro de transporte de material

Pallet plastico

Quadro de avisos

Bebedouro

Escada de 7 degraus

Cesto de lixo

Computador

Desumidificador de ambiente

Estante modulada aberta

Camara de Conservacao

Impressora

Mesa de escritdrio

Mesa para impressora ¢ computador

[ = = N = NN = = = = N = W[ =
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5.2. Sala de distribuicao (Farmacia)

Minimo 1 (um)

Minimo 1 (um)

Minimo 1 (um)

Aparelho condicionador de ar com exaustao

Mesa para computador

Cadeiras

Cesto de lixo

Computador

Estante

[ e I el

e G e I el

e e I el

Camara de Conservagao

5.3. Deposito de Material de Limpeza com
Tanque (DML)

Minimo 1 (um)

Minimo 1 (um)

Minimo 1 (um)

Armario

1

1

1

Carro material de limpeza 1 1 1
5.4. Copa de distribuicao Minimo 1 (um) Minimo 1 (um) Minimo 1 (um)
Balde com Pedal 1 1 1
Armario 1 1 1
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5.5. Refeitorio dos Funcionarios

Minimo 1 (um)

Minimo 1 (um)

Minimo 1 (um)

Bebedouro

Carro para transporte de alimentos

Mesa para refeitorio

Cadeiras

Geladeira

Fogao

Forno micro-ondas

Lixeira

Ventilador de parede

[\)HHP—‘P—‘E)—‘)—‘P—‘
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5.6. Almoxarifado

Minimo 1 (um)

Minimo 1 (um)

Minimo 1 (um)

Cesto de lixo

Escada com 7 degraus

Estante modulada aberta

Pallet plastico

Carro de transporte de material

ol el [V R

5.7. Quarto de Plantdo para Funcionario Fem.

Minimo 1 (um)

Minimo 1 (um)

Armario com 2 portas 3 2 2
Mesa de cabeceira 3 2 2
Beliche (CAMA) 3 2 2
Cesto de lixo 1 1 1
Ventilador 1 1 1

5.8. Quarto de Plantdo para Funcionario Masc.

Minimo 1 (um)

Minimo 1 (um)

Armario com 2 portas

Mesa de cabeceira

Beliche (CAMA)

Cesto de lixo

Ventilador

ol Bl IS 1 Y )

== N[N =

5.9. Sala de Estar para Funcionarios ( p/ 8
pessoas)

<
5
:

1 (um)

Minimo 1 (um)

Minimo 1 (um)

Quadro de avisos

Bebedouro

Cadeira

Mesa

Poltrona

™V

Suporte para TV

Ventilador

| [ = [N = [ ON | = | =
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5.10. Vestiario Central para Funcionarios

Minimo 2 (dois)

Minimo 2 (dois)

Minimo 2 (dois)

Cesto de lixo 2 2 2
Armario fechado com divisérias 2 2 2
Quadro de Avisos 2 2 2
211 Banheiro —WC (funcionirio) masculino Minimo 2 (dois) | Minimo 2 (dois) | Minimo 2 (dois)
eminino
Nao ha Nao ha Nao ha

5.12. Sala de utilidades, lavagem e
descontaminagao e esterilizacao dos materiais e
Roupa Suja

Minimo 1 (um)

Minimo 1 (um)

Minimo 1 (um)

Aparelho condicionador de ar com exaustao

Armario

Autoclave horizontal de barreira 200 litros'

Carro fechado para transporte de material

Carro de transporte de detritos

Carro transporte de roupa suja

Quadro de avisos

Relogio de parede

Balde com pedal

Banqueta giratéria

Mesa auxiliar

Suporte de Hamper

e I IV R I B R R R R L
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5.13. Sala de Armazenagem, Distribui¢cao de
Materiais Esterilizados € Roupa Limpa

Minimo 1 (um)

Minimo 1 (um)

Minimo 1 (um)

Bancada

Carro para transporte de roupa limpa

Estante fechada

Estante modulada

Escada de 7 degraus

Quadro de avisos

Cadeira

ol Il Gl D D el e
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Balde com pedal
Carro para transporte de cadaver

6. Apoio Administrativo
Arquivo de gavetas
Estante modulada aberta

Armario

Arquivo gaveta

Cadeira giratoria com bracos
Cesto de lixo

Computador

Estante

Mesa para impressora
Impressora Multifuncional
Mesa de escritorio

Relogio de parede

Quadro de avisos

Telefone analéiico

Armario
Cadeira giratoria com bracos
Mesa para reunido

Quadro branco
uadro de avisos

Cadeira

Mesa de escritorio
| Minimo 1 (
Armario 1
Mesa de escritorio

Cadeira giratoéria com bragos

Cadeira fixa

Cesto de lixo

Estante

Impressora Multifuncional

Mesa p/ impressora e computador
Computador

Telefone analdgico

'Dispensavel se o servigo da CME for subcontratado
Referéncia: ART. 8° DA PORTARIA N° 10/2017 // Secretaria da Saude de Sorocaba

Informagdes obtidas no: Programa Arquiteténico Minimo: Unidade de Pronto Atendimento UPA 24H — Versao
2.0/2018 — Instalagdes Fisicas/ Equipamentos/ Padronizacéo Visual e no Projeto arquitetdnico com layout das
unidades de saude
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PROJETO BASICO
Anexo (H)
Das Comissoes, Metas e Indicadores

1. DEFINICAO

1.1 Compreende-se como comissoes, indicadores, estimativas de atendimento mensal e metas
qualitativas os itens obrigatorios que a conveniada devera implantar para uma assisténcia
organizada e qualificada com processos de trabalho que garantam a sistematizagdo da

assisténcia com protocolos, fluxos, indicadores, avaliacdo sistematizada e acompanhamento.

Estes itens obrigatdrios serdo avaliados pela Divisdo de Administragdo de Convénios e pela

Comissao de Avaliacdo de Contratos e Ajustes com o Terceiro Setor.

2. OBJETO

2.1 O objeto deste anexo serd estabelecer parametros quantitativos e metas qualitativas,
comissoes e indicadores que fardo parte do processo de avaliacdo da conveniada quanto ao

cumprimento das metas pactuadas, nas Unidades de Pronto Atendimento-UPA:

LOTE 01 |Unidade de Pronto Atendimento — UPA Eden “Dr. Fernando Biazzi”

LOTE 02 |Unidade de Pronto Atendimento — UPA Zona Norte “Dr Heitor Ferreira
Prestes”

LOTE 03 |Unidade de Pronto Atendimento — UPA Zona Oeste “Walter Goldman”

3. DAS COMISSOES

3.1 Na prestacdo de contas assistencial a conveniada deverd encaminhar mensalmente a
comprovagdo das Comissdes, com atas, lista de presenga e outros documentos que

demonstrem com evidéncias técnicas a implantagdo e atuagao.

3.2 Todas as Comissdes, constantes nos Quadros 1 a 12, deverdo estar implantadas,

implementadas e validadas pela Secretaria da Satide- SES, em até 30 dias do inicio das

atividades da conveniada.
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3.2.1 As comissdes deverdo ser providas de:

e Ato de nomeagdo dos membros, com nomes, fungdes e numero de registro no
conselho de classe, quando couber e conter a periodicidade das reunides. Devera ser

assinado pelos Responsaveis Técnico e Legal do Estabelecimento;

e Regimento interno, claro e objetivo, datado, assinado por quem elaborou e

Responsavel técnico do estabelecimento;

e Todas as reunides deverdo constarem em ata, bem como as agdes decorrentes das

mesmas. O documento devera ser assinado pelos participantes.
3.3 As comissdes deverdo seguir as legislagdes vigentes, € em qualquer momento do convénio

a Secretaria da Satide podera solicitar a implantacdo de novas comissdes.

3.3.1 Entregar trimestralmente para o setor de convénios as copias das ATAS das

comissOes existentes.

3.4 Comissoes de implantagio obrigatoria pela conveniada:

3.4.1 Comissdo de Revisido de Obitos

3.4.2 Nucleo de Seguranca do Paciente

3.4.3 Comissao Educagdao Permanente

3.4.4 Comissdo de Etica Médica.

3.4.5 Comissdo de Etica de Enfermagem

3.4.6 Comissao Interna de Prevencao de Acidentes (CIPA).
3.4.7 Comissdo de Assisténcia Odontologica.

3.4.8 Comissdo de Revisao de Prontuarios

3.4.9 Comissao de Humanizacao

3.4.10 Comissao de Integracao com o Complexo Regulador da Secretaria Municipal
de Saude-implantacdo do NIR (Nucleo Interno de Regulacdo) da unidade
3.4.11 Comissao Interna de Qualidade.

3.4.12 Comissao de Controle de Infecgdo Institucional

2/41
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Quadro 1: Comissio de Revisio de Obitos

3.4.1Comissio de Revisio de Obitos

Operacao

Implantar e Implementar a Comissdo de Revisdo de Obitos.

Produto

Comissdo de Revisdo de Obitos implantada e implementada, conforme
Resolugao CREMESP n° 114/2005 e Resolugao CFM n° 2.171 de 2017.

Meta

Avaliar todos os 6bitos ocorridos na unidade.

Avaliar a qualidade da assisténcia prestada a partir da anélise dos 0bitos,
detectar a ocorréncia de eventos adversos que podem comprometer a
qualidade da assisténcia, avaliar a adequacao da historia clinica de admissao,
da evolucgdo, da investigagcdo diagnostica e da terapéutica instituida, bem
como a qualidade de informacdes das declaragdes de oObito.

Encaminhar a Comissio de Etica Médica ¢/ ou Comissdo de Etica de
Enfermagem, Sempre que necessario dar as devidas providéncias éticas/
legais seguindo legislagao.

Elaborar relatorio de atendimento sempre que solicitado pela Vigilancia
Epidemioldgica de Sorocaba, conforme preconizado pelo Comité Municipal
de Vigilancia a Mortalidade Materna, Infantil e Fetal e conforme Ministério
da Saude e Secretaria do Estado de SP, na Investigacdo de 6bito com causas
mal definidas (Cédigo Garbage)

Participar das reunides técnicas do Comité Municipal de Vigilancia a
Mortalidade Materna, Infantil e Fetal, sempre que solicitado. Seguir as
recomendacdes preconizadas pelo Comité, revisando os processos de
trabalho na assisténcia materna, infantil e fetal.

Realizar os trabalhos desta Comissao cumprindo a ética e sigilo.

Fonte de
Verificaciao

Cronograma e registro de atas das reunioes.

Relatdrios de todos os obitos ocorridos dentro de cada més, seguindo sigilo e
ética: iniciais do nome do paciente (ndo colocar o nome do paciente), Data
de nascimento, Data de Obito e numero da D.O.

Relatdrios do Perfil epidemiologico dos 6bitos.

Declaragao de obitos preenchida corretamente

Verificagdo de 100% dos prontuarios com 6bitos apontados.

Implementagao dos processos de trabalho de forma sistematizada
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Quadro 2: Nucleo de Seguranca do Paciente

3.4.2 Nucleo de Seguranca do Paciente

Operacao

Implantar e Implementar a Comissao de Seguranca do paciente

Produto

Nucleo de Seguranga do paciente implantado e Implementado
RDC 36/2013
RDC 63/2011

Meta

Elaboracao do Protocolo (validado pela SES) de Seguranca do Paciente,
criacdo e Implementag¢do do Nucleo, Competéncias do Nucleo, Vigilancia,
monitoramento, indicadores e notificacdes de todos os eventos adversos e
implantagao da sinalizagdo de riscos assistenciais: identificacdo do paciente,
isolamento, risco de queda dos pacientes, alergia, risco de evasdo e
seguranga na prescri¢do, uso € administracdo de medicamentos e demais
critérios(conforme protocolo fornecido pela SES e/ou validado pela SES).

Fonte de
Verifica¢ao

Plano de Seguranga, indicadores, notificagdes e plano de acdo. Identificagao
imediata dos ocorréncias/eventos sentinela e agcdes corretivas imediatas com

plano de acdo e com responsaveis e comprovagao com evidéncia

Quadro 3: Comissao de Educacio Permanente

3.4.3 Comissao de Educa¢iao Permanente

Operacao

Comissao de Educacdo Permanente desenvolvidas de acordo com Plano de
Educagdo Permanente validado pela SES

A Educacao Permanente em Saude (EPS)¢ uma proposta de aprendizagem no
trabalho, onde o aprender e o ensinar se incorporam aos processos de
trabalho. Ela ¢ pautada na aprendizagem significativa. A educagdo
permanente em satde ¢€ a principal estratégia para qualificar as praticas de
cuidado, gestdo e participagao popular. Devera ter como base o processo
pedagogico que parte do cotidiano do trabalho e que considerem elementos
que facam sentido para os atores envolvidos. O Nucleo de Educagao
Permanente em Satde deverd ser o espaco de saber de capacitagao
formacao,, habilitagcdo e educacao permanente dos profissionais da unidade.

Produto

Promover programas de formagdo e educacido permanente: treinamento em
servigo visando garantir a melhor assisténcia , o modelo pedagégico devera
ser pautado na problematizagdo de situagdes

Seguir a Portaria GM/MS n° 1.996, de 20 de agosto de 2007 que dispde
sobre as diretrizes para a implementacdo da Politica Nacional de Educacao
Permanente em Saude e da outras providéncias;

Seguir os calendarios e/ou cronogramas pactuados pela Divisdo de Educacgio
em Saude da SES.

Meta

Atividades de Educacao Permanente desenvolvidas de acordo com o
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calendario do Plano mensal de trabalho a ser definido pela unidade.
Promover a boa pratica da utilizagdo dos equipamentos, com melhorias nos
processos e procedimentos , garantindo a melhor assisténcia aos pacientes.
Garantir multiplicadores em cada servigo/setor.

Manter 100% dos profissionais capacitados e atualizados, com cursos e
treinamentos de educagdo permanente. Os programas e escalas de
capacitagdo da equipe devem ser informados a Secretaria Municipal de
Sorocaba(SES) e com aprovagdo prévia. A SES podera solicitar a
capacitagdo especifica em qualquer area.

Disponibilizar ao menos um profissional com treinamento para
comunicac¢do em linguagem de Libras para pacientes que busquem
atendimento 24h/dia, conforme estabelecido na Lei Estadual n® 8.013 de 29
de junho de 2018.

Todos os profissionais deverdo passar por atualizagdes com comprovagao de
frequéncia e certificado, conforme Plano de Educa¢do Permanente definido
e/ou validado pela SES

Fonte de
Verificacao

Elaboragao do plano mensal de atividades de educacao permanente.

Realizagdo de atividades programadas de educacao permanente conforme
calendario
Validagdo pela SES do calendério.

Quadro 4: Comissio de Etica Médica

3.4.4 Comissio de Etica Médica

Operacio Implantar e Implementar a Comissao de Etica Médica

Produto Comissao de Etica Médica implantada e Implementada
CFM
CREMESP

Meta Fiscalizar o exercicio da atividade médica para que estejam de acordo com
0s preceitos éticos e legais que norteiam a profissdo, educar, discutir,
divulgar e orientar os profissionais sobre temas relativos a Etica Médica.
Realizar reunides mensais, €, extraordinariamente, quantas vezes necessarias
para o bom andamento dos trabalhos.
Realizar os devidos encaminhamentos legais de todos os casos necessarios
conforme legislacdo vigente.

Fonte de Cronograma e registro de atas das reunides, relatorios e registros das agdes

Verificacdo |corretivas relacionados a eventos adversos.

Seguir as normas éticas legais
Resolucdo CFM n° 1.657 de 2020.
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Quadro 5: Comissio de Etica de Enfermagem

3.4.5 Comissio de Etica de Enfermagem

Operacio Implantar e Implementar a Comissao de Etica de Enfermagem
Produto Comissdo de Etica de Enfermagem implantada e Implementada
COREN
Meta Divulgar e zelar pelo cumprimento da legislacdo ora vigente, identificar as
ocorréncias €ticas e disciplinares e tomar as providéncias cabiveis, conforme
a situagao.
Realizar os devidos encaminhamentos legais de todos os casos necessarios
conforme legislagdo vigente.
Fonte de Cronograma e registro de atas das reunides, relatorios e registros das agdes
Verificagdo |corretivas relacionados a eventos adversos.
Seguir as normas Eticas e Legais

Quadro 6: Comissao Interna de Prevenciao de Acidentes

3.4.6 Comissao Interna de Prevenciao de Acidentes

Operacio Implantar e Implementar a Comissdo Interna de Prevencao de Acidentes

Produto Comissao Interna de Prevenc¢ao de Acidentes implantada e Implementada
NR 5

Meta Identificar os riscos dos ambientes, condi¢des e processos de trabalho,
elaborar o mapa de riscos, elaborar plano de acdo preventiva na seguranga e
saude, controle da qualidade das medidas de preven¢ao necessarias, bem
como da avaliagdo das prioridades de acdo nos locais de trabalho.

Fonte de Cronograma e registro de atas das reunides, mapas de risco, registros das

Verificagao |acOes realizadas e SIPAT.

Quadro 7: Comissao de Assisténcia Odontologica

3.4.7 Comissio de Assisténcia Odontolégica

Operacio Implantar e Implementar a Comissao de Assisténcia Odontologica
Produto Comissao de Odontologia implantada
Meta Reunides mensais para andlise dos processos da assisténcia odontoldgica e

relatorios mensais com as analises e propostas de melhorias ao setor.
Implantar todos os fluxos pactuados pela SES e garantir que 100% dos
medicamentos instrumentais e insumos odontoloégicos que constam no
Projeto Béasico sem nenhuma deficiéncia.

Elaborar plano de agao com corre¢ao imediata das ocorréncias ou evento
sentinela.
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Fonte de
Verificaciao

Apresentagdo de relatorios mensais com as propostas e também o registro
das atas das reunides.
Diminuigdo das ocorréncias/ eventos sentinelas e diminui¢do das ouvidorias

Quadro 8: Comissiao de Revisao de Prontuarios

3.4.8 Comissao de Revisao de Prontuarios

Operacio Implantar e Implementar a Comissao de Revisao de Prontuarios

Produto Comissdo de Revisdo de Prontuarios implantada e Implementada
Resolucao do Conselho Federal de Medicina (CFM) n°® 1.638/2002

Meta Garantir que o prontuario médico seja o registro fiel dos atos assistenciais e

ocorréncias da UPA/UPH, de forma a cumprir com as suas finalidades a
saber:

I) Observar os itens que deverdo constar obrigatoriamente do prontuario
confeccionado em qualquer suporte, eletronico ou papel:

a) Identificacdo do paciente - nome completo, data de nascimento (dia, més e
ano com quatro digitos), sexo, nome da mae, naturalidade (indicando o
municipio e o estado de nascimento), endereco completo (nome da via
publica, nimero, complemento, bairro/distrito, municipio, estado e CEP);

b) Anamnese, exame fisico, exames complementares solicitados e seus
respectivos resultados, hipoteses diagndsticas, diagnostico definitivo e
tratamento efetuado;

c¢) Evolugao diaria do paciente, com data e hora, discriminacao de todos os
procedimentos aos quais o mesmo foi submetido e identificagdao dos
profissionais que os realizaram, assinados eletronicamente quando
elaborados e/ou armazenados em meio eletronico;

d) Nos prontuarios em suporte de papel ¢ obrigatoria a legibilidade da letra
do profissional que atendeu o paciente, bem como a identificagdo dos
profissionais prestadores do atendimento. S3o também obrigatorias a
assinatura e o respectivo numero do CRM;

e) Nos casos emergenciais, nos quais seja impossivel a colheita de histéria
clinica do paciente, devera constar relato médico completo de todos os
procedimentos realizados e que tenham possibilitado o diagndstico e/ou a
remogao para outra unidade.

IT) Assegurar a responsabilidade do preenchimento, guarda e manuseio dos
prontudrios, que cabem ao médico assistente, a chefia da equipe, a chefia da
Clinica e a Direcao técnica da unidade.
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Fonte de
Verificaciao

Cronograma e registro de atas das reunioes.

Prontuarios eletronico ou em papel com os itens obrigatorios.
Conforme Resolu¢dao Conselho Federal de Medicina(CFM), n°® 1.638/2020 e
n°1821/2007

Quadro 9: Comissao de Humanizagao

3.4.9 Comissao de Humanizacao

Operacao Implantar e Implementar a Comissao de Humanizagao

Produto Comissdo implantada e implementada de carater imediato com reunides
mensais de avaliagao.

Meta Realizar capacitacdes periodicas com as equipes e fazer avaliagdo dos
indicadores.
Planejar, organizar e coordenar eventos e atividades voltadas a humanizagao
na unidade, de acordo com o HumanizaSUS.

Fonte de Cronograma e registro de atas das reunides. Registros de melhorias nos

Verificacdo |ambientes de trabalho.

Registros de treinamentos de funcionérios.
Registros de outras a¢des realizadas.

Quadro 10: Comissao de Integracio com o Complexo Regulador da Secretaria

Municipal de Satde (Central de Regulacio Municipal de Leitos e Central de Regulacio
SAMU) -implantac¢io do NIR (Nucleo Interno de Regulacio)

3.4.10 Comissao de Integracio com o Complexo Regulador da Secretaria Municipal de
Saude (Central de Regulacio Municipal de Leitos e SAMU) -implantaciao do NIR
(Nucleo Interno de Regulacio)

Operacao

Implantar o NIR( Nucleo de Regulagao Interna) Estar articulado com o
Complexo Regulador da SES para o correto seguimento dos protocolos e
fluxos instituidos (e suas atualizagdes) para encaminhamento dos pacientes
referenciados.

Devera cobrar e garantir a atualizagao do CROSS, conforme fluxo SES,
completo e correto preenchimento do sistema.

Monitorar as vagas cedidas para o acionar o transporte de pacientes, ¢
cumprir com os prazos estabelecidos no Projeto Bésico e seus anexos.
Sera responsavel em fazer a gestdo dos leitos seguindo e respeitando os
protocolos da Central de Regulagdo Municipal e Estadual e CROSS.

Produto

Pacientes encaminhados a partir do Complexo Regulador

Meta

Manter 100% dos médicos capacitados e seguindo os fluxos e protocolos
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instituidos.

Manter 100% dos casos das fichas CROSS com atualiza¢ao conforme fluxo
da CRL, preenchimento completo e correto dos dados.

100% dos pacientes transportados, de acordo com a vaga cedida, no tempo
estabelecido no Projeto Basico e seus anexos.

100% dos pacientes encaminhados via regulacdo e /ou SAMU e com
registros adequados e seguimento correto dos fluxos

Fonte de
Verificacao

Informagdo prestada pela Central de Regulacao Municipal de Leitos e
SAMU

Ata de reunido e lista de presenca mensal com as agdes planejadas para
garantir o melhor seguimento dos fluxos, a implantagao de fluxos atualizados
e discussdo com a equipe para implementar estratégias para garantir o
melhor seguimento dos fluxos municipais

Diminuic¢ao dos eventos sentinelas relacionados ao CROSS e SAMU

Quadro 11: Comissao Interna de Qualidade

3.4.11 Comissao Interna de Qualidade

Operacao

Comissao Interna de Qualidade

Produto

Instituir ferramentas de avaliacao continua da unidade.

Trabalhar com os eventos sentinelas/ Registro de ocorréncias internos e
externos, ouvidorias acompanhar com ferramentas especificas as correcdes
pactuadas e seus prazos Identificacdo das principais fragilidades, causas e
plano de acdo, com prazos e responsaveis. Verificacao in loco das corregdes
e registro das evidéncias comprovando as corregdes, devera realizar trabalho
compartilhado com todas as comissdes € servigos

Meta

Manter o servico com qualidade na assisténcia e em todos os processos de
trabalho.

Garantir que todos os protocolos, fluxos sejam implantados efetivamente.
Garantir que todas ocorréncias tenham plano de acdo para correcdo e efetiva
resolugdo. Garantir a melhoria da qualidade em todos os processos de
trabalho da unidade
Diminuig¢ao das ouvidorias
Diminuicao do evento sentinela/ocorréncias ¢ diminuicao das ocorréncias da
mesma natureza
Aumento na adesao e efetiva implantagdo dos protocolos e fluxos mudanga
de indicadores.

A unidade devera elaborar rotinas técnicas e assistenciais.
Implementar a¢des nas unidades baseadas em evidéncias cientificas e
baseado nas diretrizes de boas praticas de atencao seguindo principios
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Conselho Federal de Medicina, Ministério da Satude, Organiza¢do Mundial
da Satde, Secretaria do Estado da Saude e Secretaria Municipal da Satde de
Sorocaba.

Fonte de
Verificacao

Atas das reunides com os setores, registros das avaliagdes e
acompanhamento dos eventos e suas efetivas correcoes, diminuicao dos
eventos da mesma natureza. Evidéncias das corregdes: fotos, planilhas,
graficos, listas de presencga, capacitacdes, mudanga de indicadores,
diminuicao das mesmas ocorréncias, diminui¢ao das ouvidorias, diminui¢cao
eventos sentinelas/ registro ocorréncia. Implantar e acompanhar todas
exigéncias conforme legislacdo Federal, Estadual e Municipal. Como cartaz
da Ouvidoria com telefone, Cartaz da Lei Antifumo, Cartaz sobre Lei
Municipal n° 11.706/2018, de 02/05/2018, que “Dispde sobre a emissao de
documentos legiveis por profissionais da satide no Municipio de Sorocaba da
outras providéncias”. , cartaz da obrigatoriedade uso de mascara, conforme
Decreto n © 64.959/2020 e Resolucdo Municipal n°5596/2020. Letra legivel,
e toda legislacao da Vigilancia Sanitaria e seguir as atualizagdes.

Quadro 12: Comissao de Controle de Infecciao Institucional

3.4.12 Comissao de Controle de Infec¢ao Institucional

Operacao Implantar e Implementar a CCII

Produto Servigo de Controle de Infec¢do Hospitalar implantada e Implementada
RDC 48/2000
Portaria 2616/1998

Meta Elaboracdo, implantagdo e avaliacdo do Programa de Controle de Infec¢des,

visando a maxima redug¢do da incidéncia e gravidade das infeccgdes.
Executar e avaliar as acdes de prevengao e controle de infecgdes, que
envolvem: controle do ambiente, controle do pessoal, controle de produtos
quimicos, elaboracdo de normas e rotinas, Investigacao epidemioldgica e
reunides periddicas.

Realizar treinamentos sobre os temas, objetivando capacitagao periddica dos
funciondrios.

Este servigo devera atuar de forma ativa na prevencao e controle de infecgcao
hospitalar, elaborando , discutindo e instituindo a¢des e medidas de reducao
de incidéncia das infec¢des Desenvolver todas as acdes e controle de
vigilancia, compartilhando com as equipes todos os fluxos, notificagdes ,
coordenando as implantagdes de fluxos, rotinas processos de trabalho que
envolvam as doengas de notificagdes compulsorias, surtos e agravos.
Desenvolvendo com as equipes as ac¢des locais em relagdo as epidemias e
pandemias

Servi¢o implantado com a realizagdo avaliagao mensal

Reunido quinzenal com as coordenagdes técnicas
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Realizar plano de trabalho de implementagdo das agdes para melhoria com
indicadores de processo

Fonte de Registro das atas de reunides, Relatorio mensal , contendo os resultados
Verificacdo |definidos e as providéncias adotadas, com indicadores e processos de
trabalho. Cronograma e registro de atas das reunides, relatorios normas e
rotinas, registro de treinamento de funcionarios. Reducao das
ocorréncias/eventos sentinelas.

5. Cabe a conveniada informar mensalmente o resultado dos Indicadores listados abaixo, cuja
finalidade sera subsidiar a Comissdo de Avaliagdo de Contratos e Ajustes com o Terceiro

Setor.

5.1 A Secretaria Municipal de Satde, poderd acrescentar indicadores que julgar
necessario em qualquer momento da vigéncia deste convénio.
5.3 As informagdes deste item deverao ser enviados a Divisdo de Administragdo de
Convénios até o 30 (trinta) dias apds o recebimento de cada parcela:

5.3.1 Numero absoluto de 6bitos infantis (menores de 1 ano de idade) que ocorreram

na unidade no més;

5.3.2 Numero absoluto de dbitos maternos (gestantes e puérperas até 42 dias apos o

término da gestagdo) que ocorreram na unidade no més;

5.3.3 Numero absoluto de 6bitos gerais que ocorreram na unidade no més.

6. ESTIMATIVAS DE ATENDIMENTOS POR MES

6.1 As estimativas de atendimentos por més servem como referéncia para avaliar o
desempenho da conveniada e revisdo contratual.

6.2 Entende-se por “estimativas de atendimentos por més”: parametros de desempenho
estipulados pela convenente que sdo utilizados como referéncia para o dimensionamento do

convénio.

6.3 As avaliagdes das estimativas de atendimentos por més serdo analisadas periodicamente a

critério da convenente.
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6.4 Estimativa de atendimentos por més UPA Zona Norte

Tabela 1: Descri¢cao dos codigos e estimativa de atendimentos por més

Bloco Especificacio da Descri¢ao dos cédigos Estimativa de
Tabela SIGTAP-SUS atendimentos
por més
1.Atencao Consultas em clinica  |030106, com CBO de médico 11.700
Médica médica clinico
Consulta em pediatria  |030106, com CBO de médico 4.000
Pediatra
2. Consultas nao |Consultas de 0301060118 15.400
médicas enfermeiro
acolhimento (pediatria
¢ adulto)
6.Atencio Cirurgido dentista 03.01.06.006-1 1.300
odontologica
7. Procedimentos |Atendimentos 01.01.02.00-90 600
Procedimentos I
03.01.10.01-52 20
03.07.01.00-15 20
03.07.01.00-58 1
03.07.02.00-10 360
03.07.02.00-70 90
03.07.03.00-24 40
03.07.04.01-51 40
04.04.02.00-54 110
04.04.02.01-00 1
04.04.02.06-74 1
04.14.02.00-73 50
04.14.02.01-20 30
04.14.02.01-38 240
04.14.02.01-46 2
04.14.02.02-00 2
04.14.02.02-19 35
04.14.02.02-43 1
04.14.02.02-78 1
04.14.02.03-59 1
04.14.02.03-83 5
04.14.02.04-05 1
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04.14.02.01-54

6.5 Estimativa de atendimentos por més UPA Zona Oeste

Tabela 2: Descri¢ao dos codigos e estimativa de atendimentos por més

Bloco Especificacao da Descricao dos codigos Estimativa de
Tabela SIGTAP-SUS atendimentos
por més
1.Atencao Consultas em clinica 030106, com CBO de médico 7.800
Médica médica clinico
Consulta em pediatria | 030106, com CBO de médico 5.500
Pediatra
2. Consultas nao |Consultas de enfermeiro 0301060118 13.000
médicas acolhimento (pediatria e
adulto)

6.Atencio Cirurgido dentista 03.01.06.006-1 1.300

odontologica

7. Atendimentos 01.01.02.00-90 600

Odontolégicos |Procedimentos
03.01.10.01-52 20
03.07.01.00-15 20
03.07.01.00-58 1
03.07.02.00-10 360
03.07.02.00-70 90
03.07.03.00-24 40
03.07.04.01-51 40
04.04.02.00-54 110
04.04.02.01-00 1
04.04.02.06-74 1
04.14.02.00-73 50
04.14.02.01-20 30
04.14.02.01-38 240
04.14.02.01-46 2
04.14.02.02-00 2
04.14.02.02-19 35
04.14.02.02-43 1
04.14.02.02-78 1

13/41



S}&\? Prefeitura de
%, SOROCABA

Secretaria da Saude

04.14.02.03-59

04.14.02.03-83

04.14.02.04-05

04.14.02.01-54
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6.6 Estimativa de atendimentos por més UPA Eden

Tabela 3: Descrigao dos codigos e estimativa de atendimentos por més

Bloco Especificaciao da Descricao dos codigos Estimativa de
Tabela SIGTAP-SUS atendimentos
por més
1.Atencao Consultas em clinica 030106, com CBO de médico 10.300
Médica médica clinico
Consulta em pediatria 030106, com CBO de médico 4.500
Pediatra
2. Consultas niao Consultas de enfermeiro 0301060118 14.500
médicas acolhimento(pediatria e
adulto)

6.Atencio Cirurgido dentista 03.01.06.006-1 1.300

odontologica

7. Atendimentos 01.01.02.00-90 600

Procedln,le.ntos odontologicos - 03.01.06.00-96 50

Odontolégicos |Procedimentos
03.01.10.01-52 20
03.07.01.00-15 20
03.07.01.00-58 1
03.07.02.00-10 360
03.07.02.00-70 90
03.07.03.00-24 40
03.07.04.01-51 40
04.04.02.00-54 110
04.04.02.01-00 1
04.04.02.06-74 1
04.14.02.00-73 50
04.14.02.01-20 30
04.14.02.01-38 240
04.14.02.01-46 2
04.14.02.02-00 2

14/41



{1 Prefeitura de

I

.-, SOROCABA Secretaria da Satde

04.14.02.02-19 35

04.14.02.02-43

04.14.02.02-78

04.14.02.03-59

04.14.02.03-83

04.14.02.04-05
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7. DAS METAS E BASE DE CALCULO
7.1 Das Definicoes

7.1.1 Entende-se por custos fixos aqueles que ndo sofrem alteracdo de valor em caso de
aumento e diminuicdo da producdo, sendo que as possiveis variagdes na producdo ndo

afetardo os gastos apresentados pela conveniada.

7.1.2 Entende-se por custos varidveis aqueles que variam proporcionalmente de acordo com

nivel de produgdo ou atividades.
7.2 Base de Calculo

7.2.1 Os custos fixos corresponderdao a no maximo 86% do valor total de repasse mensais. O
custo Variavel Corresponderdo a no minimo 14% do valor total de repasses mensais.

7.2.2 O nio atingimento das metas qualitativas ensejard em glosa na importancia de até 100%
do valor estimado para custos variaveis.

7.2.3 A nao oferta ou oferta parcial dos itens descritos a seguir, ensejara no desconto
proporcional ao periodo em que o servigo ficar totalmente ou parcialmente indisponivel no
custo fixo e variavel da respectiva rubrica:

* Insumos médicos, odontologicos, medicamentos, materiais de enfermagem, materiais
de escritdrio: serdo descontados proporcionalmente os respectivos valores constantes
em previsao de despesas.

* Servicos de Apoio Diagnostico em Analises Clinicas

* Procedimentos e Exames de Apoio Diagnéstico por Meétodos Graficos —
Eletrocardiograma

* Procedimentos e exames de apoio diagnostico por imagem — Raio-X Médico

* Servico de Nutri¢ao e Alimentacao

* Servico de Rouparia e Lavanderia

* Servico de Higienizagao
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Recursos Humanos
Seguranca e Engenharia Clinica
Transporte de Pacientes

7.3 Das Metas Qualitativas

7.3.1 Os servigos serdo avaliados de acordo com as metas qualitativas definidas, sendo
que os pagamentos serdo realizados de forma proporcional ao cumprimento dos

parametros estabelecidos.

7.3.2 Entende-se por metas qualitativas: os indicadores qualitativos que serdo obtidos

por metodologias definidas pela Secretaria da Saude para avaliar a qualidade dos

Servigos.

7.3.3 As avaliacdes das metas qualitativas serdo realizadas mensalmente.

7.3.4 A Unidade conveniada devera enviar mensalmente a Divisdo de Administragdo de

Convénios os indicadores qualitativos, na Prestacdo de Contas, ou seja, até 30 (trinta) dias

apods o recebimento de cada parcela.

7.3.5 Periodicidade: Estes indicadores serdo levantados mensalmente.

7.3.6 Cabe a conveniada informar mensalmente o resultado dos indicadores € metas listadas

abaixo, no formato solicitado pela Secretaria Municipal de Satde.

7.3.6.1 Os indicadores passiveis de parametrizagdo pelo Sistema de Gestdo de
Tecnologia da Informagdo, disponibilizadas pela Secretaria da Satde, serdo
formalmente comunicados a conveniada e esta serd a ferramenta de escolha para
consolida¢ao dos dados ¢ envio ao convénio.

7.3.6.2 Os indicadores ndo possiveis de parametrizagdo pelo Sistema de Gestdo de

Tecnologia da Informagdo, disponibilizadas pela Secretaria da Saude, deverdo ser

consolidados a partir de instrumentos definidos pela Secretaria da Saude.

7.3.7 A conveniada devera prestar contas de todas metas qualitativas, respeitando os critérios

e parametros estabelecidos em cada um dos indicadores:

7.3.8 Indicadores para Metas qualitativas:

1-Total de ocorréncias tipo Evento Sentinela e/ou Registro de Ocorréncia (R.O.)

Explicacido: O “Evento Sentinela” e/ou “ocorréncia” neste indicador ¢ entendido todo
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evento de “ndo cumprimento das normas estabelecidas pelas autoridades de satde”,
incluindo o desrespeito aos protocolos, rotinas operacionais e fluxos.

A unidade deve trabalhar de maneira integrada com toda a Rede de Saude, incluindo, todas
as unidades assistenciais publicas e privadas, os servigos de gestao assistencial da rede de
satde publica (Aten¢ao Primaria, Urgéncia e Emergéncia, Programa Municipal de
IST/AIDS, Saude Mental, Policlinica Municipal e seus Programas), o setor de Vigilancia em
Saude, o Nucleo de Politicas de Saude, as Centrais de Regulagdo Municipal e Estadual e a
Supervisao da Prefeitura de Sorocaba. Para que isso aconteca, € preciso seguir todos os
protocolos (Municipais, Estaduais e Ministeriais), preencher os impressos adequadamente,
respeitar os prazos, fazer as notificagdes obrigatorias, preencher os sistemas de informagdes,
os relatorios, as fichas de encaminhamento, os relatorios de alta (Relatdrio de Alta
Qualificada e outros que forem instituidos), vigilancias compartilhadas instituidas pela
Secretaria Municipal de Satde (SES), os documentos médicos e da enfermagem e os
prontuarios. A unidade devera seguir também as normas sanitarias; as normas estabelecidas
pelos conselhos de classe; pela Prefeitura de Sorocaba; e outras que couberem. Como
dissemos, quando isso ndo acontecer, a ocorréncia é nomeada como “evento sentinela”.

Apobs a comprovacdo da “ocorréncia” tipo “evento sentinela” a prestadora sera notificada por

meios oficias (oficios, notificacdo de Evento Sentinela e/ou Registro de Ocorréncia - R.O. ou
outros meios apontando a nao conformidade) para a correcdo imediata do evento.

O que se espera ¢ que a unidade trabalhe respeitando as orientacdes e fluxos das estancias
gestoras e de vigilancia, por esse motivo, a principio ndo deveria receber notificagdo de “ndo
conformidade”.

Fonte: Todos os apontamentos e notificagdes de nao conformidade, tratados aqui como

“evento sentinela”.

Cilculo: numero absoluto de evento sentinela ndo atendidas no prazo estabelecido e sem
devida justificativa e plano de agao
Meta: Responder 100% dos eventos sentinelas e notificagdes dentro do prazo estabelecido

com a devida justificativa e plano de agao.

2-Cumprir o prazo de resposta das Ouvidorias Municipais
Explicacdo: A ouvidoria da Satde ¢ um canal de comunicagdo permanente entre a

populagdo e a Prefeitura de Sorocaba, com o objetivo de registrar, sugestoes, elogios e
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reclamagdes, a fim de tornar melhor o servico de saude. E um mecanismo de extrema
importancia no SUS permitindo a avaliagdo e melhoria de processo de trabalho. A
conveniada devera dar ciéncia e orientar todos os pacientes sobre os canais de comunicacao
com a Ouvidoria Municipal da Satde (comunicagao visual inclusive).

Quando o paciente procura a ouvidoria municipal, ¢ aberta uma ocorréncia, a demanda ¢
avaliada e encaminhada aos canais competentes. Em muitos casos, faz-se necessario ouvir
os envolvidos e a ocorréncia ¢ encaminhada a unidade que realizou o atendimento para
prestar esclarecimentos e, se necessario, tomas medidas corretivas. Os elogios e sugestdes

também sdo encaminhados para os servigos envolvidos.

Quando uma ocorréncia (ouvidoria) ¢ encaminhada para a unidade a fim de buscar um
esclarecimento e/ou justificativa, existe um prazo a ser cumprido, pois a Prefeitura da um
feedback aos municipes sobre as medidas adotadas. A conveniada deve responder prestando

todas as informacdes solicitadas de maneira clara e transparente, respeitando os prazos.

Se a conveniada tiver dificuldade em responder a ou