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ATA DE REUNIAO ORDINARIA DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO DA
EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA -
URBES

Aos dezenove dias do més de margo do ano de dois mil e vinte e
quatro, as dez horas, no sexto andar da Prefeitura Municipal de Sorocaba,
gabinete do Exmo. Sr. Prefeito Municipal, devidamente convocado, reuniu-se
ordinariamente o Conselho de Administragdo da Empresa de Desenvolvimento
Urbano e Social de Sorocaba — URBES, estando presentes os integrantes,
Excelentissimo Prefeito Municipal, Sr. Rodrigo Maganhato, o Secretario
Juridico, Dr. Douglas Domingos de Moraes, a Secretaria de Administracdo,
Dra. Luciana Mendes da Fonseca, o Secretario da Fazenda, Sr. Marcelo Duarte
Regalado e o Diretor Presidente da URBES, Sr. Sérgio David Rosumek Barreto.
Abertos os trabalhos, o Sr. Prefeito Municipal, Presidente do Conselho, passou
a palavra ao Sr. Diretor Presidente da URBES, que passou a expor os assuntos
da pauta na seguinte ordem: a) leitura, discussdo e votacdo dos relatorios
financeiros da URBES, acompanhados de Laudo de Auditoria externa e parecer
do Conselho Fiscal relativos ao exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2023;
b) deliberacdo e aprovagao das contas da URBES referente ao exercicio de 2023;
c) atender ao artigo 8° da Lei Federal 13.303, de 30 de junho de 2016; d)
alteracao da Lei Municipal n® 12.924/2023, para adequagédo de requisito para
emprego em comissao e e) outros assuntos pertinentes a reunido do Conselho de
Administracéo.

Conclusao: quanto ao item a, o Diretor Presidente da URBES
apresentou o Balango Geral, Demonstracdo de Resultado, Parecer do Conselho
Fiscal, relatério da auditoria das contas da URBES elaborada pela empresa Melo
& Melo Auditores Independentes relativos ao exercicio encerrado em 31 de
dezembro de 2023. Ja o item b, os membros do conselho, por unanimidade,
deliberaram julgar aprovados as contas da URBES referente ao exercicio de
2023.
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Com relagao ao item c, foi apresentado ao Conselho, a Carta Anual
de Politicas Publicas e Governanga Corporativa, Carta Anual de Governanca
Corporativa e Relatério Anual Integrado, ao qual foi aprovado e assinado por
todos para atender os incisos |, I, IV, VI, VII, VIl e IX do art. 8° da Lei Federal n°
13.303, de 30 de junho de 2016. Igualmente, o item d, propor ao Legislativo
adequacgao da Lei Municipal n°® 12.924, de 22 de novembro de 2023, alterando o
requisito de Ensino Médio para nivel Superior para os ocupantes de emprego em
Comisséao, com prazo de 03 (trés) anos de transigdo a contar da promulgacéo da
Lei originaria.

Concluida a exposi¢ao, na sequéncia, os membros do conselho,
por unanimidade, deliberaram julgar aprovados todos os itens acima,
recomendando a propositura junto ao Legislativo, para que ndo ocorra prejuizo
aos servicos publicos durante a transi¢cao, que devera ser de 03 (anos) a contar
da Lei.

Nada mais havendo a ser tratado, foi determinado pelo Sr. Prefeito
Municipal o encerramento da reunido, com a leitura desta ata que segue assinada

por todos os presentes.

"
gg_M/e%anhato

Prefeito Municipal

Juitame, MWy, oK

Dra. Luciana Mendes da Fonseca

Secretaria de Administracao

/ ,
Dr. S mgﬁﬁ@s

Secretario Juridico
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CARTA ANUAL DE GOVERNANCA CORPORATIVA
URBES - Tréansito e Transportes.

Em conformidade com a Lei Federal n° 13.303, de 30 de junho de 2.016,
art. 8%, inciso lll e VIII, foi elaborada a presente Carta Anual de Governanca
Corporativa, a qual consolida informagdes relevantes da URBES — Transito e

Transportes.

1. Da Apresentacao

A URBES ¢é uma empresa publica, constituida através da Lei Municipal n°
1.946, de 22 de fevereiro de 1978, tendo suas atribuicbes alteradas pelas leis
abaixo mencionadas. Atualmente, é regida por seu Estatuto Social aprovado
através do Decreto Municipal n® 21.346, de 14 de agosto de 2014, alterado pelos
Decretos Municipais nimeros 22.109, de 23 de dezembro de 2015 e 25.064, de 19
de agosto de 2019.

Em atendimento ao Artigo 173, § 1°, inciso |l da Constituicdo Federal, a
URBES esta sujeita ao regime juridico proprio das empresas privadas, inclusive
quanto aos direitos e obrigagdes civis, comerciais, trabalhistas e tributarias. E
nesse sentido, o Artigo 39 do Estatuto da URBES prevé que o regime juridico do
seu pessoal é o da Consolidagao das Leis do Trabalho e respectiva legislacéo

complementar.

2. Das Atribuigcoes da URBES

A URBES tem as seguintes atribuicdes definidas na Lei Municipal n® 3.115,
de 11 de outubro de 1989, alterada pelas Leis Municipais n° s 6.529, de 27 de
fevereiro de 2002, 7.775, de 30 de maio de 2006, 9.448, de 22 de dezembro de
2010 e 11.160, de 26 de agosto de 2015:
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I - Organizar e fiscalizar o servigo publico de transporte coletivo no
Municipio de Sorocaba, e por ato de delegacdo do Prefeito Municipal, também
presta-lo; (Redacéo dada pela Lei Municipal n® 6529/2002);

Il - Organizar e fiscalizar os servicos de fretamento, taxi, lotagao,
transportes escolares, pessoas portadoras de deficiéncia ou outros transportes
especiais, e transporte de cargas no municipio; (Redagdo dada pela Lei Municipal
n° 6529/2002);

lll - Planejar, gerenciar e fiscalizar sistema de estacionamento rotativo em
vias publicas, e terminais de passageiros do transporte coletivo urbano, no
Municipio de Sorocaba. (Redagao dada pela Lei Municipal n® 11.160/2015);

IV - Planejar e executar servigos e obras nas vias publicas do Municipio,
inclusive as relacionadas a fiscalizagdo e operagédo de transito, bem como em
proprios municipais. (Redagéo dada pela Lei Municipal n® 7775/2006)

V - Prestar servigos de apoio as atividades de engenharia de trafego;
(Redacao acrescida pela Lei Municipal n® 7775/2006);

VI - Planejar e implantar, nas vias e logradouros do Municipio, a operagéo
e sinalizagdo do sistema viario; (Redacdo acrescida pela Lei Municipal n°
7775/2006);

VIl - Implantar centrais de trafego com monitoramento operacional;
(Redagéao acrescida pela Lei Municipal n°® 7775/2006);

VIl - Implantar programas e medidas de educagédo para o transito e de
inibicdo da pratica de infragbes; (Redagdo acrescida pela Lei Municipal n°
7775/2006);

IX - Desenvolver estudos para integracdo do sistema viario; (Redagéo
acrescida pela Lei Municipal n® 7775/2006);

X - Gerenciar, fiscalizar e controlar o trafego e transito nas vias, estradas e
logradouros publicos municipais; (Redagédo acrescida pela Lei Municipal n°
7775/2006);

Xl - Realizar a gestao do controle e processamento de autos de infragéo de

transito. (Redacéao acrescida pela Lei Municipal n® 7775/2006);
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XIl - Planejar, coordenar, gerenciar e executar projetos e programas de
incentivo a mobilidade urbana sustentavel, notadamente os meios coletivos e os
nado motorizados. (Redagao acrescida pela Lei Municipal n® 9448/2010).

Por sua vez, o Decreto Municipal n® 20.688, de 25 de julho de 2013
designou a URBES como Orgdo Executivo de Transito do Municipio.
Posteriormente, o Decreto Municipal n°® 25.111, de 06 de setembro de 2019, alterou
o Art. 2° para designar Diretor de Transito como autoridade maxima de transito no
Municipio de Sorocaba.

Nos termos da Lei Municipal n°® 3.115, de 11 de outubro de 1989, a URBES
gerencia e administra a receita arrecadada na operagdo do sistema através da
instituicgdo do Caixa Unico do Sistema de Transporte Publico Coletivo,
regulamentado pelo Decreto Municipal n® 17.993, de 22 de dezembro de 2009, e
pelo Decreto Municipal n® 6705, de 18 de outubro de 1989, que dispde sobre o
Fundo de Prevencao e Melhoria do Transporte Coletivo do Municipio de Sorocaba
— FMT, cujo objetivo é subsidiar e aperfeigoar o sistema de transporte coletivo do
Municipio de Sorocaba, e pelo Fundo Municipal de Transito — FUMTRAN, tendo a
movimentagédo financeira de ambos nas contas correntes da Prefeitura de
Sorocaba.

Por outro lado, a Lei Federal n® 13.303, de 30 de junho de 2016, dispée
sobre o estatuto juridico das empresas publicas, das sociedades de economia
mista e de suas subsidiarias no ambito da Unido, dos Estados, Distrito Federal e
Municipios. Referida Lei estabeleceu o prazo de 24 (vinte e quatro) meses para
inicio de sua vigéncia. Nesse sentido, houve a edigdo do Decreto Municipal n°
24.223, de 05 de novembro de 2018, para adequagao das empresas publicas no
ambito do municipio de Sorocaba a Lei Federal supramencionada.

Portanto, desde entdo, a URBES vem promovendo as adaptacdes
necessarias para seu enquadramento na legislagdo, com novo estatuto - regras de
governanga corporativa, de transparéncia e de estruturas, além de praticas de

gestao de riscos e de controle interno.
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Outrossim, conforme Decreto Municipal n°® 24.790, de 26 de abril de 2019,
ficou atribuida @ URBES, a administracdo do Terminal Rodoviario de Sorocaba,
sendo responsavel pelo seu gerenciamento, manutencdo e fiscalizagdo dos
servicos de apoio ao transporte coletivo intermunicipal, interestadual e
internacional, como ponto de partida, chegada ou transito, além dos servigos de
limpeza, manutengcdo e conservagdo das areas de embarque e desembarque
(plataformas), sala de espera e sanitario publico e que também exercera o controle
de acesso as referidas areas.

A principal receita da URBES obtida refere-se a transferéncia recebida da
Prefeitura de Sorocaba pelo gerenciamento do servico publico de transporte
coletivo de passageiros do Municipio de Sorocaba e pelo gerenciamento do
transito. A manutengéo de suas operagdes, em ritmo normal e de seu equilibrio
econdmico-financeiro depende das politicas e diretrizes tracadas pela Prefeitura
Municipal de Sorocaba, considerando ser a mesma a detentora de 100% de seu
capital, conforme Lei Municipal n® 10.589 de 3 de outubro de 2013, a qual define a
URBES como empresa publica dependente, cumprindo o disposto no art. 2°, inciso
[ll, da Lei de Responsabilidade Fiscal — LRF — Lei complementar 101/2000.

A URBES vem prestando seus servigos sempre atendendo os principios da
legalidade, da impessoalidade, economicidade e da transparéncia, inerentes a
administragdo publica. Abaixo apresentamos as demonstragbes financeiras e
operacionais do exercicio de 2022, utilizando como base os resultados obtidos
através da Contabilidade Comercial, uma vez que os resultados da Contabilidade
Publica sdo remetidos ao Tribunal de Contas do Estado de Séao Paulo, por

exigéncia legal, inclusive sendo enviados através do Sistema AUDESP.
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3. Informacdes relevantes sobre o objetivo de politicas publicas

Dentre as atividades desenvolvidas pela URBES, destacam-se:

v' A gestéo, fiscalizagédo e execugao do transporte publico urbano;

v" Acompanhamento de Ordens de Servigos;

v" Acompanhamento de eventos na cidade (shows, festas, jogos,
desfiles e outros);

v' Agbes fiscalizadoras no percurso e nos terminais (combate de
comércio irregular de passes e de evasao de renda);

v Fiscalizagdo de postos comerciais, que comercializam passes sem
autorizagéo da Administragéo Publica;

v" Monitoramento dos terminais e transito (foco no transporte) a partir de
cameras do CCO do Transporte;

v Fiscalizagéo das oficinas nas garagens;

v' Aplicagdo de penalidade aos operadores do transporte urbano e
vendedores e/ou postos terceiros ndo credenciados (adverténcias, notificagcdes e
multas);

v Fiscalizagédo do contrato de transporte de funcionarios e controle dos
dados da operagéo do transporte coletivo (programados x realizados);

v" Processamento de multas de transito;

v' Arrecadacgédo de multas de transito;

v Agles gerenciais em educagao, engenharia, fiscalizagédo e operacéo e
sinalizacao de transito;

v’ Zona Azul;

v" Veiculos abandonados.
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4. Diretoria Administrativa e Financeira - DAF

| - Estrutura Organizacional
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Il - Desempenho Econémico Financeiro

Os resultados devem ser avaliados sob a 6tica de uma empresa publica,
criada para gerar o bem-estar do municipe e eventualmente proporcionar
lucratividade.

Conforme artigo 12° do Estatuto da URBES, todos os relatérios exigidos
em Lei, foram aprovados pelo Conselho Fiscal e Conselho Administrativo.

Cabe salientar que, os balancos e demonstrativos, foram auditados por
Melo e Melo Auditores Independentes, aos quais segue anexo.

O Balango Patrimonial aponta uma excelente recuperagdo no Patriménio
Liquido da empresa, dando um salto de mais 1.240%, o que demonstra que a
URBES, vem enveredando esforgos para atingir seus objetivos e, por conseguinte
atender as orientagées do Tribunal de Contas.

Conforme Demonstrativo de Resultado do Exercicio houve um Lucro
Acumulado de R$ 736.340 (setecentos e trinta e seis mil, trezentos e quarenta
reais), devido aumento da receita em 19,97%, principalmente, na Taxa de
Embarque da Rodoviaria que correspondeu com 10,77%, além da reducdo das
despesas administrativas na ordem de -3,02% e da Rodoviaria de -16,65%.

Em destaque, tivemos a Reverséao da Provisdo de Contingéncia que foi de R$
1.747.390 (um milhdo, setecentos e quarenta e sete mil e trezentos e noventa
reais), por ocorrer uma diminuigdo neste exercicio devido a liquidacdo e
homologagéo de acordos trabalhistas, bem como a atualizagdo de alguns
processos, efetuados pelo Juridico.

A Analise Econdmica Financeira demonstra que em todos os indices, exceto
de Liquidez Corrente, obtiveram uma expressiva melhora de um ano para o outro,
mesmo com a retomada gradativa da economia pés Pandemia do COVID-19,
deixando claro que a URBES vem melhorando a cada ano os preceitos da

contabilidade, inclusive atendendo as ressalvas do préprio Tribunal de Contas.
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Outrossim, ha de se lembrar que em 2020, o Caixa Unico passou a fazer
parte do orcamento da Secretaria de Mobilidade - SEMOB, ou seja, passou a
constar no orgamento da Prefeitura e ndo mais da URBES, entretanto o mesmo
ainda é gerenciado pela URBES.

Observa-se que parte da receita ao Caixa Unico, depende de politicas e
diretrizes da Prefeitura de Sorocaba, na forma de transferéncias para o custeio de
gratuidades, integragéo temporal, remuneragéo do servigo de transporte especial,
entre outros.

Destacamos que na analise das demonstragées ha necessidade de
considerar aspectos proprios exclusivos da atividade de transporte coletivo publico,
considerando o preceito constitucional que define a obrigagdo do municipio na
prestacdo desse servico, ndo devendo imputar os quesitos de desempenho
comercial aplicados e preceituados as empresas comerciais, devendo ser
analisado sob a ética da sua fungéo social no atendimento as necessidades de
deslocamento da populagdo usudria do sistema do transporte coletivo de
Sorocaba, além dos beneficiarios indiretos, ficando prejudicada a aplicacdo da
analise econdmico-financeira da URBES, considerando inclusive, que o Caixa
Unico é subsidiado pela Prefeitura de Sorocaba.

Constata-se, desta forma, o esforco da gestdo da empresa realizado no
referido exercicio, no sentido de reverter a situagdo de prejuizos acumulados,

principalmente devido aos efeitos pés pandemia.
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Ill - Auditoria e Controle Interno

Dados do Controle Interno

Na URBES, os controles internos sédo realizados através da Diretoria
Administrativa e Financeira, estruturada na sua Geréncia de Finangas e
Controladoria, Setor de Controle Interno e da Diretoria de Auditoria.

Foram desenvolvidos modelos e metodologias para que o risco inerente a
atividade seja identificada, avaliada, monitorada e minimizada em um nivel
aceitavel pela alta administragao, tendo os seguintes relatérios:

v Relatério de Controle Interno: aferir os gastos com salarios,
quantidade de funcionarios, gastos com combustivel e km, a receita e despesa de
forma macro, entre outros;

v" Orcamento / Empenho: controlar os langamentos das despesas e os
respectivos saldos, divididos em URBES, Caixa Unico e FUMTRAN, analise na
emisséo de empenhos por fonte;

v Meméria de Calculo: acompanhamento dos saldos de empenho e
contrato;

v" Prestacdo de Contas de Adiantamentos: analisar as prestacées de
contas dos adiantamentos e apos todas as informagées sédo langadas no site da
transparéncia da URBES;

v" Ordenador de Despesa: atendendo a Lei de Responsabilidade Fiscal
e Comunicado n°® 26/2006 do Tribunal de Contas;

v" Relatério de Gastos com a COVID-19: atendendo aos Comunicados
do Tribunal de Contas do Estado de Séo Paulo, no qual podemos citar por exemplo
o Comunicado SDG 18/20: As aquisicées de bens e contratagbes de servicos,
efetuadas com dispensa ou inexigibilidade de licitagdo nos termos dos artigos 24,
IV e 25, da Lei Federal n° 8.666/93 ou com base na Lei Federal n® 13.979/2020,
destinados ao enfrentamento do Coronavirus, devendo ser divulgadas em tempo
real, destacadas das demais contratagées, conforme relatério e disponibilizado no

site de transparéncia da URBES.
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5 — Diretoria de Transporte Urbano - DTU

| - SERVICO DE TRANSPORTE COLETIVO

a) Panorama Atual

Concessionarias 003
Terminais 004

Areas de Transferéncias 002

Linhas Alimentadoras 090

Linhas Troncais 005

Linhas Diametrais 001

Linhas Circulares 011

Linhas Interbairros 007

Linhas Rurais 006

Frota Operacional 336

Frota Total 394

Estagdo de Conexao 003
Passageiros / Més (média) 4,25 milhdes
Km / Més (média) 2,14 milhées
Tarifa Vigente 22/01/2019
Vale Transporte R$ 5,90
Passe Social R$ 4,40
Passe Estudante R$ 2,70
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b.1) - Comportamento dos Passageiros Transportados

Evolugcdo Anual de Passageiros Transportados (Sistema)

. 70
18
= 60,0
Z 60 . 57,1
54,1
51,0
50 48,0 48,4
47,2 45,4
40
33,3
30
22,0
20
10
o
= a2 2 S =2 =) 2 ~ N =
o o o o o o o o o o
~ o~ o~ o~ o~ o~ o~ ~ o~ ~
Evolugdo Mensal de Passageiros Transportados
Ano 2022 e 2023 (Sistema) m 2022 m2023
5,0
3 4,7 46 4,646 s
= 4,4 4,4 4.3 ,
=4 43 4,24,2 42 2142w, 41 4,3
3,9 4,040 : 3,940
4,0 3,8 3,8 % 5
3,5
3,0
2,5
2,0
1,5
1,0
0,5
0,0
e e 8 = o] e £ 2 <] =<4 (2 = B
g B s =2 = s 3 & © 2 ©® B =
5 o = 2 5] 5 5} o 8
i @ @ S 3 > o
uw wn = a %

- Passageiros registrados nas catracas e validadores do Sistema

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA - URBES
Rua Chile, 401 — Bairro Barcelona — CEP 18025-280 — Sorocaba — SP — Tel.: (15) 3519-3100
e-mail: transito@urbes.com.br / transporte@urbes.com.br

.




5 .,z Prefeitura de
URBES 4. SOROCABA

TRANSITO E TRANSPORTES

Secretaria de Mobilidade

b.2) - Comportamento da Quilometragem Realizada

Evolugdao Mensal de Quilometragem Realizada

Ano 2022 e 2023 (Sistema) w2022 m2023
2 2,5 s
2 2,223 2,22,2 32,2 2,2
§ 2,122 - 2,22,1 %222 2,154/2222,, 12,1222,
2020 12,0 2,1
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b.3) - Comportamento da Frota Operacional
Evolugdo Mensal da Frota Operacional
Ano 2022 e 2023 (Sistema)
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b.4) - Comportamento da Idade Média da Frota

Evolugdo Idade Média da Frota
Ano 2022 e 2023 (Sistema)
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b.5) - Passageiros Remuneraveis

Evolu¢do Anual de Passageiros Remuneraveis (Sistema)
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b.5.1) - Passageiros Remuneraveis Mensal

Evolugcdo Mensal de Passageiros Remuneraveis
Ano 2022 e 2023 (Sistema)
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b.6) - Comportamento dos Custos Operacionais
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b.6.1) - Comportamento dos Custos Operacionais Mensal

Evolugdo Mensal do Custo Operacional
Ano 2022 e 2023 (Sistema)
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Il - PLANEJAMENTO DE TRANSPORTES
a) Programacéao e Desenvolvimento Operacional

Responsavel por analisar as necessidades dos usuarios e buscar as
melhores solugbées de mobilidade urbana pelo sistema de transporte publico,
empreendendo o planejamento da circulagdo em cada local da cidade para que ela
atenda a populagéo coletivamente e se apresente como uma boa alternativa aos
meios de transporte individuais. Essa organizagdo compreende tanto as vias pela
qual esse transporte se deslocard quanto os equipamentos em si, como as
estacdes, os pontos e os terminais.

Na programagéo das linhas de transporte publico, busca otimizar o uso dos
equipamentos, da méo de obra e, ao mesmo tempo, prezar pela eficiéncia do
servico para os usuarios. Principais:

e Acompanhamento de Ordens de Servigos;
e Acompanhamento de eventos na cidade (shows, festas, jogos,
desfiles e outros, incluso Aparecidinha);

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA - URBES
Rua Chile, 401 — Bairro Barcelona — CEP 18025-280 — Sorocaba — SP — Tel.: (15) 3519-3100
e-mail: transito@urbes.com.br / transporte@urbes.com.br




:5}‘\?.-5'\?'_ Prefeitura de
URBES %, SOROCABA

= (e
TRANSITO E TRANSPORTES

Secretaria de Mobilidade

e Acgoes fiscalizadoras no percurso e nos terminais (combate de
comércio irregular de passes e de evasao de renda);

e Monitoramento da frota através de sistema de GPS (a partir do CCO
Transporte acompanhamento do cumprimento da programagéo);

e Vistorias da frota nas garagens e terminais;

e Monitoramento e acompanhamento de alteragées das programacées
do transporte coletivo;

e Acompanhamento de ocorréncias envolvendo o transporte coletivo
(acidentes, furtos e outros);

e Vistoria de pontos de paradas regulamentados;

e Vistoria e fiscalizagdo da operagdo de Terminais, Estagées e
Corredores do sistema BRT;

e Vistoria e fiscalizagdo da operagdo de Terminais, Estagdes e
Corredores do sistema BRT,;

e Vistoria e acompanhamento de desvios de itinerarios (obras,

interdigées do Transito e outros);

e Realizacdo de pesquisas para medir cumprimento de horarios,
cumprimento de itinerarios, nivel de ocupacao dos coletivos e outros, nas linhas
do transporte convencional e sistema BRT;

e Fiscalizacdo da saida das garagens;

e Fiscalizagdo de vendedores ambulantes e postos comerciais, que
comercializam passes;

e Monitoramento dos terminais e transito (foco no transporte) a partir de
cameras do CCO do Transporte;

e Fiscalizagdo das oficinas nas garagens;

e Aplicacdo de penalidade aos operadores do transporte urbano e
vendedores e/ou postos terceiros ndo credenciados (adverténcias, notificagées e,

multas);
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e Controle dos dados da operagéo do transporte coletivo (programado x
realizados);

* Medigdo da execugdo do contrato de concessido das empresas
operadoras, a partir da compilagédo dos dados coletados pela fiscalizagao (para
fim de remuneragédo das concessionarias);

e Gestdo da ferramenta Plataforma Smarcitta a qual administra as
colaboragées e demandas do APP Cittamobi;

o Entrou em operagdo os coletivos rurais nas seguintes linhas: Linha
30/2 — Tupa / Caputera; Linha 26 — Caguacgu; Linha 34 — Aparecidinha — Via

Terra.

a.1) - Agoes de Fiscalizagdo nos Terminais

e Fiscalizagdo da operagéo de médulos comerciais:

e Fiscalizagdo e controle da Operacédo dos Bloqueios e demais Acessos
dos Terminais;

e Fiscalizagdo do contrato de transporte de funcionarios;

e Fiscalizagdo do contrato de bombeiro civil:

» Fiscalizagdo do contrato de locagao de bebedouros;

e Fiscalizagdo do servigo de limpeza e conservagao nos terminais e
Areas de Transferéncias:

e Controle da operagéo dos bloqueios e demais acessos dos terminais;

e Fornecimento de informagées referente ao transporte coletivo e
outros;

* Gestao de achados e perdidos dos terminais:

e Coleta, armazenamento e encaminhamento ao Estoque Central de
cartées do tipo unitario referente aos passageiros que acessam os terminais;

e Acompanhamento de eventos no interior dos terminais;
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a.2) Ajustes de horarios e de itinerarios nas linhas de énibus urbanos

DATA LINHA |_ALTERACAO | MOTIVO
JANEIRO
01/01/2023 A53/1, A53/2 Itinerario Modificagdo de atendimentol/itinerario
T30 Frota Altera tecnologia
02/01/2023 14, 28, 40, 73, A48/1, A58/2 Horario Ajuste na Progr'amaz;ao
51 ltinerario Alterag&o ltinerario (ampliag&o)
09/01/2023 3, 10, 40, 65, 73, 80, 64/1, 102, A21, A25, A59, A62/1 Horario Ajuste na Programagao
16/01/2023 10, 18, 28, 60, 73, A25, A58/1 Horario Ajuste na Programagao
38 Frota Altera tecnologia
23/01/2023 3, 10, 18, 55, 60, 65, 71, A21, A25, A48/2 Horério Ajuste na Programagao
FEVEREIRO
01/02/2023 3, 14, 15, 40, 44, 60, 77, 100, 301, A26, A59, A62/1 Horério Ajuste na Programagéo
06/02/2023 22, 100, A26, A48/3, T31 Horario Ajuste na Programagao
13/02/2023 11, 29, 52, 60, 65, A48/3, T48 Horario Ajuste na Programagéo
15/02/2023 38, 79, 100, T31 Horario Ajuste na ngr?magao
A70 Itinerario Alterag&o ltinerario (passa a ser Circular)
MARCO
17, 29, 52, 55, 60, 65/1, 71, 100, A58/2 , A62, D200 Horario Ajuste na Programagéo
02/03/2023 A26, A70 ltinerario Alteragao Itinerario (modificagéo)
110, 120, 130, 131, 160, A170, 180, 181, T140 Frota Altera tecnologia
06/03/2023 52, 65, 103, 301, 306, A25, A48/1, A48/2, A59 Horario Ajuste na Programagéo
01, 55, 64/1, 68, A26, A70 Itinerario Alteragdo ltinerario (modificag&o)
13/03/2023 05, 18, 19, 28, 77, 103, A48/1, A170, T31 Horario Ajuste na Programagéo
15/03/2023 60, 73 Horario Ajuste na Programagéo
23, A53/3, A58/2 .. Ajuste na Programagéo
7 Horério Melhoria n amagcéo/ atendimento
20/03/2023 2horla na programag: ndimen
40 Itinerario Alteragdo ltinerario (modificag&o)
79, A76 Frota Altera tecnologia
27/03/2023 23 Horario Melhoria na programagé&o/ atendimento
ABRIL
01/04/2023 A70 Frota Altera tecnologia
A53/1 Itinerario Alteragao Itinerario
11, 32, 41, 52, 55, 60, 65, 68, 303, A25, A31/1, A31/2, A58/1, o 5 =
02/04/2023 AB8/2, T140, T150 Horario Ajuste na Programagéo
10/04/2023 38, 77, 80, 100 , A48/1, A48/2 Horario Ajuste na Programagao
100 Frota Criada linha para BRT
17/04/2023 73, D200 Itinerario Alteragao ltinerario
40, 60, 80, 100 Horario Ajuste na Programagéo
MAIO
23, 52, 60, 181 Horario Ajuste na Programagao
01/05/2023 45, 56, 79/1, 307, A62 Frota Altera tecnologia
A25 Itinerario Alteragao Itinerario (efetiva desvio)
44, 80, A62/1 Horario Ajuste na Programagao
08/05/2023 40 L Alteragao Itinerario
Itinerario — —
A70 Alteragao ltinerario (retoma formato original)
05, 10, 52, 100, A26, A48/1, A53/2, A53/3, Horario Ajuste na Programagéo
15/05/2023 A58/2 — Alteragao ltinerario (efetiva desvio)
60 Criado atendimento Wanel Ville
T140 Frota Corrige tecnologia (domingo)
20/05/2023 79/1, 100, A70 Horério Ajuste na Programagao
8 Frota Altera tecnologia
JUNHO
01/06/2023 60, 307, T31 Horario Ajuste na Programagéo
1.4,6,7,9 10, 11, 12, 13, 15, 17, 18, 22, 27, 29, 43, 71, 71/1|ltinerario Efetiva afericdo de itinerario
77, A58/1 Horario Ajuste na Programagao
32, 33, 34, 37, 41, 44, 44/1, 47, 49, 51, 52, 63, 65,66, 77,78, . [ "
05/06/2023 78/1 ltinerario Efetiva aferi¢ao de itinerario
17 Frota Reduz 01 carro no entrepico
09/05/2023 3,14,T31 Horario Ajuste na Programagéo (atrasos)
5, 80, 102 Horario Ajuste na Programagéo
A30/1, A30/2, A30/3, T30, A48/1, A48/2, A48/3, T48, 64/1, - 5 oo L
12/06/2023 Itinerario Efetiva aferigao de itinerario
64/3, A67
100 Frota Linha totalmente operada pela City
19/06/2023 38, 77, A58/2 }-{orano_ AJus@ na F?r?gmmé?ao ==
82, 100, 101, 102, 103, 301, 302, 303, 304, 305, 306 Itinerario Efetiva aferigao de itinerario
21/06/2023 3,5,T31, 55, 307 Horario Ajuste na Programagao
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SISTEMA DE TRANSPORTE PUBLICO COLETIVO DE SOROCABA
DATA LINHA ALTERACAO MOTIVO
1 5-7-10-38-52-60-65-A25-A70 - T31 Ajuste na Programagéo
10 17 -52 Alteragéo
() 60 - 110 - A58/2 L Ajuste na Programagéo
£ 17 A48/2 - A53/2 - A70 - D200 HERe Ajuste
2. 60 - 110 - A70 Ajuste na Programagéo
24 05-16 Alteragéo na Nomenclatura
05-16 ltinerario Alteragéo de Itinerario
1 02 - 54 - 64/3 - 64/4 ltinerario Alterac&o de Itinerario
S 65 - A25 - Ad8/1 - T48
8 7 7-22-180-181 - A62/1 - T31 T48 Hordri . "
Y 180 - 181 - A621 - T120 orario Ajuste na Programagéo
© 14
3-05-52-55-60-65-301-306 - 307 - A25 - A26
05-8-10-11-16-27 -52-78 -80 - 181 - 307 - A58/2 Horério Ajuste na Programagé&o
o : L Itinerario Alteracéo de Itinerario
S 60-73-77
'g 11 5-10-18-29-40-60-80-A70 - T48 Ajuste na Programagéo
Q 29 Horario Alterag&o de Itinerario
"&; 18 3 -307 - A59 Ajuste na Programagéo
w = 2-A39 ltinerério  [Alteragéo de Itinerario
40 - 52 Horario Ajuste na Programagéo
1 40 -52-80 - 100 - A21 - A39 Horario Ajuste na Programagéo
2 120 ltinerario Alteracéo de Itinerario
-g 16 16 - 100 - 302 - A21 - A53/2 - A59 Horario Ajuste na Programagéo
e 16 - 302 - A59 - A76 - T30 Itinerario Alteragéo de Itinerario
g o3 29 - 47 - 64/3 - T31 -T48 Hor4ris Ajuste na Programagéo
A532 Alteragéo de Itinerario
1 55-77-103 - 131 - A25 - A53/3 - A67 Horario Ajuste na Programagéo
2 73 ltinerédrio  [Alteragao de ltinerario
-g 13 14 -29 - 79/1 - A26 - A39 - A58/2 Horario Ajuste na Programacéo
(7] 14 -het=2¢ ltinerario  |Alteragao de Itinerario
> 17 -32-41-303
g 20 6-10-17-34-60-100 - 103 - A30/1 - T30 - L. Ajuste na Programagéo
Horario
307 Alteracéo de tecnologia
1 1-5-60-303-307 - A62/1 Horario Ajuste na Programacéo
110 Itinerario Alteracéo de ltinerario
(o) A39 - A59 - T48 . Ajuste na Programagéo
st Horario -
ey 11 7-22-52-T30 Programagé&o para Recesso Escolar
£ T48 ltinerario | Alterago de ltinerario
2 18 29 Ajuste na Programagao
(] 80 Programagao para Recesso Escolar
© 3-10-14-17-18-28-40-44-55-57-60-65-71-73 - Horéario = X .
28| 77-100- 303 - 307 - A21 - A25 - A58/1 - A5 - AG2/1 Programagéo Especial Final de Ano
29 - 38 Ajuste na Programacéo
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a.3) — Destaques 2023
a.3.1) Terminal BRT Ipiranga

A partir de 12/04/23 a Prefeitura de Sorocaba, por meio da Urbes — Transito
e Transportes, deu inicio as obras de implantagéo do Corredor Estrutural Oeste do
Sistema de Onibus de Transito Rapido (Bus Rapid Transit — BRT) e de um novo
terminal no Jardim Ipiranga. O projeto passou por readequagdes e, no novo
formato, os 6nibus da concessionaria BRT, assim como de demais operadoras do

transporte publico na cidade, circularao pela faixa preferencial a direita.

a.3.2) Terminal BRT Tatiana
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A Prefeitura de Sorocaba, por meio da Secretaria de Mobilidade (SEMOB) e
da Urbes — Transito e Transportes, em evento realizado na manha de 12/05/23,
oficializou o inicio da construgao do Miniterminal de &nibus no Jardim Tatiana.

O investimento no Miniterminal esta orgado em R$ 2.818.806,54, por parte
da empresa BRT, via financiamento da Caixa Econémica Federal (CEF). Serao
1.800 m? de area construida, em um terreno de 2.081 m2 A previsdo de
conclusédo da obra é de 12 meses.

O Miniterminal tera piso rigido para a operagao dos veiculos do BRT e
havera a requalificagdo do pavimento asfaltico do contorno da quadra e do
passeio publico no entorno.

Depois de prontas, as instalagées do Miniterminal Jardim Tatiana contarao
com bicicletario, acesso catracado (o que diminui o tempo de embarque dos
usuarios), ambiente monitorado por cameras, area operacional para motoristas e
setor de Administragéo, além de acessibilidade completa com rampas, leitura em
braile, interfone e piso podotatil, monitores com informagdes atualizadas, de
minuto a minuto, informando os horarios dos 6nibus e linhas disponiveis.

“Novidade é que, a partir da conclusio das obras, o local passara a contar
com uma nova linha BRT, denominada D201 Leste/Oeste. Ela ligara as avenidas
Dr. Armando Pannunzio e General Carneiro com a Avenida Séo Paulo, passando
pela regido central da cidade.

Nesse itinerario, seréo utilizados 6nibus do tipo articulado, que medem 23
metros de cumprimento e tém maior capacidade de transporte de passageiros’,
adiantou o diretor-presidente da URBES.

O Miniterminal Jardim Tatiana funcionara, basicamente, como uma estacéo
de conex&o entre linhas do transporte publico. Ou seja, passageiros que utilizam
linhas em bairro da regido, como 51 — Green Valley e 80 — UFSCAR, futuramente
utilizardo esse Miniterminal, para acessar outras linhas em direcdo a outra

regibes de saida, sem a necessidade de pagar nova tarifa.
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a.3.2.1) Regido de Aparecidinha

Em evento realizado dia 19/01/23, a Prefeitura de Sorocaba, por meio da
URBES - Transito e Transportes, disponibilizou o Sistema Rapido Rural no
transporte publico do municipio na regido de Aparecidinha, onde o énibus com
layout diferenciado e equipado com pneus especiais (de trator) para trafegar na
terra, a fim de operar com eficiéncia em estradas rurais passou a operar na linha 34
— Aparecidinha/Via terra. A programacao horéaria e o itinerario dessa linha foram
mantidos.

“E um formato inovador no transporte publico de Sorocaba, que coloca fim a
necessidade de desvios de itinerarios de dnibus das estradas de terra, em dias de
chuva. Permite atender a populacédo da melhor forma possivel”, destacou o prefeito
Rodrigo Manga, que participou de ato em Aparecidinha.

O percurso da linha 34 — Aparecidinha/Via terra possui 52,1 quildmetros de
extensao, dos quais 32,3 km em estradas nao pavimentadas. Essa linha, por
enquanto, fara a ligagao do Terminal Sao Paulo com o Miniterminal Aparecidinha,
atendendo a empreendimentos e moradores instalados na regido rural, em pontos
ao longo da Avenida 3 de Margco e das Estradas da Serrinha, Mato dentro,
Lebnidas do Amaral, do Varejao, do Manequinho (Portal de Santiago), do Bo
Jardim e do Barreiro. Sdo 344 viagens, por més.
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Trata-se de a quinta linha do Sistema Rapido Rural em operagao no
municipio. A iniciativa comecou a ser implantada em 25 de abril de 2022, pela linha
A30/1 Genebra/lnhaiba (Zona Leste) e, em julho, foi estendida para as linhas A67
Ipanema das Pedras (Zona Oeste) e A69 Caguagt (Zona Norte). Em setembro, foi
a vez da linha A75 — Campininha ser incorporada. Além da City Transportes, a
Consor também opera esse sistema na cidade.

O Sistema Rapido Rural é um complemento do Sistema Rapido Sorocaba,
que comecou a ser implantado no ano passado. A iniciativa consiste de um
conjunto de medidas que estdo sendo adotadas pela Administragao Municipal para
reestruturar todo o transporte publico de Sorocaba, incluindo a criacdo de
Miniterminais, mais linhas e a renovagao completa da frota, otimizando os
percursos, oferecendo reducdo no tempo de deslocamentos e promovendo mais
conforto e modernidade aos usuarios.

O Sistema Rapido Sorocaba é composto por linhas no modelo tronco-
alimentador, ou seja, por meio de uma linha principal, circulando do bairro até o]
Centro de Sorocaba, com veiculos grandes, sendo atendida por veiculos menores,
que circulam pelos bairros de cada uma dessas regiées. Os 6nibus que operam
nesses pontos sdo os mais modernos, articulados, com ar-condicionado, internet

sem fio e entrada USB para carregamento de dispositivos eletrdnicos.
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a.3.2.2) Regiédo do Caputera
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A Prefeitura de Sorocaba, por meio da Urbes — Transito e Transportes
passou a atender a partir de 19/05/23, os moradores da regiao do bairro Caputera,
Zona Leste da cidade, com 6nibus do Sistema Répido Rural do transporte publico.
O anuncio foi feito durante ato na Estrada Maria Dolores Piaia Lorato.

O Sistema Rapido Rural, que passa a operar na linha A30/2 Tupa/Caputera,
consiste na utilizacdo de &nibus com layout diferenciado e equipado com pneus
especiais (de trator) para trafegar em vias de terra, a fim de operar com eficiéncia
em estradas rurais. A programacao horaria e o itinerario dessa linha serao
mantidos, sendo que o percurso da linha possui 20 quilémetros, sendo 14,1 km de
vias ndo pavimentadas.

Essa é a sexta linha do Sistema Rapido Rural em operagao no municipio,
qué comegou a ser implantado em 25 de abril de 2022, pela linha A30/1 —
Genebra/lnhaiba (Zona Leste). Em julho, foi estendido para as linhas A67 —
lpanema das Pedras (Zona Oeste) e A69 — Caguact/Bom Jesus (Zona Norte), em
setembro para a linha A75 — Campininha (Zona Norte) e, em 19 de janeiro de 2023,
para a linha 34 — Aparecidinha/Via Terra (Zona Leste).
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a.3.3) Consor e City

A Prefeitura de Sorocaba, por meio da Urbes — Transito e Transportes
apresentou a operacionalizagdo de 33 novos 6nibus, todos zero quildmetro, no
transporte publico da cidade. A apresentagao dos veiculos ocorreu dia 01/03/23 no
estacionamento do Pago Municipal, como parte do programa de renovacéo total da
frota.

S&o modelos modernos, equipados com ar-condicionado, elevador para

cadeirante, internet sem fio, carregador UBS de eletrdnicos e iluminacéo interior

em LED, além de terem maior capacidade.

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA - URBES
Rua Chile, 401 - Bairro Barcelona — CEP 18025-280 — Sorocaba — SP — Tel.: (15) 3519-3100
e-mail: transito@urbes.com.br / transporte@urbes.com.br

4




:S}‘H”J: Prefeitura de
URBES -4 .. SOROCABA

= C;;' R
TRANSITO E TRANSPORTES

Secretaria de Mobilidade

b) BRT Sorocaba

b.1) Avanco das Obras do BRT Corredor Oeste

As obras do Corredor Estrutural Oeste, terceiro e ultimo trecho do sistema
BRT (Bus Rapid Transit) Sorocaba, seguem avancando no interior de Sao Paulo.

As obras do terceiro corredor ja foram concluidas em diversos pontos das
Avenidas Armando Pannunzio, General Carneiro e Américo Figueiredo. Os
trabalhos estdo sendo executados por trechos com o objetivo de minimizar o
impacto na circulagédo das vias e entorno das obras, ja que a construcao esta
sendo realizada em varias frentes simultaneamente.

A cada etapa realizada, uma nova frente de trabalho é aberta. As
intervengdes estdo a cargo da empresa BRT Sorocaba, sob o gerenciamento da
Urbes — Trénsito e Transportes, empresa publica ligada a Prefeitura de Sorocaba.

Na Avenida Armando Pannunzio, novos abrigos e totens ja foram instalados
no sentido centro-sublrbio. As equipes também estdo concentradas na
padronizagédo das calgadas e renovacéo do mobiliario urbano.

No binario da Américo Figueiredo, assim como na General Carneiro, as
calgadas e paradas ja estdo em fase final de construgdo. Ainda no binario, esta
sendo feita a aplicagédo de pavimento rigido (concreto) nos pontos de parada,
reforgado para o embarque e desembarque dos passageiros.
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Na regiao do Jardim Ipiranga, os esforcos estdo concentrados na construcao
do terminal, que segue bem avangada. A cobertura, o assentamento de guias, a
execugao de calgadas e a concretagem da plataforma ja foram concluidas.

Na outra ponta da Zona Oeste, esta a estacédo de integracédo, no Jardim
Tatiana, que ja avanga em fase de acabamento.

O Corredor Estrutural Oeste possui uma extensdo de 18,8 quilémetros e
compreende as Avenidas General Carneiro e Armando Pannunzio, com ligagéo
pelas Ruas Américo Figueiredo e Benedito Ferreira Teles, até o Terminal Ipiranga.
O novo corredor concluird o eixo Leste-Oeste da operagao e, assim, completando
todos os oito corredores estruturais do sistema BRT em Sorocaba.
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O projeto passou por readequagbes e, no novo formato, os dnibus da
concessionaria BRT, assim como de demais operadoras do transporte publico na

cidade, circularao pela faixa preferencial a direita.

b.2) Inovagao e pioneirismo do BRT Sorocaba

Em agosto de 2020, a Concessionaria BRT Sorocaba inaugurou o eixo
Norte-Sul formado pelo Corredor Itavuvi, o Terminal Vitéria Régia, os corredores
estruturais General Osoério e areas central e Sul, ofertando para a populacdo 68
pontos de acesso para embarque no BRT e uma frota de 43 veiculos novos.

Com a ativagdo desse trecho, foi criada a linha D200, que trouxe mais
rapidez entre as zonas Norte e Sul. Uma viagem do bairro Vitéria Régia ao
Campolim, que durava 80 minutos, caiu para 55. Uma reducdo de 25 minutos de
trajeto. Tal agilidade tem beneficiado o passageiro a economizar mais tempo nos
deslocamentos.

No ano seguinte, o segundo eixo, composto pelo Corredor Ipanema e o
Terminal Sao Bento, foi entregue e mais novos veiculos passaram a circular na
cidade.

A terceira e ultima etapa do projeto BRT Sorocaba, localizada na regigo
Oeste, estd em fase de implantacgédo e, dentro de 03 meses, devera ser finalizada.
Dessa forma, conclui-se esta, que é a primeira concessdo precedida de obra no

segmento de pneus. Um projeto inovador e tnico no Brasil.

b.3) Novo formato de operagcdo do Corredor Oeste

Atualmente, ao todo, s&o transportados em torno de 53 mil passageiros, por
dia, no Sistema BRT e, com a ativagdo do Corredor Oeste, estima-se que o volume
de operagéo cresga mais 30%. Com isso, apos a efetivacéo do projeto todo, serdo
mais de 2,2 milhdes de passageiros atendidos por més.

A principal mudanga no projeto original do Corredor Oeste é quanto a
alteracéo de lado da faixa do corredor de transito do BRT, para que os &nibus
trafeguem a direita pelas duas avenidas principais, assim como no modelo ja
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adotado nas avenidas Sao Paulo (Corredor Leste) e Antdénio Carlos Comitre
(Corredor Sul).

O Corredor Estrutural Oeste do BRT tera extensédo de 18,8 quildmetros e
sera implantado nas avenidas General Carneiro e Armando Pannunzio, com
ligagdo pelas ruas Américo Figueiredo e Benedito Ferreira Teles, até o novo
Terminal Ipiranga.

Para a implantagdo do Corredor Oeste esta prevista a completa
pavimentagdo da via a direita, a modernizagdo do mobiliario urbano, com a
padronizagao de 35 pontos de parada (com abrigos) e dos demais que compdem o
sistema, além da construgcdo do terminal no Jardim Ipiranga e de uma estagéo de
integragado (Miniterminal) no Jardim Tatiana. Os corredores de 6nibus contaréo,
ainda, com iluminagéo com tecnologia de LED, assim como os novos terminais, e
instalacdo de cameras de monitoramento.

As obras também véao contemplar melhorias de requalificacdo asféltica, na
sinalizagdo viaria e no paisagismo (ciclovias, bolsdo de estacionamento e
arborizagédo, em conformidade com o Plano Municipal de Arborizagdo Urbana):;
implantagéo de sistema semaférico inteligente; adequagéo dos passeios publicos
com acessibilidade; passagem de fibra éptica subterranea; cameras de seguranca
por todo o trajeto, entre outras iniciativas.

O eixo contemplara, sobretudo, as avenidas General Carneiro e Armando
Pannunzio, duas importantes artérias de trafego no municipio. Ambas terdo uma
das faixas de trénsito temporariamente interditada, para execugdo dos servigos. Os
trechos estaréo devidamente sinalizados com placas de alerta e orientacées para a
populagéo, tanto para condutores que trafegam na via, como também para os
pedestres.

O sistema BRT Sorocaba transporta 53 mil passageiros por dia, atendidos
por 6nibus modernos e equipados com wi-fi, tomadas USB, ar-condicionado e
cameras. Com a entrada em funcionamento do Corredor Estrutural Oeste, em

janeiro, serdo mais 47 novos 6nibus e mais 45 mil sorocabanos atendidos, todos os

dias.
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b.4) Passageiros transportados pelo BRT em 2023

O sistema BRT Sorocaba encerra o ano de 2023 com um saldo de
aproximadamente 16 milhées de passageiros transportados. Desse total, 5.520.827
circularam pelo Corredor Itavuvi e Terminal Vitéria Régia, 3.373.822 passaram
pelo Corredor Ipanema e Terminal S&o Bento e o restante embarcou em um dos
oito corredores estruturais distribuidos pela cidade.

Houve um aumento de passageiros se comparado ao ano de 2022, o que
confirma a adesdo dos sorocabanos ao transporte coletivo. As estagbes que
apresentaram um maior fluxo de passageiros foram Itavuva, Ipanema, Maria
Antbnia Prado e Santa Cecilia. Pelo terceiro ano consecutivo, a operacéao
apresenta um crescente volume de usuarios.

Para 2024, a proje¢do é que a operacdo ganhe mais 30% de passageiros
devido a ativagdo do Corredor Oeste, terceiro e ultimo trecho do projeto. Sera
esperada a circulagédo de 83 mil usuarios por dia em toda a operagao. Com a
conclusao total do projeto serdo mais de 2,2 milhées de usuarios atendidos por
més.

Este corredor fard a conexdao do eixo Leste-Oeste, ligando esses dois
extremos da cidade. Ao todo, o trecho fara a interligagdo com os cinco corredores
estruturais ja em funcionamento nas regiées sul, leste e no centro.

O Corredor Estrutural Oeste esta em fase final de implantagéo nas avenidas
General Carneiro e Armando Pannunzio, com ligagdo pelas ruas Américo
Figueiredo e Benedito Ferreira Teles, até o novo Terminal Ipiranga. Foi instalado
todo o mobiliario urbano, houve a padronizagdo de 35 pontos de parada, sendo que
o terminal no Jardim Ipiranga e a estacéo de integragédo (Miniterminal) no Jardim

Tatiana estdo em etapa de finalizagao.
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c) Renovagao da Frota
c.1) City

A Prefeitura de Sorocaba, por meio da Urbes — Transito e Transportes
apresentou no dia 01/08/23 a operacionalizagdo de 13 novos 6nibus, todos no
status de zero-quilémetro, sendo trés 100% elétricos e ambientalmente corretos e
mais 10 convencionais para renovagao da frota.

A empresa Eletra Industrial € a fornecedora dos veiculos elétricos e uma das
parceiras da City nesse projeto ecologico. Além dos beneficios ambientais, o custo
de manutengédo de um Onibus elétrico representa 36% do despendido com o
modelo convencional, que & movido a diesel, e a lona de freio também dura quatro
vezes, por exemplo. O consumo médio do 6nibus elétrico é de 1,6 kWatt/hora, por
quilémetro rodado.

Ao embarcar nesses novos 6nibus, os municipes irdo se deparar com um
espaco moderno, tecnolégico e silencioso. Além disso, os Onibus elétricos sdo
totalmente ecologicos e geram bem menos custos ao transporte publico. Sorocaba
esta inovando a cada dia, com tecnologias da mais alta qualidade para a
comodidade e o conforto dos municipes. Com mais essa entrega de 6nibus zero
quildmetro, temos toda a frota da cidade nova, com ar-condicionado, elevador para

cadeirante, internet sem fio e entrada USB para carregamento de dispositivos

e-mail: transito@urbes.com.br / transporte@urbes.com.br
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eletrénicos. O 6nibus elétrico, por sua vez, permite uma conducdo suave e
silenciosa. Nao ha ruidos ou emissao de fumaca na atmosfera.

Sorocaba opera, atualmente, com 371 énibus do transporte coletivo, em 119
linhas. Em 2020, eram 109 linhas e 300 &nibus. Por més, séo transportados 4,7
milhGes de passageiros, rodando um total de 2,2 milhées de quildmetros. Hoje, sdo
36 6nibus superarticulados e 33 articulados. A capacidade de transporte de todo o
sistema & de até 660.671 passageiros, por dia util. Até o fim de 2019, eram apenas
18 articulados e uma capacidade total de transporte para até 586.953 passageiros,

por dia util.

Il - ACOES DE FISCALIZACAO NOS TERMINAIS

a) Terminais

° Fiscalizagdo da operacdo de modulos comerciais;
. Fiscalizagao e controle da Operacéo dos Bloqueios e demais Acessos

dos Terminais;

. Fiscalizagdo do contrato de transporte de funcionarios
. Fiscalizagdo do contrato de bombeiro civil;
. Fiscalizagdo do contrato de locagéo de bebedouros — Lojas dos Filtros

de Sorocaba;

. Fiscalizagdo do servico de limpeza e conservagao nos terminais e
Areas de Transferéncias:

. Fiscalizagcédo do Contrato de Manutengao de Nobreak nos Terminais
Santo Anténio e Séo Paulo;

. Fiscalizagdo do servico de Desentupimento e Manutencdo da Rede
de Esgoto dos Terminais Santo Anténio, Terminal Sdo Paulo, Sede, Chile e
Rodoviaria,

. Fiscalizagdo dos Servicos de Dedetizagédo e Controle de Pragas no
Terminais;
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. Fiscalizagéo dos Servigos de Limpeza dos Terminais Santo Antdnio e

Séo Paulo e Banheiros masculinos e femininos;

. Controle da operagéo dos bloqueios e demais acessos dos terminais;

. Fornecimento de informagbes referente ao transporte coletivo e
outros;

. Gestéo de achados e perdidos dos terminais;

. Coleta, armazenamento e encaminhamento ao Estoque Central de

cartées do tipo unitario referente aos passageiros que acessam os terminais;

. Acompanhamento de eventos no interior dos terminais;

. Vistorias das dependéncias dos terminais (salas, plataformas,
pavimentos, jardins, sanitarios publicos, calgadas ao entorno e outros), bem como,
providéncias para o bom andamento do servigo;

. Vistoria do sistema de combate a incéndio (hidrantes, extintores,
bombas e sinalizagao);

. Vistoria do sistema de iluminagéo dos Terminais.

. Encerramento da empresa de Limpeza Solugdo e inicio da empresa

Nacional Servigos LTDA.

b) Setor de Administragcdo dos Terminais

Cabe ao Setor dar o aporte administrativo e ao mesmo tempo, fiscalizando
os Servigos Prestados pelas Empresas, visando sempre a prestagdo de um servigco
de qualidade para a populagédo usuaria do Transporte Coletivo.

Neste contexto estd também a obrigagdo da prestacdo de informacées e
orientagé@o aos usuarios, quanto aos horarios e itinerarios dos coletivos;

Controlar o servigo de Achados e Perdidos, que ficam armazenados conosco
por 60 (sessenta dias), sendo que apds esse periodo ou é feito o descarte dos
objetos, ou sdo doados a instituicdo de caridade e os documentos entregues nos

Correios.
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Fiscalizagédo das concessbes dos modulos comerciais nos Terminais Sdo

Paulo e Santo Anténio;
Controle de divulgagao de eventos nos Terminais e 6nibus do Sistema seja

através de cartazes ou faixas ou apresentacdes ou informativos no interior dos

Terminais e informativos sobre alteragées de horarios e itinerarios no Sistema de

Transporte Coletivo Urbano.

c) Manutengdes dos Terminais

c.1) Servigcos Executados

A colocagéo de secadores de méaos automaticos nos wcs masculinos e

femininos nos terminais Santo Anténio e So Paulo;

Manutengéo — Troca de lampadas que queimaram no TSA e TSP;

Manutengéo — Troca de pegas hidraulicas nos banheiros publicos — TSA

Manutencdo — Recarga dos extintores TSP e TSA;
Manutengéao — Pintura de solo (sinalizagéo);

As placas fotovoltaicas foram instaladas o ano de 2022 e a empresa VA

encerrou o acompanhamento dos resultados de eficiéncia energética;

Manutengéo das catracas dos acessos.
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IV — Servigo de atendimento

a) Principais informagdes nos Terminais

Atendimentos por Servigos
@
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Posicdo de Cartoes Emitidos 2023
Verde Amarelo Branco Azul
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Comparativo de Vendas — Totalizagdo Passagens 2022 X 2023
2022 2023
MES
TOTAL DE PASSES TOTAL DE PASSES % 2023 / 2022
TOTALIZACAO 32.235.925 33.595.645 4,22%
MEDIA MES 2.686.327 2.779.637 -
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Demonstrativo Financeiro em Reais 2023

Arrecadagdo Financeira
Periodo Receita Comisso Receita Total
Bruta Liquida I Arrecadado
Dinheiro Cheque Débito Boleto / OP
;:tz;l 162.689.357 798.959 161.890.398 29.707.259 1.637.471 31.085.558 99.413.461 161.843.749 f
d.1) Demonstrativo Financeiro por fonte
Demonstrativo Financeiro em Reais — 2023
o B e S . Diferenca
Més Vale Social Estudarite Recelta Bruta Comissdo | Receita Liquida leere.n;a Total e Tot‘al
Transporte Paga I de Caixa Arrecadado Depositado
Suporte
Tgrsz 85.744.975 65.558.875 11.385.507 162.689.357 798.959 161.890.398 -46.649 161.843.749 6.119 191.849.868

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA - URBES
Rua Chile, 401 — Bairro Barcelona — CEP 18025-280 — Sorocaba — SP — Tel.: (15) 3519-3100
e-mail: transito@urbes.com.br / transporte@urbes.com.br




S8 Prefeitura de
URBES -4, SOROCABA

: e
TRANSITO E TRANSPORTES

Secretaria de Mobilidade
e) Demonstrativo Financeiro -Zona Azul

e.1) Sistema de Zona Azul / vendas

| VALORUNITARIO  -> |R$ 1,50 | | okl
FOLHAS RECEITA
| vALOR TALAO > | R$ 15,00 | ]
CENTRAL DE ATENDIMENTO
(VENDA - PESSOA FiSICA) 1242 1.863,00
CENTRAL DE ATENDIMENTO
(VENDA - PESSOA JURIDICA) 215430 26000
SEDE URBES
. : .152
(VENDA - PESSOA FISICA) e 8.152,50
SEDE URBES i :
(VENDA - PESSOA JURIDICA)
IPIRANGA - -
IPANEMA = -
() ITAVUVU - -
=
<
o BRIG.TOBIAS £ -
]
Q EDEN - -
<
9 NOG. PADILHA - -
(O]
PACO MUNICIPAL - -
CIANE z 2
TOTAL . -
TOTALIZAGCAO
(PESSOA FiSICA) 6577 10/015,20
TOTALIZAGCAO
(PESSOA JURIDICA) 273-120 A412:695
S\iTER Ao QUANTIDADE - FOLHAS 275.130
(rs s‘; on L"“ ? - RECEITA BRUTA - R$ 412.695,00
A) COMISSAO-10% 41.269,50
RECEITA LIQUIDA - R$ 371.425,50
QUANTIDADE - FOLHAS 281.807
- RECEITA BRUTA - R$ 422.710,50
TOTALIZAGCAO .
¢ COMISSAO-10% 41.269,50
RECEITA LIQUIDA - R$ 381.441,00 /\

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA - URBES
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V — TRANSPORTE ESPECIAL

a) Principais informagodes

O Transporte Especial é regulamentado pelo Decreto n° 23.346, de 19 de
dezembro de 2017. O servico regulamentado por este decreto, & gerenciado e
fiscalizado pela URBES e realizado por empresa contratada através de licitagdo
publica.

E um servigo, no qual visa melhorar a acessibilidade das pessoas com
deficiéncia, auxiliando os usuarios na locomogéo para seus compromissos sejam
de saude, trabalho, educagédo ou lazer, proporcionando maior comodidade e
praticidade, garantindo assim o convivio social destes transportados.

E um sistema de porta a porta, ou seja, que leva e traz os usuarios aos
locais solicitados, dentro dos limites do municipio de Sorocaba, possui veiculos
equipados com alta tecnologia e totalmente adaptados, os profissionais envolvidos
nesta operagdo (motoristas e agentes de bordo) regularmente realizam

treinamentos de capacitagéo para aperfeicoamento constante para o atendimento.

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA - URBES
Rua Chile, 401 - Bairro Barcelona — CEP 18025-280 — Sorocaba - SP — Tel.: (15) 3519-3100
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b) Dados Gerais

Veiculos Mobility Total de Veiculos
Quantidade de Veiculos 10
Micro 3
cadeirantes | oorado Assentos 170 31
Cadeira de Rodas 30
Quantidade de Veiculos 16 Total de Assentos
Micro 5
cadeirantes Ofertado Assentos 160 350
Cadeira de Rodas 80
Quantidade de Veiculos 05 Total Cadeiras
Van Assentos 20
Ofertado 130
Cadeira de Rodas 20
Usuario no Sistema
Sem Cadeira 405 N&o cadeirantes 203
Aguardando atendimento (Lista de :
Com Cadeira 296 g Espers) ( Cadeirantes 60
Total 263
Total de usuarios | 701
Usuarios por Regiao
Acompanhantes 347 Norte Sul Leste  |Oeste] Centro TOTAL
Total Transportado | 1048 412 14 146 125 04 701
Atendimentos
Tiga Clinicas e.Hospltals EDUCACAO Cursos Locais de LAZER
SAUDE Regular Especial | Profissionalizantes Trabalho
Usuérios Fixos e
Eventuais 27.547 22.023 48,186 370 6.062 7.210
Total de Atendimentos 111.398
KM Realizado ( semestre) 749.029

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA - URBES
Rua Chile, 401 — Bairro Barcelona — CEP 18025-280 — Sorocaba — SP — Tel.: (15) 3519-3100
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VI - TRANSPORTE COMERCIAL (TAXI/ESCOLAR/FRETAMENTO)

a) Principais informacgoes
RELATORIO DE ATIVIDADES

Periodo >>>> |nicial: Final:

1 - ATIVIDADES DESENVOLVIDAS
1.1 - ADMINISTRATIVA

RUBRICA TAXI  |ESCOLAR| FRETAM. | MOTO- |roraL
Atendimento Balcéo 604 363 90 12 1.069
Atendimento Telefénico 429 740 163 0 1.332
Notificacao 88 117 1 | - 206
Auto de
Infragdes/Adverténcia Y ¢ . i *
Auto de Infragdes - Multas 14 0 0 - 14
Transferéncias 17 - - - 17
Inscricdes Permissdes - 56 18 » - 74
Inscricbes Prepostos / 7 74 83 ) 164
Carros
Baixas Permissoes - 45 0 | - 45
Baixas Prepostos / Carros - 72 85 - 157
Troca de Carro 78 28 - - 106
Quvidoria 3 6 2 2 13

TOTAL 1.240 2.405 442 14 3.201
1.2 - OPERACIONAL (FISCALIZAGAO)
. MOTO-

RUBRICA TAXI ESCOLAR| FRETAM. l FRETE TOTAL
Escolas Fiscalizadas - 370 - | - 370
Pontos de Téxi Fiscalizados 1.259 - - ] - 1.259
Abordagens Realizadas 842 34 82 _ - 958
Auto de
Infragdes/Adverténcia g 2 0 ’ ) 9
Auto de Infragées - Multas 0 2 0 | -

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA - URBES
Rua Chile, 401 — Bairro Barcelona — CEP 18025-280 — Sorocaba — SP — Tel.: (15) 3519-3100
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Auto de Recolhimento 0 0 ' 0 | -
Auto Circunstanciado 0 8 5 1 -

TOTAL 2.101 423 | 83 I
TOTAL DE OPERAGOES | 039

2 - PERMISSOES / AUTORIZAGOES / CADASTRO DE CONDUTOR - CCC

RUBRICA TAXI ESCOLAR |FRETAMENTO | TOTAL
Autorizatario/Permissionario 298 445 42 | 785
Colaborador / Empregado 64 212 - | 276

TOTAL 362 657 42 | 1.061
3 -DADOS DA FROTA
3.1 - TOTALIZACAO

RUBRICA TOTAL
ESCOLAR 547
FRETAMENTO 822
TAXI 295

TOTAL 1.664
3.2 - POR COMBUSTIVEL

RUBRICA TAXI % ESCOLAR %
Gasolina 3 01,02% 7 01,28%
Hibrido 3 01,02% = =
Alcool 0 00,00% 0 00,00%
Alcool / Gasolina 244 82,71% 0 00,00%
Diesel 0 00,00% 536 97,99%
Gasolina / GNV 0 00,00% 4 00,73%
Alcool / Gasolina / GNV 45 15,25% - =

TOTAL 295 100,00% 547 100,00%

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA - URBES
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RUBRICA TAXI % | ESCOLAR FRETAM.

AGRALE - - 0 00,00% 2 00,24%
COMIL : § g - 7 00,85%
CITROEN 1 00,34% 48 08,78% 1 00,12%
FIAT 30 10,17% 162 29,62% 7 00,85%
FORD 7 02,37% 3 00,55% 0 00,00%
GM 72 24,41% 0 00,00% - :
HONDA 27 09,15% - - -
HYUNDAI 12 04,07% 0 00,00% 0 00,00%
IVECO : - 0 00,00% 26 03,16%
JINBE - - 12 02,19% - g
KIA MOTORS - - 0 00,00% 0 00,00%
MARCOPOLO - - 4 00,73% 111 13,50%
MERCEDES BENZ 1 00,34% 109 19,93% | 253 | 30,78%
NISSAN 23 07,80% - - - -
PEUGEOT 3 01,02% 100 18,28% 2 00,24%
RENAULT 9 | 03,05% 62 iiose | o7 Fa0Ron
SCANIA - - 0 00,00% 35 04,26%
TOYOTA 79 26,78% - - . :
VOLKSWAGEN 26 08,81% 47 08,59% 158 | 19,22%
VOLVO - : - - 53 06,45%
JEEP 4 01,36% - - - -
JAC 0 00,00% - - - :
CHERRY 1 00,34% - - - -

TOTAL 295 | 100,00% | 547 100,00% | 822 | 100,00%
3.4 - POR TIPO

RUBRICA ESCOLAR| % FRETAM. %

MICROONIBUS 421 76,97% 354 43,07%
ONIBUS 126 23,03% 468 56,93%

TOTAL 547 | 100,00% | 822 100,00%

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA - URBES
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3.5 - IDADE MEDIA

RUBRICA | ANOS
Taxi 5,48
Escolar 11,81
Fretamento 9,96

4 - RELACAO DE PONTOS DE
TAXI
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4.1 - POR TIPO

RUBRICA Abrigo Telefone

Novo Antigo Sem Total Com Sem
Fixo % 20 14 51 29 22
Livre < 0 13 16 1 15
Livre Especial 0 0 2 2 0 0
TOTAL 20 20 29 69 30 37

5 - TARIFAS
5.1 - TAXI

RUBRICA VALOR
Bandeira 1 R$ 3,84
Bandeirada R$ 5,10
Hora parada R$ 28,00
Bandeira 2 * R$ 4,61

* Acrescimo de 20% na Bandeira 1 - Periodo compreendido das 19:00 as 06:00 horas nos dias Uteis, a partir das
13:00 hs nos sabados, aos domingos e feriados em tempo integral até as 6:00 horas do dia subsequente, e no
periodo de 01 a 31 de dezembro ininterruptamente.

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA - URBES
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5.2 - EXPEDIGOES

s Escolar |Fretamento| Moto-
RUBRICA Taxi R$ R$ R$ Frete R$
Alvara de Autorizagéo / Inscrigao / 192,94 :
Renovacéo
Transferenma de 2.155,65
Alvara
Tran_sf:arenma causa 64,65
mortis
Renovacgéo de Alvara 64,51 43,01
Cartéo de Identificagdo Condutor Colaborador 64.51 43,01 _
/ Registro
Renovacéo cartdao Condutor 64 51 43,01
colaborador
Troca de veiculo 64,51 -
Atualizacdo do Cadastro de Condutor

64,51
colaborador
Certlflcadﬂo de Registro / 763,97
Renovacéao
Alvara por veiculo / Renovacéo 76,38

6 - OBSERVAGOES

Valor a ser pago em caso de recolhimento do veiculo (Lei Muncipal n° 5.642 -
Transporte Irregular):

Multa de 1.000 UFIRs - valor para o ano de 2023 -
R$4.300,08

Observacdo: a nomenclatura VAN, desde o ano de 2022, nao esta mais

sendo utilizada no Certificado de Registro de Licenciamento de Veiculo (CRLV),

somente 6nibus e micro-6nibus, motivo pelo qual os dados estdo zerados.

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA - URBES
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FROTA TAXI
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IDADE MEDIA
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Dados - Fretamento
Empresas operadoras: 22 empresas.
Linhas: 08 Intermunicipais; 14 Interestaduais.
Cidades Atendidas: 119 cidades.
Passageiros Transportados: 79.443,17 mil passageiros (média/més)
Nimeros de Embarques
Acompanhamento Rodovidria Sorocaba
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6 Diretoria de Transito — DTR
a) Reducio nos indices de Acidentes de Transito

Objetivamos reduzir os niveis atuais de mortalidade e lesées graves por
acidentes de transito na cidade, tendo como meta o indice proposto pela
Resolugao da ONU de reduzir em 50% os nimeros no prazo de 10 anos (2011-
2020) e que foi recentemente estendido para 20 anos (2011-2030).

Em todos os cenarios, Sorocaba vinha obtendo reducéo significativa no
numero de acidentes que, infelizmente, ndo se manteve em 2018 e 2020 mesmo
com o crescimento populacional e de veiculos. J4 em 2019 e 2021 houve nova
redugéo em relagdo ao ano anterior onde, tivemos 35 6bitos em 2019 contra 55 em
2018 e 40 obitos em 2021 contra 50 em 2020. J&4 em 2022 com a volta de
circulagéo de pessoas devido a melhora no cenario da pandemia de Covid-19,
tivemos um aumento nos ébitos em relagdo a 2021, mas ainda dentro da meta de
reducdo da ONU. Ja em 2023 (janeiro a dezembro) houve significativa reducéo de
11 obitos.

O quadro abaixo mostra a queda no nimero de ébitos ainda considerando o

periodo de 2011-2023.

Meta de redugdo ONU >>> 73 71 69 67 65 63
Obitos 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Obitos

Registrados 74 50 61 44 33 33 30
Variagéo Meta - -31,51% | -14,08% | -36,23% | -50,75% | -49,23% | -52,40%

Meta de redugdo ONU >>> 61 59 57 55 53 51
Obitos 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Obitos

Registrados 55 35 50 40 49 38
Variacéo Meta - -9,84% -40,68% | -12,28% | -27,27% -7,55% -25,49%
)
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a.1) Sistema de Controle de Acidentes de Transito

==@=\leta de Redugdo ONU  ==@==Obitos Registrados

80
| 70
60
s

140

30
20

| 10

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 |

O Sistema controla todas as agdes desenvolvidas pela Diretoria de Transito,
alimentado por todos os setores que o compde, permite definir todas as atividades

desenvolvidas, controlar sua execugdo e direciona estrategicamente nossos

trabalhos visando o principal objetivo a Redugéao de Acidentes.

a.1.2) Agcoes Gerenciais

A redugdo nos indices de acidentes, principalmente fatais, somente é
possivel por meio da adogéo de agbes gerenciais constantes voltadas as areas que
compde o Sistema de Transito principalmente no que se refere aos motociclistas e
pedestres.

Conforme quadro abaixo o numero de Obitos envolvendo esses atores
representaram mais de 84% do total, situagdo que exige manter a prioridade de

nossas agoes na redugao desse cenario.

e-mail: transito@urbes.com.br / transporte@urbes.com.br
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Obitos registrados
M Cenario 2014 ™ Metas Detran M Resultado 2023
22
1:7: 17
12 12
I l 10
MOTOCICLISTAS PEDESTRES

b) Educagao para o Transito

b.1) Principais Agodes:
Blitzes Educativas; Palestras - Seguranga no Transito; Volta as Aulas;
Motociclista Seguro; Meu Tesouro, Meu Bebé;

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA - URBES
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CAMPANHA N° Publico Atendido

> Celular 11300
> Limite de Velocidade 7100
> Sinalize — Dé Seta 18300
> Blitzes Educativa 4644
> Ciclista x Motorista 311

» Palestras — Seguranca no Transito 3024
» Volta as Aulas — Aluno Seguro 4599
> Motociclista Seguro 15500
> Meu Tesouro, Meu Bebé 310

> Alcool e Direcao 18839
> Faixa Viva 17780
» Maio Amarelo 7074
» Teatro 9998
> Carnaval 408

» Semana Nacional de Transito 2023 1429
> Escola do Motociclista 95

> Dia em Memoéria as Vitimas de Transito 136

> Vagas Preferenciais 2058

Assim como em anos anteriores, temos atualmente priorizado agbes
voltadas a seguranca de Motociclistas e Pedestres atores que atualmente estao
em destaque no cenario de 6bitos por acidentes de transito na cidade, no tocante a
FAIXA VIVA e 0o MOTOCICLISTA SEGURO.

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA - URBES
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c¢) Engenharia, Fiscalizacio e Operacio de Transito

c.1) Engenharia de trafego
Foram realizados:

525 Projetos Viarios;

681 Visitas Técnicas;

804 Analises de Polos Geradores de Trafego;

1165 Dados de acidentes de transito coletados;

03 Conjuntos Semaféricos e 2643 Agdes Corretivas e Preventivas;

SN R TR ok

24.685 Intervengdes em Tempo Semaférico;

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA - URBES /
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Servigos Prestados Quantidade
Fiscalizagbes de Transito 3.171
Operacgdes de Transito 6.772
Acidentes de Transito 349
Infragbes de Transito 149.445
Veiculo recolhidos por abandono 483
Solicitacdes de Imagens 209
Céameras adquiridas por medida mitigadora 5
Tickets de Zona Azul App 450.874
Tickets de Zona Azul fisico 152.908
Fiscalizagbées de Zona Azul 120
Postos Credenciados de Zona Azul 2
Viabilidade 20
Edificacées 878
Comunique-se Portal da PMS 298
Rebaixamento de Guia 15
Placa vermelha/Categoria Aluguel 16
Declaracao Detran 9
Autorizagbes Obras/Transito 182
Autorizagées Mudancas 304
Autorizagcdées Cacambas 127
Autorizagdes Festas/Eventos 285
Autorizagbes Reservas de Vagas 12
Autorizagdes de Livre Estacionamento 228
Autorizacdes R14 — Via Restritas 2.204
Veiculos Guinchados pela SEMOB 1152
Veiculos Guinchados pela GCM 24
Notificagcbes de Guinchos 199
Credenciais de Idosos 8.529
Credenciais de Deficientes 1.761
Edificagbes Aprova Digital 191
Comunique-se Aprova Digital 60
Notificacdo de Documentos 8
Autorizacdes Diversas 33
Autorizagéo Apoio dos Agentes de Transito 210
Indeferimento de solicitagao de 2
Autorizacéo
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c.3) Agentes de Transito
Atualmente contamos com 83 agentes de transito (amarelinhos) que

realizam agoées de fiscalizagéo e operagédo de transito.

Radar Fixo: Sistema Inteligente

Os equipamentos medidores de velocidade, em funcionamento na cidade
desde fevereiro de 2015, (160) agregaram fungées, dentre as quais a Leitura
Automatica de Placas - LAP, equipamentos que permitem ler os caracteres das
placas de todos os veiculos que passam pelo local, independentemente da velocidade
desenvolvida. Essas fungbes permitiram melhorar as condi¢gées de fluidez viaria,
fiscalizar as vias com restricdo de circulagdo e implementar, em parceria com o
Governo do Estado e Guarda Civil, a denominada “Muralha Eletrdnica” onde todas as
placas séo verificadas junto a bancos de dados, permitindo a localizagido imediata de

veiculos com restrigées administrativas e criminais.

Centro de Controle Operacional CCO

O Centro de Controle é composto de diversas ferramentas tecnoldgicas que
possibilitam, alem da integracdo com outros setores como: SAMU; Bombeiros;
Policia Militar; GCM, o monitoramento constante do Sistema Viario destacando o

seguinte:

Video Monitoramento

O sistema de video monitoramento de transito é composto de 95 cameras
que proporcionam agilidade no atendimento a ocorréncias e na remogéo de
interferéncias identificadas. Com a nova norma do CONTRAN que permite a
fiscalizacdo de transito pelo sistema de monitoramento iniciamos nesse ano a

atividade.
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Estacionamento Rotativo Pago (Zona Azul)

O sistema de estacionamento rotativo pago regulamentado de veiculos foi
reativado em MAR/2017 e tem por finalidade primordial a utilizagdo democratica do
espaco publico por meio da rotatividade das vagas, proporcionando aos municipes,
condigbes para utilizagdo das areas central e dos polos geradores.

a) Contamos até entdo com 2.776 vagas disponiveis, com previsdo de
atingir 5.000 vagas.

b) Tarifas, Tempo de Utilizagéo, Horario de Funcionamento, Valor e Prazo.
A Tarifa de utilizagdo do estacionamento rotativo pago é de R$ 1,50 por hora,
sendo que o periodo maximo de utilizagéo por vaga é de 120 minutos com excegao
das imediagdes do zooldgico municipal “Quinzinho de Barros” onde este tempo
pode chegar até 240 minutos de terga a domingo e também aos feriados das 8h as
17h. O Sistema de Estacionamento Rotativo pago funciona de segunda a sextas-

feiras das 09 as 18 horas e aos sabados das 09 as 13 horas.

Veiculos Abandonados
No inicio de 2016, por meio do setor de Fiscalizagdo de Transito, passamos
a recolher, com base na legislagdo em vigor, veiculos abandonados em vias e

logradouros publicos, proporcionando uma série de beneficios a comunidade.

c.4) Sinalizagao e Sistema Cicloviario
c.4.1) Sinalizagao Viaria
Foram implantados
v 150.722 (m?) Sinalizagao Horizontal;
3.7938 Placas — Sinalizagao Vertical;

110 Lombadas;

v
v' 272 Placas Denominativas de Via.
v
v 21 Acessibilidades;
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c.4.1.1) Principais agdes desenvolvidas:

Grandes Vias:

Voltados a manutengéo periddica dos principais corredores da cidade;

Sinaliza Bairros:

Voltado a realizar manutengées periédicas em diversas vias que compde os

bairros da cidade.

Redutores:
Voltado a implantagédo de redutores fisicos de velocidade buscando manter

velocidade média.

F
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c.5) Sistema Cicloviario

Sorocaba possui até este ano 112 quildmetros de rede cicloviaria que
cortam a cidade de Leste a Oeste e de Norte a Sul, com predominancia na Zona
Norte da cidade. Do total dessa rede, 109 quildmetros sdo de ciclovias, 03
quilémetros de faixa exclusiva compartilhada com &nibus (Av. General Carneiro).
Tivemos uma redugédo no total da rede cicloviaria, devido ao fato das Ruas
Hermelino Matarazzo e Comendador Oetterer nao possuirem mais a faixa
compartilhada, sendo agora exclusiva para o BRT. A cidade também possui 60
Paraciclos e 03 Bicicletarios (estacionamentos de bicicletas), sdo equipamentos
projetados para facilitar o estacionamento de bicicletas e proporcionar a

integragéo entre as ciclovias e os demais sistemas de transporte.

c.6) Sistema de Semaforos
c.6.1) Sistema de Semaforos

Equipamentos semaféricos

Controladores 302
Controladores Centralizados 225
Semaforos Centralizados 74,5%
Total de Cruzamentos Centralizados 244
Total de Cruzamentos Semaforizados 385
Cruzamentos Sincronizados “Onda Verde” 100%

c.6.1.1) Central Semaférica

Sistema instalado na Central de Controle Operacional responsavel pelo
controle dos tempos dos conjuntos semaféricos, que permite ao operador, controlar
e alterar as condigdes dos fluxos priorizando a fluidez e seguranga viaria de forma

“online”.
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O setor de Engenharia de Trafego estd avaliando tecnologias diversas,
denominadas Semaforos Inteligentes, que proporcionam melhorias no sincronismo
e tempo de semaforos. A proposta é encontrar uma tecnologia que se aproxime ao
“tempo real”, onde os semaforos seriam ajustados de acordo com a quantidade de

veiculos que passam pela intersecéo naquele momento.
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7. Disposigcdes Finais

Aqui foram consolidados os principais pontos de atuacgédo, alinhados as
politicas publicas da URBES, em especial as relativas as atividades desenvolvidas,
estrutura de controle e desempenho, politicas e praticas de governanca corporativa

e descricdo da composi¢do da administragdo do exercicio de 2023.

Sorocaba, 19 de margo de 2.024.

‘“z—-\")

LBO'RIGO Mégl,\ HATO
Prefeito de Sorocaba

LUCIANA MENDES DA FONSECA

Secretaria de Administragao

DOUG INGOS DE MORAES MARCEEO TE REGALADO
/

Secretario Juridico

Seefetario da Fazenda
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EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA -
URBES

CARTA ANUAL DE POLITICAS PUBLICAS E GOVERNANGCA CORPORATIVA

Em conformidade com o art. 8°, inciso | e VIII, da Lei Federal n° 13.303, de
junho de 2016, o Conselho de Administragéo, subscreve a presente Carta Anual
sobre Politicas Publicas e Governancga Corporativa da URBES, referente ao

Exercicio Social de 2023.

IDENTIFICACAO GERAL
CNPJ: 50.333.699 / 0001 — 80;
Cddigo - e Descricio da Atividade Econémica Principal: 84.11-6-00 -
Administragao Publica em Geral:
Cadigo e Descrigdo da Atividade Econdmicas Secundarias:
49.12-4-02 - Transporte Ferroviario de Passageiros Municipal e em Regiao
Metropolitana;
49.21-3-01 — Transporte Rodoviario Coletivo de Passageiros, com Itinerario Fixo,
Municipal;
52.29-0-99 - Outras Atividades Auxiliares dos Transportes Terrestres N&o
Especificadas Anteriormente;
Sede: Rua Chile, n° 401 - Bairro Barcelona — Sorocaba — SP — CEP: 18025-280:
Tipo da Estatal: Empresa Publica Dotada de Personalidade Juridica de Direto
Privado;
Tipo de Capital: Totalmente Integralizado Exclusivamente pelo Municipio de
Sorocaba;
Abrangéncia de Atuagao: Municipal e Regional:

Setor de Atuagdo: Transito e Transportes;

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA - URBES
Rua Chile, 401 - Bairro Barcelona — CEP 18025-280 — Sorocaba — SP — Tel.: (15) 3519-3100
e-mail: transito@urbes.com.br / transporte@urbes.com.br




:S,‘UJ ' Prefeitura de
URBES 4., SOROCABA

-
= -

TRANSITO E TRANSPORTES

Secretaria de Mobilidade

Diretora Administrativa e Financeira: Marlene Manoel da Silva Leite;

E-mail: mleite@urbes.com.br — Fone: (15) 3519-3100;

Auditores Independentes: Melo & Melo Auditores Independentes;

E-mail: meloauditor@hotmail.com — Fone: (41) 3029-8516;

Conselheiros de Administragao Subscritores da Carta Anual de Politicas

Publicas:

Rodrigo Maganhato (CPF:- (B .624.018-8,

Douglas Domingos de Moraes (CPF: @lB.724.008-99);

Luciana Mendes da Fonseca (CPF- 4B.113.553-48);

Marcelo Duarte Regalado (CPF: @lB.088.718-80);

Administradores Subscritores da Carta Anual de Governanga Corporativa:
Sérgio David Rosumek Barreto (CPF: $B.827.838@8) - Diretor Presidente
da URBES;

Carlos Eduardo Paschoini (CPF: @lB.598.868-W8) - Secretario de

Mobilidade Urbana;

Data da Divulgacao: 27/03/2024

POLITICAS PUBLICAS

A Lei n° 13.303/2016, em seu art. 8° incisos |, Ill e VI, determina a
explicitagao dos compromissos de consecugdo de objetivos de politicas publicas
pela sociedade de economia mista, em atendimento ao interesse coletivo que
justificou a autorizagdo para a sua criagdo, com definicdo clara dos recursos a
serem empregados para esse fim, bem como a divulgagdo de informagées
relevantes, em especial as relativas a atividades desenvolvidas, estrutura de
controle, fatores de risco, dados econdmico-financeiros, comentarios dos
administradores sobre o desempenho, politicas e praticas de governanca
corporativa e descricdo da composi¢ao e da remuneragdo da administragao. Essas

informagdes estao detalhadas a seguir:
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1) Interesse Publico Subjacente as Atividades Empresariais

A URBES é uma empresa publica, constituida através da Lei Municipal n°
1.946, de 22 de fevereiro de 1978, tendo suas atribuigbes alteradas pelas leis
abaixo mencionadas. Atualmente, é regida por seu Estatuto Social aprovado
através do Decreto Municipal n® 21.346, de 14 de agosto de 2014, alterado pelos
Decretos Municipais n° 22.109, de 23 de dezembro de 2015 e 25.064, de 19 de
agosto de 2019.

Em atendimento ao Artigo 173, § 1° inciso Il da Constituicdo Federal, a
URBES esta sujeita ao regime juridico préprio das empresas privadas, inclusive
quanto aos direitos e obrigagdes civis, comerciais, trabalhistas e tributarios. E
nesse sentido, o Artigo 39 do Estatuto da URBES prevé que o regime juridico do
seu pessoal € o da Consolidagédo das Leis do Trabalho e respectiva legislagéo

complementar.

2) Politica Publicas

A URBES tem as seguintes atribui¢cées definidas na Lei Municipal n® 3.115, de
11 de outubro de 1989, alterada pelas Leis Municipais n°® 6.529, de 27 de fevereiro
de 2002, 7.775, de 30 de maio de 2006, 9.448, de 22 de dezembro de 2010 e
11.160, de 26 de agosto de 2015:

v' Organizar e fiscalizar o servigo publico de transporte coletivo no
Municipio de Sorocaba, e por ato de delegagdo do Prefeito Municipal, também
presta-lo (Redagao dada pela Lei Municipal n® 6529/2002);

v' Organizar e fiscalizar os servigos de fretamento, taxi, lotagéo,
transportes escolares, pessoas portadoras de deficiéncia ou outros transportes
especiais, e transporte de cargas no municipio (Redagéo dada pela Lei Municipal n°
6529/2002);

v Planejar, gerenciar e fiscalizar sistema de estacionamento rotativo em
vias publicas, e terminais de passageiros do transporte coletivo urbano, n
Municipio de Sorocaba (Redagéo dada pela Lei Municipal n® 11.160/2015);
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v" Planejar e executar servigos e obras nas vias publicas do Municipio,
inclusive as relacionadas a fiscalizagdo e operagédo de transito, bem como em
proprios municipais (Redagao dada pela Lei Municipal n® 7775/2006);

v" Prestar servigos de apoio as atividades de engenharia de trafego
(Redacéao acrescida pela Lei Municipal n® 7775/2006);

v Planejar e implantar, nas vias e logradouros do Municipio, a operagéo
e sinalizagdo do sistema viario (Redagédo acrescida pela Lei Municipal n°
7775/2006);

v' Implantar centrais de trafego com monitoramento operacional
(Redacgao acrescida pela Lei Municipal n® 7775/2006);

v" Implantar programas e medidas de educacgdo para o transito e de
inibicho da pratica de infragbes (Redagdo acrescida pela Lei Municipal n°
7775/2006);

v" Desenvolver estudos para integracdo do sistema viario (Redacéo
acrescida pela Lei Municipal n® 7775/2006);

v' Gerenciar, fiscalizar e controlar o trafego e transito nas vias, estradas
e logradouros publicos municipais (Redagdo acrescida pela Lei Municipal n°
7775/2006);

v" Realizar a gestdo do controle e processamento de autos de infragcdo
de trénsito (Redagéo acrescida pela Lei Municipal n® 7775/2006);

v" Planejar, coordenar, gerenciar e executar projetos e programas de
incentivo @ mobilidade urbana sustentavel, notadamente os meios coletivos e os

ndo motorizados (Redagéo acrescida pela Lei Municipal n® 9448/2010).

Nos termos da Lei Municipal no 3.115, de 11 de outubro de 1989, a URBES
gerencia e administra a receita arrecadada na operacdo do sistema através da
instituicdo do Caixa Unico do Sistema de Transporte Publico Coletivo,
regulamentado pelo Decreto Municipal n® 17.993, de 22 de dezembro de 2009, e
pelo Decreto Municipal n® 6705, de 18 de outubro de 1989, que dispée sobre o
Fundo de Prevencéao e Melhoria do Transporte Coletivo do Municipio de Sorocaba

— FMT, cujo objetivo é subsidiar e aperfeicoar o sistema de transporte coletiyo do
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Municipio de Sorocaba, e pelo Fundo Municipal de Transito — FUMTRAN, tendo a
movimentacado financeira de ambos nas contas correntes da Prefeitura de
Sorocaba.

A principal receita da URBES obtida refere-se a transferéncia recebida da
Prefeitura de Sorocaba pelo gerenciamento do servico publico de transporte
coletivo de passageiros do Municipio de Sorocaba e pelo gerenciamento do
transito. A manutengéo de suas operagdes, em ritmo normal e de seu equilibrio
econdémico-financeiro depende das politicas e diretrizes tragadas pela Prefeitura
Municipal de Sorocaba, considerando ser a mesma a detentora de 100% de seu
capital, conforme Lei Municipal n® 10.589 de 3 de outubro de 2013, a qual define a
URBES como empresa publica dependente, cumprindo o disposto no art. 2°, inciso
[, da lei de responsabilidade fiscal — LRF — Lei complementar 101/2000.

Por sua vez, o Decreto Municipal n°® 20.688, de 25 de julho de 2013 designou
a URBES como Orgao Executivo de Transito do Municipio. Posteriormente, o
Decreto Municipal n° 25.111, de 06 de setembro de 2019, alterou o Art. 2° para
designar Diretor de Transito como autoridade maxima de transito no Municipio de
Sorocaba.

Outrossim, conforme Decreto Municipal n°® 24.790, de 26 de abril de 2019,
ficou atribuida @ URBES, a administragcdo do Terminal Rodoviario de Sorocaba,
sendo responsavel pelo seu gerenciamento, manutencdo e fiscalizacdo dos
servicos de apoio ao transporte coletivo intermunicipal, interestadual e
internacional, como ponto de partida, chegada ou transito, além dos servigos de
limpeza, manutengcdo e conservagdo das areas de embarque e desembarque
(plataformas), sala de espera e sanitario publico e que também exerce o controle

de acesso as referidas areas.
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3) Metas Relativas ao Desenvolvimento de Atividades que Atendam aos
Objetivos de Politicas Publicas

A Lei Municipal n°® 12.436, de 12 de novembro de 2021, que estabelece, nos
termos do § 1° art. 165, da Constituigédo, o Plano Plurianual (PPA) do Municipio
para o quadriénio 2022/2025, no qual sdo definidas as diretrizes, os objetivos e as
metas da administracdo publica municipal para as despesas de capital e outras
delas decorrentes e para as relativas aos programas de duragéo continuada.

O Plano Plurianual compreende a atuagdo de todos os 6érgdos da
Administragédo Direta e Indireta, inclusive da Camara Municipal, bem como das
empresas em que o Municipio detém o controle acionario, consideradas, nos
termos da Lei Complementar n® 101, de 4 de maio de 2000, de carater dependente.

Sao estabelecidas para o quadriénio 2022/2025, as seguintes diretrizes
norteadoras da execugao dos programas e agdes a cargo dos 6rgdos municipais:
Cidade Urbanizada, Cidade Humanizada, Cidade Inovadora e Cidade com Gestéao
de Transparéncia.

O Plano Plurianual — PPA representa um dos principais elementos com o
intuito de estabelecer diretrizes e metas de governo, sendo complementado pela
Lei de Diretrizes Orgamentarias — LDO e pela Lei Orgamentaria Anual - LOA.

Deve contemplar as politicas de governo pelo periodo de quatro anos e por
isso é considerado instrumento de planejamento de médio prazo, estruturado em
programas e acgbes de governo que vem mensurar indicadores e metas fisicas
passiveis de medigéo, em busca de resultados.

O PPA é um instrumento que indica a pretensédo da atuagdo do governo junto
a sociedade.

Indica ainda como esta atuagcdo governamental pretende realizar as politicas
publicas e como vai alcangar a populagdo do Municipio.

O PPA se estrutura em:

PROGRAMAS: Instrumento de organizagdo das agdes do Governo, que
articula um conjunto de agbes necessarias para alcangar um objetivo comum

preestabelecido para o periodo de vigéncia do Plano.
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AGOES: Conjunto de operagées cujos produtos contribuem para o alcance
dos objetivos dos programas, das quais resulta um produto que concorre para a
expansao ou o aperfeicoamento da agcéo de governo.

As agbes sao agrupadas em programas, que estao alinhados com os recursos
previstos e representam, diretamente, o Plano de Governo. O Plano Plurianual
estruturado em Programas desdobra-se em:

a) Acodes finalisticas - que resultam em bens e servicos ofertados

diretamente a sociedade;

b) Acdes relacionadas a Gestdo Publica - tais como planejamento,

administracdo financeira, controle, gerenciamento de pessoal e despesas

tipicamente administrativas.

PRODUTOS: Bens ou servigos que resultam da agao.

Objetivos Estratégicos de Governo: Os principais objetivos estratégicos
estdo orientados para obtencdo dos melhores resultados para os municipes;
Cidade Urbanizada, Cidade Humanizada, Cidade Inovadora e Cidade com Gestéo
de Transparéncia.

A URBES é responsavel pelo planejamento e gerenciamento do Transito e
Transportes no Municipio, contribuindo com a melhoria da qualidade de vida dos
cidadaos, atuando de modo integrado com as demais Secretarias Municipais e com
os Orgaos das Administragées Estadual e Federal. As suas agées devem contribuir
para diminuir os tempos e os custos de deslocamentos e aumentar a acessibilidade
aos equipamentos urbanos, com seguranga e agilidade, por meio de um Sistema
de Transito e de Transporte Publico Sustentavel, incentivando o uso de energia
limpa e o uso do modal ndo motorizado.

Programa: Transito e Transportes

Objetivo: Gerir os servigos de Transito e Transporte publicos no Municipio

Justificativa: Assegurar a populagdo Mobilidade, Acessibilidade, Seguranga,
Fluidez e Conforto nos Sistemas de Transportes e Transito, contribuindo com a

qualidade de vida no Municipio.

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA - URBES
Rua Chile, 401 — Bairro Barcelona — CEP 18025-280 — Sorocaba — SP — Tel.: (15) 3519-3100
e-mail: transito@urbes.com.br / transporte@urbes.com.br
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Acobes: Gerenciamento da URBES e Reserva de Contingéncia.

A Lei Municipal n® 12.340, de 9 de agosto de 2021, estabelece, nos termos do
§ 2° do artigo 165, da Constituicdo Federal, as diretrizes e orientagdes para
elaboracéo e execugéo da Lei Orgamentaria Anual e dispde sobre as alteragées na
legislagao tributaria.

Na elaboragéo da Lei de Diretrizes Orgamentaria - LDO e em sua execugéo, a
Administragéo buscara ou preservara o equilibrio das finangas publicas, por meio
da gestédo das receitas e das despesas, dos gastos com pessoal, da divida e dos
ativos, sem prejuizo do cumprimento das vinculagdes constitucionais e legais e da
necessidade de prestacdo adequada dos servigos publicos, tudo conforme os
objetivos programaticos estabelecidos no Plano Plurianual vigente em 2022.

N&o podemos deixar de levar em consideragdo que a Lei de Diretrizes
Orcamentérias foi elaborada num periodo de incertezas quanto as projegées para o
exercicio de 2023 e mesmo com todos os esforgos de nossa equipe orcamentaria,
a instabilidade econémica mundial causada pela Pés-pandemia de Coronavirus
podera impactar negativamente sobre os valores definidos no presente Projeto de
Lei, entretanto, podemos assegurar que as metas de resultados fiscais da URBES
para o exercicio de 2023 implicam na manutenc¢ao da salde financeira, mantendo a
oferta de servigcos e a execugédo de projetos relevantes a melhoria continua da
qualidade de vida da sua populagao.

A Lei Municipal n® 12.703, de 26 de dezembro de 2022, estima a receita e fixa
a despesa do Municipio para o exercicio financeiro de 2023, compreendendo: o
orcamento fiscal referente aos Poderes do Municipio, seus fundos especiais,
6rgéos e entidades da Administracdo Direta e Indireta, inclusive fundagées
instituidas e mantidas pelo Poder Publico e o orcamento da seguridade social,
abrangendo as entidades e 6érgaos a ela vinculados, da Administracdo Direta ou

Indireta, bem como os fundos e fundagdes instituidas e mantidas pelo Poder

Publico.
EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA - URBES
Rua Chile, 401 — Bairro Barcelona — CEP 18025-280 — Sorocaba — SP — Tel.: (15) 3519-3100
e-mail: transito@urbes.com.br / transporte@urbes.com.br
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As metas fiscais de receita e de despesa e os resultados primario e nominal

apurados segundo esta Lei, constantes do Demonstrativo da Compatibilidade da

Programacao do Orgamento com as Metas de Resultados Fiscais, atualizam as

metas fixadas na Lei de Diretrizes Orgamentarias do exercicio de 2023.

As leis do Plano Plurianual e das Diretrizes Orgamentarias consideram-se

modificadas pela referida Lei Orgamentaria Anual - LOA, inclusive pelas que criem

ou modifiquem, de qualquer modo, programas, a¢des e valores, ou que autorizem

esses procedimentos.

4) Recursos para Custeio das Politicas Publicas

4.1) PLANO PLURIANUAL - PPA 22-25

PLANO PLURIANUAL - PPA - INDICADORES 2023

Unidade indice
Programa Indicador
de Medida Mais Recente
8001 Zona Azul Unidade 2.395
ini Cid d
00T Reaiigldade, de s IR 0
Transito
| Médi
5003 dade Média da Anos 5,87
Frota
Indice de
Unidade
5003 Acidentes por : / 7
. 100 mil
Habitante
Indi d
. ,lce 5 Veiculos /
5003 Veiculos por i 0,72
] Habitante
Habitante
Manutencao e
5003 A.mpllagao dg Quilometro 110
Sistema
Cicloviario

N

Futuro

2.600

4,75

0,7

120

Periodo

Anual

Anual

Anual

Mensal

Anual

Anual

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA - URBES
Rua Chile, 401 — Bairro Barcelona — CEP 18025-280 — Sorocaba — SP — Tel.: (15) 3519-3100

e-mail: transito@urbes.com.br / transporte@urbes.com.br
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2124

1016

2019

2127

2129

2130
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PLANO PLURIANUAL - PPA - INDICADORES 2023

Unidade
Indicador
de Medida
Gerenciamento
Unidade

da URBES
SubTotal URBES

Bus Rapid

ilomet
Transite BRI - e eielo

Servigos Carater

Administrativos Continuado

FUMTRAN,  Corater
Continuado
EMT Carater
Continuado
: Carat
Caixa Unico a2 'er
Continuado

SubTotal SEMOB

Total Geral

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA - URBES

Meta Fisica

Corrente

42.817.000

42.817.000

2.545.000

8.857.000

641.000

200.000.000

212.043.000

254.860.000

Despesas

Capital

0

7.355.000

7.355.000

7.355.000

Total

42.817.000

42.817.000

7.355.000

2.545.000

8.857.000

641.000

200.000.000

219.398.000

262.215.000

Rua Chile, 401 — Bairro Barcelona — CEP 18025-280 — Sorocaba — SP — Tel.: (15) 3519-3100
e-mail: transito@urbes.com.br / transporte@urbes.com.br
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4.2) LEI DE DIRETRIZES ORGAMENTARIAS - LDO 2023

LEI DE DIRETRIZES ORCAMENTARIAS - LDO - INDICADORES 2023

Unidade indice
Programa Indicador Periodo Status
de Medida Mais Recente Futuro
8001 Zona Azul Unidade 2.395 2.600 Anual > Melhor
Mini Gi d
8001 aCidace 98 hidae 0 1 Anual > Melhor
Transito
Idade Média d
5003 et o Anos 5,87 4,75 Anual < Melhor
Frota
Indice de
Unidad
5003 Acidentes por 4 a.e / 7 5 Mensal < Melhor
: 100 mil
Habitante
Indice de
i Veiculos /
5003 Veiculos por . 0,72 0,7 Anual <Melhor
. Habitante
Habitante
Manutengdo e
5003 A'mpllagao do Quilémetro 110 120 Anual > Melhor
Sistema
Cicloviario

/

e 47

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA - URBES
Rua Chile, 401 — Bairro Barcelona — CEP 18025-280 — Sorocaba — SP — Tel.: (15) 3519-3100
e-mail: transito@urbes.com.br / transporte@urbes.com.br
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LEI DE DIRETRIZES ORGAMENTARIAS - LDO - ACAO + META FiSICA 2023

Unidade Despesas
Acdo Indicador Meta Fisica
de Medida Corrente Capital Total
Gerenciamento
Unidad 1.248. 46. .594,
2128 da URBES nidade 0 5 8.000 346.000 51.594.000
SubTotal URBES 51.248.000 346.000 51.594.000
Bus Rapid
1016 7 B Quilémetro 3 0 1.285.000 1.285.000
Transit - BRT
Servigos Carater
2019 R . : 0 2.137.000 0 2.137.000
Administrativos Continuado
Carater
2127, FUMTRAN ; 0 2.000.000 0 2.000.000
Continuado
Carater
2129 FMT . 0 0 0 0
Continuado
Soa Carater
2130 Caixa Unico > 0 257.025.000 0 257.025.000
Continuado
SubTotal SEMOB 261.162.000 1.285.000 262.447.000
Total Geral 312.410.000 1.631.000 314.041.000
EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA - URBES
ﬁ Rua Chile, 401 — Bairro Barcelona — CEP 18025-280 — Sorocaba — SP — Tel.: (15) 3519-3100
e-mail: transito@urbes.com.br / transporte@urbes.com.br
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4.3) LEl ORGAMENTARIA ANUAL - LOA 2023

LEI ORCAMENTARIA ANUAL - LOA - INDICADORES 2023

Unidade indice
Programa Indicador Periodo Status
de Medida Mais Recente Futuro
8001 Zona Azul Unidade 2.395 2.600 Anual > Melhor
Mini Cidade d
8001 |An| : ane OF Unidade 0 il Anual > Melhor
Transito
Idade Média d
5003 i S Anos 5,87 5 Anual < Melhor
Frota
Indice de
: Unidade i/
5003 Acidentes por : 7 6 Mensal <Melhor
: 100 mil
Habitante
Indice de
. Veiculos  /
5003 Veiculos por ) 0,72 0,71 Anual < Melhor
] Habitante
Habitante

Manutengdao e
Ampliagdo do
Sistema
Cicloviario

5003 Quilébmetro 110 115 Anual > Melhor

; ) EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA - URBES
/‘ Rua Chile, 401 — Bairro Barcelona — CEP 18025-280 — Sorocaba — SP — Tel.: (15) 3519-3100
e-mail: transito@urbes.com.br / transporte@urbes.com.br
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2128

7794

7804

7976

1016

2019

2127

2130

S
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LEI ORCAMENTARIA ANUAL - LOA - ACAO + META FiSICA 2023

Unidade
Indicador
de Medida
G i
erenciamento Unidade
da URBES
Emenda
Unidad
Parlam. n2 280 Ly
Emenda .
Parlam. n2290 Unidade
Emenda
Unidade

Parlam. n® 462
SubTotal URBES

Bus Rapid

uildmetro
Transit - BRT @

Servigos Carater
Administrativos Continuado

Carat
FUMIRANT e

Continuado
et Carater
Caixa Unico .

Continuado

SubTotal SEMOB

Total Geral

Meta Fisica

20

Corrente

47.000.000

90.000

60.000

50.000

47.200.000

1.630.248

3.149.544

16.070.714

402.220.208

423.070.714

470.270.714

Despesas

Capital

0

30.974.710

0

0
30.974.710

30.974.710

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA - URBES
Rua Chile, 401 — Bairro Barcelona — CEP 18025-280 — Sorocaba — SP — Tel.: (15) 3519-3100
e-mail: transito@urbes.com.br / transporte@urbes.com.br

Total

47.000.000

90.000

60.000

50.000

47.200.000

32.604.958

3.149.544

16.070.714

402.220.208

454.045.424

501.245.424
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5) Impactos Econémico-financeiros da Operacionalizagao das Politicas

Publicas
" ﬂ Email — Marcelo Brasil - Urbes x D WhatsApp x U URBES - TRANSITO E TRANSPC x
<« > C 23 leideacesso.etransparencia.com.br/sorocaba.urbes.sp/tdaportalclient.aspx?418

R Cutlook @& Santander

L1 = mMLE350 Inapiu... -
Exercicio WhatsApp
2024 @ 2022 2021
2020 2019 2018 2017 ‘whatsApp
Receita Resumo
’L‘ Atualizagdo do Port
valor Previsto | g 17/03/2024 23:43:1
5.329.265
o Total Atendimentos e-S
Valor Arrecadado
6.985.705 ‘8 R s

Total de Funcionari¢

37

Saldo Anterior - Restos a pag

3.502,1

Pago no Exercicio referente a Restos a Pag

Despesa 1.073.307,2

]

ool ¥

Transferéncias Concedid:

Fixado Final 0,C
64.850.98

oG —J oo Transferéncias Recebid;:

b == 56.916.654,2

63‘,28‘33!'?.‘283 Q ) ’ Diarias/Viagens e Adiagaf_r’nse;\’tz

Estatistica de Acessos

30.000
24.000
13.000
12.000

6.000

Janeiro/2 Fevereiro Marco/20 Abrill202 Maio/202 Junho/20 Jutho/202 Agostor2
023 /2023 23 3 3

.Setembro' Outubro/ Novembr Dezembr
3 023 /2023 2023 /2023 2023

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA - URBES :
Rua Chile, 401 — Bairro Barcelona — CEP 18025-280 — Sorocaba — SP — Tel.: (15) 3519-3100
e-mail: transito@urbes.com.br / transporte@urbes.com.br
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Conforme extraido do Portal de Transparéncia da URBES, arrecadamos
131,08% a maior em relagdo ao valor previsto a ser arrecadado e, principalmente, a
despesa realizada atingiu 97,20%, ou seja, o percentual realizado ficou abaixo do
valor fixado final, gragas ao trabalho que a URBES vem prestando, sempre
atendendo os principios da legalidade, da impessoalidade, economicidade e da

transparéncia, inerentes a administragéo publica.

C 2% leideacesso.etransparencia.com.br/sorocaba.urbes.sp/tdaportalclient.aspx?418

a Qutlook & Santander

URBES Soctwave | L proteiorade
S . " .
LAI - Acesso Rapid... ®  LAI- Onde estamo.. %

LAl - Onde estamos aplicando seu dinheiro...
Data Inicial ] ) Data Final Filtrar por:
(0170172023 ] (311222023 ] [Data de Empenho v
Modalidade Fornecedor Ultima Data Contébil
[(odosy  v] [T o 15/03/2024

Empenhado/Pago por Exercicio

8 Saldo Empenho
g 2023 | Processado
& ' £ Pago
,00 12.800.000.00 25.600 000,00 38.400.000,00 51200.000,00 64.000 000 00
Valores RS

Empenhado ou Pago por Modalidade

40.000.000
32.000.000

16.000.000

Valores RS
/,

Ton ,

S

25, '
/4

%,
O

")Ugb

§ ¢ ' § SEFs Fofe
TS g &P o S g £ ]
Modalidade de Licitagio 5
Saldo Empenh Pi ado 4f, Pago 3

Empenhado
Desta forma, como acima demonstrado, a URBES empenhou/pagou o total de
R$ 63.035.483,04.
/ EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA - URBES <
Rua Chile, 401 — Bairro Barcelona — CEP 18025-280 — Sorocaba — SP — Tel.: (15) 3519-3100
e-mail: transito@urbes.com.br / transporte@urbes.com.br
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BALANCO PATRIMONIAL

ATIVO 2023 2022
CIRCULANTE 2.018.381 2.148.117
Caixa e Equivalente de Caixa 326.151 26.454
Aplicagdes Financeiras 633.177 1.099.384
Outras Contas a Receber 385.7183 431.685
Estoque 728.271 590.594
NAO CIRCULANTE 7.601.949 7.117.850
REALIZAVEL A LONGO PRAZO 7.048.068 7.034.533
Depositos Judiciais 7.048.068 7.034.533
IMOBILIZADO 553.881 83.317
TOTAL DO ATIVO 9.620.331 9.265.967
PASSIVO
CIRCULANTE 6.320.226 5.889.335
Fornecedores 1.076.820 2.082.864
Obrigacées Trabalhistas e Sociais 4.274.735 3.511.754
Obrigagées Fiscais a Recolher 403.589 293.717
Outras obrigacdes 565.081 -
Transferéncias - 1.000
NAO CIRCULANTE 2.612.262 3.325.571
Retencbes Processos Trabalhistas 155.667 155.667
Provisédo para Contingéncias 1.401.300 3.148.690
FGTS Parcelado a pagar 14.320 21.214
Tributos a pagar 977.975 -
Reclamatoérias Trabalhistas 63.000 -
PATRIMONIO LiQUIDO 687.843 51.060
Capital Social 2.000.000 2.000.000
Reserva de Capital 834.589 791.589
Ajuste de Avaliagao Patrimonial 5.685.240 5.774.304
Prejuizos Acumulados (8.568.326) (8.117.012)
(Prejuizos)/Lucros do Exercicios 736.340 (397.821)
TOTAL DO PASSIVO 9.620.331 9.265.96
) EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA - URBES

Rua Chile, 401 — Bairro Barcelona — CEP 18025-280 — Sorocaba — SP — Tel.: (15) 3519-3100
e-mail: transito@urbes.com.br / transporte@urbes.com.br
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DEMONSTRACAO DE RESULTADO

RECEITA

TRANSPORTE
Modulos Terminais

TRANSITO
Repasse PMS - FUMTRAN

URBES
Repasse Gerenciamento
Permisséo Taxi
Fretamento
Zona Azul
Infracées Transp. Clandestino
Requerimento Multa Transito
Receitas Eventuais
Taxa Embarque - Rodoviaria
Infragbes Contratuais

DEDUGAO DA RECEITA
DEDUCAO IMPOSTOS SOBRE RECEITAS
Pasep s/ Servigos
Cofins s/ Servigo
RECEITA LiQUIDA
DESPESA
TRANSPORTE
TRANSITO

URBES
Despesa com Pessoal

2023
62.456.905

1.459.076
1.459.076

13.865.819
13.865.819

47.132.010
43.050.835
150.674
22.954
1.183.354
9.284
510
133.998
2.571.288
9.114

(552.024)
(552.024)
(97.217)
(454.807)
61.904.881
(62.992.916)
(6.711.331)
(12.758.267)

(41.819.964)
(35.816.157)

2022
52.058.946

1.690.978
1.690.978

11.043.262
11.043.262

39.324.706
34.596.348
171.343
70.305
1.560.807
4.050
517
599.403
2.321.318
615

(634.535)
(634.535)
(111.901)
(522.635)

51.424.410

(53.834.615)

(4.056.163)

(10.601.293)

(37.133.434)
(32.258.476)

Despesa Administrativa Urbes (5.326.929) (5.493.001)

Despesa / Receita Financeira (182.329) 690.384
Despesa Tributaria (494.549) (72.340)
RODOVIARIA (1.703.355) (2.043.725)
= LUCRO (PREJ.) EXERCICIO (1.088.035) (2.410.205)
Outros Receitas Operacionais 76.985 80.023

Reverséo Provisdo Contingéncia 1.747.390 1.932.361
= LUCRO (PREJ.) EXERCICIO 736.340 (397.821)

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA - URBES
ﬂ Rua Chile, 401 — Bairro Barcelona — CEP 18025-280 — Sorocaba — SP — Tel.: (15) 3519-3100
e-mail: transito@urbes.com.br / transporte@urbes.com.br
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Analise Economico Financeira

Descrigio " 2022 " 2023
1. Liquidez Corrente 0,36 0,32
Ativo Circulante (Contas a Receber) 2.148.117 2.018.381
Passivo Circulante (Contas a Pagar) 5.888.335 6.320.226

INTERPRETAGAO: A empresa tem R$ 0,32 para cada R$ 1,00 de divida, que reflete a capacidade
de pagamento da empresa no curto prazo. Quanto maior, melhor.

2. Liquidez Geral 1,00 1,01
Ativo Circulante + Realiz.Longo Prazo(Contas a Receber) 9.182.649 9.066.450
Passivo Circulante + Passivo ndo Circulante (Contas a Pagar) 9.214.907 8.932.488

INTERPRETAGAO: A empresa tem R$ 1,01 para cada R$ 1,00 de divida, que reflete na liquidez da
empresa no curto e longo prazo. Quanto maior, melhor.

3. Grau do Endividamento 0,99 0,93
Passivo Circulante + Passivo nédo Circulante (Contas a Pagar) 9.214.907 8.932.488
Ativo Total (Contas a Receber) 9.265.967 9.620.331

INTERPRETAGAO: A empresa tem R$ 0,93 para cada R$ 1,00 de divida, que demonstra quanto o
capital de terceiros representa sobre o total de recursos investidos. Quanto menor, melhor.

4. Solvéncia Geral 1,01 1,08
Ativo Total (Contas a Receber) 9.265.967 9.620.331
Passivo Circulante + Passivo ndo Circulante (Contas a Pagar) 9.214.907 8.932.488

INTERPRETAGAO: A empresa tem R$ 1,08 para cada R$ 1,00 de divida, que reflete na capacidade
da empresa em satisfazer suas obrigagdes de curto prazo na data do vencimento. Quanto maior,
melhor.

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA - URBES
Rua Chile, 401 — Bairro Barcelona — CEP 18025-280 — Sorocaba — SP — Tel.: (15) 3519-3100
e-mail: transito@urbes.com.br / transporte@urbes.com.br
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O Balango Patrimonial aponta uma excelente recuperacdo no Patriménio
Liquido da empresa, dando um salto de mais 1.240%, o que demonstra que a
URBES, vem enveredando esforgos para atingir seus objetivos e, por conseguinte
atender as orientagdes do Tribunal de Contas.

Conforme Demonstrativo de Resultado do Exercicio houve um Lucro
Acumulado de R$ 736.340 (setecentos e trinta e seis mil, trezentos e quarenta
reais), devido aumento da receita em 19,97%, principalmente, na Taxa de
Embarque da Rodoviaria que correspondeu com 10,77%, além da reducdo das
despesas administrativas na ordem de -3,02% e da Rodoviaria de -16,65%.

Em destaque, tivemos a Reversédo da Provisdo de Contingéncia que foi de R$
1.747.390 (um milhdo, setecentos e quarenta e sete mil e trezentos e noventa
reais), por ocorrer uma diminuicdo neste exercicio devido a liquidacdo e
homologacdo de acordos trabalhistas, bem como a atualizagdo de alguns
processos, efetuados pelo Juridico.

A Analise Econémica Financeira demonstra que em todos os indices, exceto
de Liquidez Corrente, obtiveram uma expressiva melhora de um ano para o outro,
mesmo com a retomada gradativa da economia pds-pandemia do COVID-19,
deixando claro que a URBES vem melhorando a cada ano os preceitos da
contabilidade, inclusive atendendo as ressalvas do préprio Tribunal de Contas.

Outrossim, ha de se lembrar que em 2020, o Caixa Unico passou a fazer parte
do orgamento da Secretaria de Mobilidade - SEMOB, ou seja, passou a constar no
orcamento da Prefeitura e ndo mais da URBES, entretanto o mesmo ainda é

gerenciado pela URBES.

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA - URBES
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LEl ORCAMENTARIA ANUAL - LOA - INDICADORES 2023

Indicador - Produto / Indice Indice
P 10 . | 22 Quad. | 32 Quad. Observagdes / Justificati
Lo Unidade de Medida |Previsto 2023 Qe Qi ol Final 2023 et ustiicativa
A construgdo da Mini-Cidade de trdnsito
8001 Vi ibARe O 1 1 0 0 0 f jeto de G d d
TRANSITO / UNIDADES refere-se a um I?rOJeF) e Governo e depende
de recursos de financiamento.
Nao houve alteragdo no quantitativo, somente
ZONA AZUL/ manute¢ao nas vagas existentes. A expansdo
8001 2.600 2.800 1.778 1.778 1.778 - T
UNIDADES poderd ocorrer apds finalizacdo do processo do
novo aplicativo de zona azul.
Indicador - Produto / Indice Indice
P 1 d. | 22 d. | 3¢ i Ob! 0 tificati
Ree Unidade de Medida |Previsto 2023 s Qia Qi Final 2023 eivagdss|/Jisdricativa
INDICE DE VEICULOS
c003 POR HABITANTE / 07 075 073 074 074 0 indice final ficou muito préximo ao indice
VEICULOS / recente.
HABITANTE
INDICE DE ACIDENTES
FATAIS POR 0 indice final ficou muito préximo ao indice
5003 5,00 1,72 18 5,29 5,29
HABITANTE / recente.
UNIDADES/100000
MANUTENCAO E
AMPLIACAO DO
1 1 Manutenca i ist i iario.
5003 SISTEMA CICLOVIARIO 20 0 0 18 18 anutengdo gradativa no sistema cicloviario
/ KM-KILOMETRO
IDADE MEDIA DA
5003 4,75 3,84 4,05 4,27 4,27  |Em razdo da renovacdo da frota.
ot FROTA/ ANOS : v
Execugdo do Projeto da implantagdo do Corredor
AMPLIACAO DE Oeste em andamento. Ndo hd, até o momento,
5003 |CORREDORES BRT/KM- 20 0 0 0 0 medicdo dos trechos de pavimento executado,
KILOMETRO sendo sua previsdo para medicio em
junho/2024.

A
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6) Comentarios dos Administradores

Ha de se destacar que a gestdo administrativa e financeira vem adotando
medidas que efetivamente trouxeram melhoria/equilibrio no desempenho e,
consequentemente, nos resultados e nos indices de liquidez, uma vez que houve
Lucro Acumulado no exercicio, ressaltando que a URBES nao corre risco de
descontinuidade, visto que o capital da mesma é 100% integralizado pela Prefeitura
de Sorocaba.

Os anos de 2020/2021 foi assolado por uma crise socioeconémica provocada
pela pandemia de COVID-19, cujos efeitos levaram a adog¢do de medidas de
restricbes que afetaram significativamente a circulagdo e o modo de vida dos
individuos, com impacto direto sobre as demandas do transporte coletivo urbano,
se estendendo aos anos posteriores, ao qual se demonstra uma recuperacao
gradativa da economia.

Imbuida no atendimento de sua missdo institucional e superando as
dificuldades impostas pela pés pandemia de COVID-19, a URBES manteve sua
essencialidade, pontualidade, regularidade, segurangca e conforto, isso sem
qualquer aumento tarifario, atingindo principalmente o acesso a populagédo
economicamente carente, sem colocar em risco a manutengao do servigo essencial

que é o transporte coletivo.

7) Estruturas de Controles Internos e Gerenciamento de Riscos

Na URBES, os controles internos s&o realizados através da Diretoria
Administrativa e Financeira, estruturada na sua Geréncia de Financas e
Controladoria, Setor de Controle Interno.

Foram desenvolvidos modelos e metodologias para que o risco inerente a
atividade seja identificado, avaliado, monitorado e minimizada em um nivel

aceitavel pela alta administragao, tendo os seguintes relatorios:
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v Relatério de Controle Interno: aferir os gastos com salarios,
quantidade de funcionarios, gastos com combustivel e quilometragem, a receita e
despesa de forma macro, entre outros;

v" Orgamento / Empenho: controlar os langamentos das despesas e os
respectivos saldos, divididos em URBES, Caixa Unico e FUMTRAN, analise na
emissao de empenhos por fonte;

v Meméria de Calculo: acompanhamento dos saldos de empenho e
contrato;

v' Prestagdo de Contas de Adiantamentos: analisar as prestagées de
contas dos adiantamentos para posterior langamento das informag¢des no site da
transparéncia da URBES;

v" Ordenador de Despesa: atendendo a Lei de Responsabilidade Fiscal
e Comunicado n°® 26/2006 do Tribunal de Contas;

v" Relatério de Gastos com a COVID-19: atendendo aos Comunicados
do Tribunal de Contas do Estado de Séao Paulo, no qual podemos citar por exemplo
o Comunicado SDG 18/20: As aquisicdes de bens e contratagcdes de servigos,
efetuadas com dispensa ou inexigibilidade de licitagdo nos termos dos artigos 24,
IV e 25, da Lei Federal n® 8.666/93 ou com base na Lei Federal n® 13.979/2020,
destinados ao enfrentamento do Coronavirus, devendo ser divulgadas em tempo
real, destacadas das demais contratagdes, conforme relatério e disponibilizado no

site de transparéncia da URBES.

Além disso, foi implantados em todos os contratos, a clausula anticorrupgéao

no sentido de inibir e coibir praticas que nado estejam de acordo com as referidas

Leis.
, EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA - URBES
Rua Chile, 401 — Bairro Barcelona — CEP 18025-280 — Sorocaba — SP — Tel.: (15) 3519-3100
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8) Fatores de Risco

Compete a gestdo de riscos identificar, analisar, avaliar e monitorar os riscos
aos quais a URBES esta exposta de forma sistematica, dentro do contexto e
cenario especifico, para apoiar no adequado funcionamento dos controles internos
e tomadas de decisdes.

Como forma de aperfeigoar a gestédo de riscos da URBES, o Controle Interno
adquiriu ja no final do exercicio de 2021, uma ferramenta capaz de avaliar as
demandas, por diretoria, geréncia e até mesmo setorial trazendo inovagées que
forneceram maior agilidade e seguranga na gestdo de dados, que se mostrou de
extrema importancia para uma melhor compreensao do cenario a fim de garantir
uma avaliagdo mais precisa.

No que tange aos controles adotados pela empresa estatal para assegurar a
elaboragdo de demonstragdes financeiras, destacam-se as atividades realizadas
pelo Setor Financeiro e Contabil como acompanhamento e monitoramento de
relatérios, contratagdo de empresa para realizagdo periddica de inventario, entre
outros.

A URBES também avalia as decisdes desfavoraveis em processos judiciais,

administrativos ou arbitrais, que podem causar efeitos adversos para a mesma.

Rua Chile, 401 - Bairro Barcelona — CEP 18025-280 — Sorocaba — SP — Tel.: (15) 3519-3100
e-mail: transito@urbes.com.br / transporte@urbes.com.br
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POLITICAS E PRATICAS DE GOVERNANCA CORPORATIVA

1) ESTRUTURA DE GOVERNANCA
1) Administracao e Representagao

A estrutura de governanga corporativa da Estatal &€ composta pelo Conselho

de Administragcado, Conselho Fiscal e Diretoria.

1) Conselho de Administragao

O Conselho de Administragdo é o 6rgdo supremo da URBES, cujas fungées
serao gratuitas e consideradas relevantes, tendo a seguinte composigéo:
1) Prefeito Municipal;
2) Diretor Presidente da URBES;
3) Secretario de Administragao;
4) Secretario Juridico;
5) Secretario da Fazenda.

Tem atribuigées de deliberar em ultima instancia sobre assuntos da empresa,
imprimir a orientagéo geral, fixando as politicas patrimonial, financeira e de acéo,
aprovar programas anuais e plurianuais, inclusive as respectivas propostas
orcamentarias, elaboradas pela Diretoria, aprovar os relatérios anuais sobre as
atividades desenvolvidas, aprovar anualmente, os relatérios financeiros da
Diretoria, acompanhados de Laudo de Auditoria e do parecer do Conselho Fiscal,
julgar os balangos e as contas do exercicio anterior, prestadas pela Diretoria, apds
exame e pronunciamento do Conselho Fiscal, deliberar sobre o0 aumento de capital
social, examinar eventuais alteragbes do Estatuto e resolver os casos omissos

neste e outras questdes que |he forem apresentadas pela Diretoria.
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1) Conselho Fiscal

O Conselho Fiscal da URBES é o 6rgao responsavel pela fiscalizacdo dos
atos e fatos administrativos dos dirigentes da Empresa, relacionados com as
atividades econdmicas, financeiras e contabeis, sendo composto de 03 membros
efetivos, indicado pelo Conselho de Administragéo, cujas fungdes serdo gratuitas e
consideradas relevantes e nomeados por ato do Prefeito Municipal.

A escolha dos membros do Conselho Fiscal devera recair dentre profissionais
portadores de titulo de contador, economista, administrador de empresas ou
advogado.

Tem atribuicbes de acompanhar a execugdo financeira e orgamentaria da
URBES, podendo examinar livros, requisitar informagdes, examinar situagdo de
Caixa, Inventario, Balango Geral, Demonstracdo de Resultados, propostas da
Diretoria a serem apresentadas ao Conselho de Administragéo, articular-se com
orgéaos de auditoria externa, contratados pela URBES e emitir parecer sobre as

propostas de aumento de capital social da URBES.

V) Diretoria

A Diretoria € o érgao de diregdo geral, cabendo a ela exercer a gestdo dos
negocios, de acordo com a missdo, os objetivos, as estratégias e diretrizes
aprovadas pelo Conselho de Administragao.

A Diretoria da URBES é composta de Diretor Presidente, Diretora
Administrativa e Financeira, Diretor de Transporte Urbano, Diretor de Transito
(vago), Diretor Juridico, Diretor de Comunicagao, Diretor de Controle Operacional,
Diretor de Planejamento, Diretor de Auditoria e Coordenador Especial | sendo
auxiliada por Coordenadores Especiais Il e lll, todos nomeados pelo Prefeito

Municipal.
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Tem atribuigées de auxiliar o Diretor Presidente na diregado e coordenacgéo das
atividades, orientar, coordenar, desenvolver e fiscalizar a execugao das atividades
relacionadas a sua area de competéncia, participar das reuniées da Diretoria,
concorrendo para assegurar a definicdo de politicas a serem adotas pela empresa
e relatando assuntos da respectiva area de responsabilidade, supervisionar e
coordenar as atividades administrativas, financeiras, contabeis e técnicas, propor
alterag6es no quadro de pessoal, indicar ao Diretor Presidente ocupantes de cargos
e fungbes de confianga, propor planos estratégicos e projetos especiais, justificando
0s seus objetivos e metas, aprovar planos operacionais e projetos a ser
desenvolvidos, propor orgamentos e programas anuais e plurianuais, encaminhar
ao Diretor Presidente proposi¢cdées que julgar de interesse da URBES, cumprir e
fazer cumprir os prazos fixados para realizagdo dos servigos, praticar os demais

atos administrativos ao desempenho de suas atribuigées.
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Organograma URBES
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Vi) Quadro de Pessoal

O quadro de pessoal da estatal &€ composto por empregados concursados e
comissionados, representando 97,81% e 2,19%, respectivamente.

Demonstramos abaixo o quadro de pessoal no encerramento dos exercicios:

Quadro de Pessoal 2023 x 2022

Natureza do % Existentes Ocupados Vagos
Cargo 2022 2023 2022 2023 2022 2023
Efevetivos 97,81% 671 671 376 362 214 309
Em Comissédo | 2,19% 15 15 9 14 6 1
Total 100% 686 686 385 376 220 310

Embora os empregados publicos, apesar de serem investidos no servigo
publico através de concurso publico, exceto comissionados que séo nomeados pelo
Prefeito Municipal, que séo integrantes da administragcdo indireta, ndo tém suas
relagées de trabalho regidas pela forma estatutaria, nos moldes do Estatuto dos

Servidores Publicos Municipais (Lei Municipal n°® 3.800/91), conforme a Prefeitura.
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Remuneracao dos Cargos e Empregos Publicos
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A EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA -
URBES, por seu Diretor Presidente SERGIO DAVID ROSUMEK BARRETO, no
uso de suas atribuigbes legais, atendendo ao disposto no § 6° do Art. 39 da
Constituigao Federal, e conforme a Instrugdo normativa 02 do Tribunal de Contas
do Estado de Sao Paulo, publica os valores das remuneragdes dos cargos e
empregos publicos, conforme segue:

RELACAO DE CARGOS E SALARIOS

Cago  [saisrio 1 Jeage — | satério
Advogado ) RS 7 511 28 N . F-cal g Trnngpoﬂe Coletivo e Especial  R$ 2.734,05
Agente de Transito RS 2.999, 80 Gerente de Area RS 10.117,15
Ajudante Gonlmwp eSO RS 1.892,52 Inspetor de Pavimentagso R$ 3.914.73
Assi e Administrativo R$ 3914,73 Mastre de Obras il R$ 2.901.65
Assistente de Diretoria | RS 4984668  |Miorsta ) e R$ 2.390,93
Aaﬂmodofmmo Coleztrvoi | R$ 391473 M«c.m e = R$ 1.894,03
Atendente de Call Center RS 1913,17|  |Pedreiro R$ 2.000,45
Auxiliar Administrativo | RS r_lggg 83| |Pmor R$ 2.000,45
Auxiliar Administrativo Il RS 202276 Servente S R$ 1.893,11
| Auxiliar Administrativo Il RS 268046 ‘Swpervisor de c;m = N B | RS 2651865
| Auxiliar Operacional | RS 1.892.21 Swepervisor de Call Center RS 2.680,46
|Carpinteiro RS 2000,45 __| Sepervisor de Fiscalizagso RS 4.502.37
Coordenador Ewll el = b RS 12.891,16 Sepervisor de Temminal - R$ 3.914.72
“| coorgenador Especial il RS 11.200,78 Sepervisor de Transito __| R$ 4.199,69
Coordenador Especial Il RS 10.117,15 Sspervisor Operacional_ R$ 391472
Desenhista de Auto Cad RS 2680,46| | Tecnico de Contabiiidade | R$ 268046
Diretor eI RS 12.891,17] | Tecnico de Sinalizagso Viaria N R$ 268046
Diretor Presidente el RS 17 617,80 ] Tecnico em Agrimensura R$ 4.630,24
Eletricista an RS 1.981,77 Tecnico em Informatica R$ 268048
Encm_ogm de Setor RS 7.576,72 Tecnico em Seg.do Trabalho R$ 3.140,31
Engenheiro Civil | RS 781200 Telofonista | RS 2.190,06
| Engenheiro de Trafego RS 7.812,00

A URBES

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO JRBANO E SOCIAL DE SOROCABA
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Outrossim, cabe esclarecer que os funcionarios da URBES, recebem
Adicional por Tempo de Servigo, Sexta Parte (inclusive os Comissionados quando
for o caso), Adicionais de Insalubridade e Periculosidade (quando for o caso), tudo

conforme a CLT.

VIll) Transparéncia

A estatal retine e divulga diversos dados em seu site institucional, através do
Portal de Transparéncia (conforme link
https://leideacesso.etransparencia.com.br/sorocaba.urbes.sp/tdaportalclient.aspx?4
18) que sédo de interesse coletivo ou geral, com o objetivo de facilitar o acesso a
informagéo publica e o controle social, conforme preconiza a Lei de Acesso a
Informacgéo, tais como: Licitagbes e Contratos, Ouvidoria - Servigo de Informagées
ao Cidadao (SIC), atividades desenvolvidas, estrutura de controle, dados
econdmico-financeiros, politicas e pratica de governanga corporativa e descri¢éo e
da remuneracao da administracdo, demonstracgées financeiras, dados operacionais
e financeiros das atividades relacionadas a consecug¢do dos fins de interesse

coletivo com por exemplo horarios de 6nibus, itinerarios, multas de transito, etc.

Rua Chile, 401 — Bairro Barcelona — CEP 18025-280 — Sorocaba — SP — Tel.: (15) 3519-3100
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2) Disposigoes Finais

O Conselho de Administragdo da URBES declara que aprovou a Carta Anual de

Politicas Publicas e de Praticas de Governanga Corporativa, referente ao exercicio de
2023, em conformidade aos incisos |, Ill, IV, VI, VIl e VIII do art. 8° da Lei Federal n°
13.303/2016.

Sorocaba, 19 de margo de 2.024

e,

RO%O AGAN HATO

Prefelto de Sorocaba

Jueramo, Angndlo dofomeeao,

LUCIANA MENDES DA FONSECA

Secretaria de Administragao

Secretario Juridic: Secretario da Fazenda
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EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA -
URBES

RELATORIO ANUAL INTEGRADO

APRESENTAGAO

Com o advento da Lei Federal n® 13.303/2016, em seu Art. 8°, inciso IX, as
sociedades de economia mista, empresas publicas e suas subsidiarias deverao
elaborar e divulgar o Relatério Integrado ou de Sustentabilidade.

Anualmente, URBES ja divulga o Relatério Anual de Politicas Publicas e
Praticas de Governanga Corporativa direcionada para publicagdo junto as
demonstragées contdbeis e abrangente, publicada em sua pagina da internet,
disponivel para consulta publica.

Por ser um relatério integrado que contempla diversos aspectos
organizacionais, como financeiros, comerciais, operacionais, contabeis e
socioambientais foi elaborado em um formato sucinto. Ao longo dos anos, as
questdes de sustentabilidade estdo implantadas e sedimentadas na URBES, no
entanto, vislumbramos uma oportunidade de revisdo a fim de identificar novas
oportunidades aderentes as melhores praticas de mercado.

Com a orientacdo da nova Lei Federal para as empresas publicarem um
relatério anual integrado ou de sustentabilidade e identificando a importéncia deste
primeiro como uma ferramenta de transparéncia de extrema relevancia para esta
Estatal, a URBES decidiu por iniciar o processo para viabilizar a elaboragéao deste
relatério.

Para isso, esta previsto o alinhamento com os gestores responsaveis,
validacdo do conteudo a ser tratado no relatério (contemplando a compreenséao da
empresa frente ao relatério integrado) e produgcdo do documento, que ira
contemplar todas as agdes quanto a definicdo e validagdo de indicadores a ser

monitorados a fim de garantir os devidos resultados. \\
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VISAO GERAL ORGANIZACIONAL E AMBIENTE EXTERNO

1) Missao

Desenvolver politicas publicas, oferecer servigos e promover cidadania, a

justica social e a qualidade de vida para a comunidade sorocabana.

2) Visao

Ser uma instituigdo gestora de politicas com credibilidade, sintonizada com o
futuro, que leve a comunidade a alcangar um nivel de qualidade de vida cada vez
melhor, promovida pelo desenvolvimento sustentavel e buscando padrées de

exceléncia.

3) Valores

a) Etica: agir com justica, integridade, respeito e transparéncia. Retidao de
Conduta e comportamento

b) Justiga: tratar a todos de forma igualitaria e com isencao.

c) Integridade: ser honesto e ndo agir em beneficio proprio.

d) Respeito: tratar os outros como gostaria de ser tratado.

e) Transparéncia: ser sincero e mostrar o verdadeiro de forma essencial.

4) Administragdo e Representagao

A estrutura operacional da Estatal & composta pelo Conselho de

Administracdo, Conselho Fiscal e Diretoria.
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O Conselho de Administragéo é o 6rgao supremo da URBES, cujas fungées

serdo gratuitas e consideradas relevantes, tendo a seguinte composicéo:

1)
1)}
Barreto
i)
V)
V)

6)

1)
1

7)
1)
Barreto
1)}
1))
Iv)
V)
Vi)
A1)
VIII)
IX)
X)

Prefeito Municipal:
Diretor Presidente da URBES:

Secretaria de Administracao:
Secretario Juridico:

Secretario da Fazenda:

Conselho Fiscal
Conselheiro 1:
Conselheiro 2

Conselheiro 3:

Diretoria
Diretor Presidente da URBES:

Diretor Administrativo Financeiro:

Diretor de Transporte Urbano:
Diretor de Transito:

Diretor Juridico:

Diretor de Comunicagao:

Diretor de Controle Operacional:
Diretor de Planejamento:

Diretor de Auditoria:

Coordenador Especial I:

Rodrigo Maganhato
Sérgio David Rosumek
Luciana Mendes da Fonseca

Douglas Domingos de Moraes

Marcelo Duarte Regalado

Juliana de Souza
Glauco Enrico B. Fogaga
Anderson Manrique de Freitas

Sérgio David Rosumek
Marlene Manoel da Silva Leite
Adriano Aparecido A. Brasil
Vago

Alex Sander Gutierres
Anderson Santana

Cristiano Cleiton de Melo
Thiago Alberto Flamia

Fabio Soares de Campos

Marcius Augusto Pereira

\
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8) Quadro de Pessoal

O quadro de pessoal da estatal € composto por empregados
concursados e comissionados, representando 9781% e 2,19%,
respectivamente.

Demonstramos abaixo o quadro de pessoal no encerramento dos

exercicios:
Quadro de Pessoal 2023 x 2022
Natureza do y Existentes Ocupados Vagos
Cargo 2 2022 2023 2022 2023 2022 2023
Efevetivos 97,81% 671 671 376 362 214 309
Em Comissédo | 2,19% 45 15 9 14 6 1
Total 100% 686 686 385 376 220 310

Embora os empregados publicos, apesar de serem investidos no servigo
publico através de concurso publico, exceto comissionados que sdo nomeados
pelo Prefeito Municipal, que sdo integrantes da administragédo indireta, ndo tém
suas relagbes de trabalho regidas pela forma estatutaria, nos moldes do Estatuto
dos Servidores Publicos Municipais (Lei Municipal n° 3.800/91), conforme a

Prefeitura.

9) Principais Atividades

v Organizar e fiscalizar o servico publico de transporte coletivo no
Municipio de Sorocaba, e por ato de delegagdo do Prefeito Municipal, também
presta-lo (Redagao dada pela Lei Municipal n® 6529/2002);

v Organizar e fiscalizar os servicos de fretamento, taxi, lotacéo,
transportes escolares, pessoas portadoras de deficiéncia ou outros transportes
especiais, e transporte de cargas no municipio (Redagao dada pela Lei Municipal
n°® 6529/2002);
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v' Planejar, gerenciar e fiscalizar sistema de estacionamento rotativo em
vias publicas, e terminais de passageiros do transporte coletivo urbano, no
Municipio de Sorocaba (Redagédo dada pela Lei Municipal n® 11.160/2015);

v' Planejar e executar servigos e obras nas vias publicas do Municipio,
inclusive as relacionadas a fiscalizagdo e operagado de transito, bem como em
proprios municipais (Redagéo dada pela Lei Municipal n® 7775/2006);

v Prestar servigos de apoio as atividades de engenharia de trafego
(Redacéo acrescida pela Lei Municipal n° 7775/2006);

v' Planejar e implantar, nas vias e logradouros do Municipio, a operagéo
e sinalizacdo do sistema viario (Redagdo acrescida pela Lei Municipal n°
7775/2006);

v' Implantar centrais de trafego com monitoramento operacional
(Redacéo acrescida pela Lei Municipal n® 7775/2006);

v' Implantar programas e medidas de educacgdo para o transito e de
inibicAo da pratica de infracdes (Redagdo acrescida pela Lei Municipal n°
7775/2006);

v' Desenvolver estudos para integragédo do sistema viario (Redacéo
acrescida pela Lei Municipal n® 7775/2006);

v" Gerenciar, fiscalizar e controlar o trafego e transito nas vias, estradas
e logradouros publicos municipais (Redagédo acrescida pela Lei Municipal n°
7775/2006);

v" Realizar a gestdo do controle e processamento de autos de infragéo
de trénsito (Redagéo acrescida pela Lei Municipal n® 7775/2006);

v Planejar, coordenar, gerenciar e executar projetos e programas de
incentivo a mobilidade urbana sustentavel, notadamente os meios coletivos e os

ndo motorizados (Redagéao acrescida pela Lei Municipal n® 9448/2010).
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10) Recursos Financeiros — Receitas

Constituem recursos da URBES:

1) Repasses financeiros recebidos da Prefeitura de Sorocaba;

1)} Prestacéo de servicos, especialmente de consultorias e assessorias
técnicas;

1)) Exploragdo de direitos proprios ou de terceiros, decorrentes de suas
atribuicoes;

IV) Rendimento de aplicagdo de seus ativos financeiros e outros
pertencentes ao patriménio sob sua administracéo;

V) Alienagao de bens patrimoniais ou de materiais inserviveis;

VI)  Recursos decorrentes de acordos, ajustes, contratos e convénios;

VIl) Rendimentos de aplicagdo financeira dos seus recursos;

VIll) Recursos de operagdo de crédito decorrentes de empréstimos e
financiamentos;

IX) Receitas operacionais;

X) Outras receitas que vierem a ser destinadas a URBES.

AMBIENTE EXTERNO

Nos termos da Lei Municipal no 3.115, de 11 de outubro de 1989, a URBES
gerencia e administra a receita arrecadada na operagédo do sistema através da
instituicdo do Caixa Unico do Sistema de Transporte Publico Coletivo,
regulamentado pelo Decreto Municipal n°® 17.993, de 22 de dezembro de 2009, e
pelo Decreto Municipal n® 6705, de 18 de outubro de 1989, que dispde sobre o
Fundo de Prevengédo e Melhoria do Transporte Coletivo do Municipio de Sorocaba
— FMT, cujo objetivo é subsidiar e aperfeicoar o sistema de transporte coletivo do
Municipio de Sorocaba, e pelo Fundo Municipal de Transito — FUMTRAN, tendo a
movimentagéo financeira de ambos nas contas correntes da Prefeitura de

Sorocaba. \
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A principal receita da URBES obtida refere-se a transferéncia recebida da
Prefeitura de Sorocaba pelo gerenciamento do servigo publico de transporte
coletivo de passageiros do Municipio de Sorocaba e pelo gerenciamento do
trénsito. A manutengdo de suas operagdes, em ritmo normal e de seu equilibrio
econdémico-financeiro depende das politicas e diretrizes tragadas pela Prefeitura
Municipal de Sorocaba, considerando ser a mesma a detentora de 100% de seu
capital, conforme Lei Municipal n® 10.589 de 3 de outubro de 2013, a qual define a
URBES como empresa publica dependente, cumprindo o disposto no art. 2°, inciso
[ll, da lei de responsabilidade fiscal — LRF — Lei complementar 101/2000.

Por sua vez, o Decreto Municipal n°® 20.688, de 25 de julho de 2013
designou a URBES como Orgado Executivo de Transito do Municipio.
Posteriormente, o Decreto Municipal n® 25.111, de 06 de setembro de 2019, alterou
o Art. 2° para designar Diretor de Transito como autoridade maxima de transito no
Municipio de Sorocaba.

Outrossim, conforme Decreto Municipal n° 24.790, de 26 de abril de 2019,
ficou atribuida a URBES, a administragdo do Terminal Rodoviario de Sorocaba,
sendo responsavel pelo seu gerenciamento, manutencdo e fiscalizagdo dos
servicos de apoio ao transporte coletivo intermunicipal, interestadual e
internacional, como ponto de partida, chegada ou transito, além dos servigos de
limpeza, manutencdo e conservagcdo das areas de embarque e desembarque
(plataformas), sala de espera e sanitario publico e que também exercera o controle
de acesso as referidas areas.

Desta forma, em 2020 e 2021, devido a Pandemia do COVID-19, que afetou
diretamente, ocorrendo forte queda de arrecadagédo, do Poder Publico, como um
todo, e principalmente, reduzindo drasticamente o numero de usuarios do
Transporte Coletivo e veiculos dentro do Municipio de Sorocaba.

Ha de ressaltar, que em 2022, pés Pandemia, tivemos no decorrer do
exercicio uma sensivel melhora na receita, considerando principalmente, o retorno

das atividades normais da industria, comércio, etc. %
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GOVERNANCA

O Conselho de Administragao é o érgao supremo da URBES, cujas fungées
sdo gratuitas e consideradas relevantes e tem em suas atribuicdées de deliberar em
ultima instancia sobre assuntos da empresa, imprimir a orientagédo geral, fixando as
politicas patrimonial, financeira e de agéo, aprovar programas anuais e plurianuais,
inclusive as respectivas propostas orcamentarias, elaboradas pela Diretoria,
aprovar os relatérios anuais sobre as atividades desenvolvidas, aprovar
anualmente, os relatérios financeiros da Diretoria, acompanhados de Laudo de
Auditoria e do parecer do Conselho Fiscal, julgar os balangos e as contas do
exercicio anterior, prestadas pela Diretoria, apdés exame e pronunciamento do
Conselho Fiscal, deliberar sobre o aumento de capital social, examinar eventuais
alteragées do Estatuto e resolver os casos omissos neste e outras questdes que
Ihe forem apresentadas pela Diretoria.

Ja o Conselho Fiscal da URBES é o 6rgéo responsavel pela fiscalizagdo dos
atos e fatos administrativos dos dirigentes da Empresa, relacionados com as
atividades econdmicas, financeiras e contabeis, sendo composto de 03 membros
efetivos, indicados pelo Conselho de Administragdo e nomeados por ato do Prefeito
Municipal, cujas fun¢des sédo gratuitas e consideradas relevantes, tendo como
atribuicées acompanhar a execugao financeira e orgamentaria da URBES, podendo
examinar livros, requisitar informagées, examinar situagdo de Caixa, Inventario,
Balangco Geral, Demonstracdo de Resultados, propostas da Diretoria a serem
apresentadas ao Conselho de Administragdo, articular-se com 6rgaos de auditoria
externa, contratados pela URBES e emitir parecer sobre as propostas de aumento
de capital social da URBES.
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A Diretoria da URBES é o érgao de diregao geral, cabendo a ela exercer a
gestdo dos negocios, de acordo com a missdo, os objetivos, as estratégias e
diretrizes aprovadas pelo Conselho de Administragdo, com atribuigées de auxiliar o
Diretor Presidente na dire¢do e coordenagédo das atividades, orientar, coordenar,
desenvolver e fiscalizar a execugdo das atividades relacionadas a sua area de
competéncia, participar das reunides da Diretoria, concorrendo para assegurar a
definicdo de politicas a serem adotas pela empresa e relatando assuntos da
respectiva area de responsabilidade, supervisionar e coordenar as atividades
administrativas, financeiras, contabeis e técnicas, propor alteragdes no quadro de
pessoal, indicar ao Diretor Presidente ocupantes de cargos e fungdes de confianca,
propor planos estratégicos e projetos especiais, justificando os seus objetivos e
metas, aprovar planos operacionais e projetos a ser desenvolvidos, propor
orcamentos e programas anuais e plurianuais, encaminhar ao Diretor Presidente
proposigées que julgar de interesse da URBES, cumprir e fazer cumprir os prazos
fixados para realizagdo dos servigos, praticar os demais atos administrativos ao

desempenho de suas atribuigdes.

MODELO DE NEGOCIOS

1) Exercicio Social e Resultado Econémico-Financeiro

O exercicio social da URBES foi encerrado no dia 31/12/2023 levantando-se,
nesta data, balango para apuragéo do resultado econdmico-financeiro do exercicio,
de conformidade com as prescrigdes legais.

A URBES encaminhou ao Prefeito Municipal, devidamente aprovado pelos
Conselhos de Administracdo e Fiscal, o seu relatério anual, o balango geral,

acompanhado da demonstracéo de resultado do exercicio.
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1) Relatério Anual
URBES - 2023
LOA 2023 - Dotagdo Orcamentaria
Receitas Valor Despesas Valor
Repasse PMS 41.870.735 Folha 33.595.700
Rodoviaria 1.624.000 Custeio 7.:/97:999,
Zona Azul 1.421.000 Investimento 226.000
Terminais 1.106.000 Terminais 5.570.301
Demais Receitas 1.178.265 Res. Conting. 10.000
Suplementacgao 23/05 1.380.000 Folha 1.380.000
Suplementagdo 23/05 541.000 Folha 541.000
Suplementagdo 20/09 580.000 Folha 580.000
Suplementagdo 21/11 37.288 ConVénio CPFL 37.288
Suplementacdo 20/12 385.000 Folha 385.000
Ato n? 191-22/12 450.000 Folha 450.000
Total 50.573.288 Total 50.573.288
Execucgdo Financeira
Receitas i Total
Jan a Mar Abr alJun Jul a Set Out a Dez 2023
Gerenciamento (Repasse PMS) 11.847.684 10.467.684 10.267.734 10.467.734 43.050.835
Rodoviaria 664.458 668.067 643.698 595.065 2.571.288
Terminais 365.115 359.425 366.432 368.104 1.459.076
Demais Receitas 696.637 752.148 732.468 707.323 2.888.576
Convénio CPFL 0 0 0 37.288 37.288
Subtotal 13.573.894 12.247.324 12.010.331 12.175.514 50.007.062
Extraorcamentaria 2.572:2241 1.879.144 1.770.309 2.199.687 8.421.361
Total Receitas 16.146.115 14.126.468 13.780.640 14.375.200 58.428.423
Despesas 2023 Towl
Jan a Mar Abr alJun Jul a Set Out a Dez 2023
Pessoal 8.538.754 8.522.248 8.750.347 11.006.862 36.818.210
Custos Operacionais 1.038.983 1.104.317 1.102.438 1.250.533 4.496.271
Rodoviaria 1.240.945 749.987 254.812 223.951 2.469.696
Terminais 1.682.011 1.980.987 1.556.413 1.131.688 6.351.098
Convénio CPFL 0 0 0 37.288 37.288
Subtotal 12.500.692 12.357.539 11.664.010 13.650.322 50.172.563
Extraorcamentaria 2.664.085 1.931.911 1.844.202 1.941.242 8.381.440
Total Despesas 15.164.778 14.289.450 13.508.211 15.591.564 58.554.003
Diferencga = Receitas - Despesas 981.337 -162.982 272.428 -1.216.364 I -125.580 —l
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Relatério Técnico Financeiro - Lei 5.757 / 98 - Recursos Arrecadados e Aplicados - FUMTRAN - 2023

Receita Jan a Mar Abr alJun Jul a Set Out aDez 2023

RENDIMENTOS 189.156 225.691 258.603 287.900 961.350
ARRECADACAO 7.920.658 5.981.989 8.981.877 9.869.664 32.754.188
BLOQUEIO JUDICIAL - PA 12847/2015 0 0 18.552 -22.298 -40.850
PA 25733/16 - Reversao DREM para 1540 0 0 0 1.300 1,300
DREM 2023 - LC 93/2016 - Reversdo P/1731-F01 0 0 0 -8.343.168 -8.343.168
RETENCAO FUNSET 396.033 299 099 449.094 -493,483 1.637,.709

Total 7.713.781 5.908.581 8.772.835 1.297.315 23.692.511

Despesas Jan a Mar Abr alJun Jul a Set Out aDez 2023

Companhia Piratininga de Forga e Luz - Semaforos 122.239 105.043 105.000 105.000 437.282
Educacdo para o Transito 164.875 149.566 186.934 57.637 559.012
Fiscalizagdo e Operagdo 618.895 1.033.495 725.469 844.455 3.222.314
Fiscalizacdo Eletronica 380.460 380.460 380.460 380.460 1.521.839
Gratificagdo J.A.R.I 22.642 17.280 23.953 23.953 87.827
Limpeza, Rogada e Capina das Faixas de Dominio - Prefeitura 1.309.934 550.247 396.819 863.718 3.120.719
Investimento 0 0 0 0 0
Materiais e Bens de Consumo 0 7.784 414.659 10.774 433.217
Processamento de Multas 253.444 462.725 357.316 340.410 1.413.896
PRODESP - Prefeitura 366.361 540.761 394.853 373.409 1.675.385
Projetos e Consultoria Técnica 61.057 20.550 43.749 24.283 149.639
Recapeamento, Tapa-buracos e Recomposi¢ao da Pista - Prefeitura 435.448 546.836 1.438.630 1.669.230 4.090.144
Seguranga no trabalho 0 0 0 0 0
Servigcos de Terceiros - PJ 1.787 268 84.642 780 87.478
Sinalizagdo Horizontal 389.278 1.023.881 1.293.664 636.524 3.343.347
Sinalizagdo Semafdrica 394.952 771.836 317.080 331.933 1.815.801
Sinalizagao Vertical 254.807 72.602 292.003 132.715 752.128
Veiculos - Manutengdo e Combustivel 123.484 124.390 220.827 134.974 603.675

Total 4.899.665 5.807.723 6.676.060 5.930.255 23.313.703

Diferenca = Receitas - Despesas 2.814.116 100.858 2.096.775 -4.632.941 | 378.808j
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Caixa Unico - 2023

Receitas R$ Despesas R$

Més
Arrecadagao Subsidio Outras Total Financeiras T. Coletivo T. Especial Total Pago
Janeiro 11.951.864 24.516.283 49.700 36.517.847 204.887 36.275.123 1.700.787 38.180.797
Fevereiro 13.046.973 19.953.026 586.544 33.686.544 714797 31.100.288 1.047.423 32.862.508
Margo 14.423.318 24.516.283 292.149 39.231.750 533.398 37.851.327 1.357.813 39.742.538
Abril 13.131.166 39.279.540 391.259 52.801.965 420.130 50.767.802 1.805.341 52.993.274
Maio 14.721.465 18.253.026 915.139 33.889.631 1.246.598 30.340.954 1.437.517 33.025.069
Junho 13.613.429 23.253.026 123.467 36.989.922 388.233 36.865.378 1.717.704 38.971.314
Julho 13.494.212 23.253.026 148.477 36.895.7156 520.737 32.583.227 1.506.898 34.610.861
Agosto 14.362.715 17.000.000 462.087 31.824.802 725.638 29.485.641 1.117.112 31.328.391
Setembro 13.465.689 5.500.000 189.468 19.155.1567 527.741 17.318.546 500.000 18.346.287
Outubro 13.859.984 8.000.000 146.561 22.006.545 318.415 19.711.769 2.048.381 22.078.565
Novembro 12.934.167 5.880.000 254712 19.068.879 666.553 18.359.185 1.125.644 20.161.381
Dezembro 12.886.166 7.300.000 255,913 20.442.080 731.971 16.918.782 1.836.833 19.487.586
Total 161.891.149 216.704.211 3.815.477 382.410.837 6.999.098 357.578.021 17.201.463 381.778.672

v
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i) Balang¢o Patrimonial

ATIVO

CIRCULANTE
Caixa e Equivalente de Caixa
Aplicagdes Financeiras
Outras Contas a Receber
Estoque

NAO CIRCULANTE
REALIZAVEL A LONGO PRAZO
Depésitos Judiciais

IMOBILIZADO
TOTAL DO ATIVO

PASSIVO
CIRCULANTE
Fornecedores
Obrigacdes Trabalhistas e Sociais
Obrigacées Fiscais a Recolher
Outras obrigages
Transferéncias

NAO CIRCULANTE
Reteng¢des Processos Trabalhistas
Proviséo para Contingéncias
FGTS Parcelado a pagar
Tributos a pagar
Reclamatdrias Trabalhistas

PATRIMONIO LiQUIDO
Capital Social
Reserva de Capital
Ajuste de Avaliagdo Patrimonial
Prejuizos Acumulados
(Prejuizos)/Lucros do Exercicios

TOTAL DO PASSIVO

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA - URBES
Rua Chile, 401 — Bairro Barcelona — CEP 18025-280 — Sorocaba — SP — Tel.: (15) 3519-3100
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2023

2.018.381
326.151
633.177
335.783
723.271

7.601.949
7.048.068
7.048.068

553.881

9.620.331

6.320.226
1.076.820
4.274.735
403.589
565.081

2.612.262
155.667
1.401.300
14.320
977.975
63.000

687.843
2.000.000
834.589
5.685.240
(8.568.326)
736.340

9.620.331

e-mail: transito@urbes.com.br / transporte@urbes.com.br

2022

2.148.117
26.454
1.099.384
431.685
590.594

7.117.850
7.034.533
7.034.533

83.317

9.265.967

5.889.335
2.082.864
3.511.754

293.717

1.000

3.325.571
155.667
3.148.690
21.214

51.060
2.000.000
791.589
5.774.304
(8.117.012)
(397.821)

9.265.967
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) Demonstracao do Resultado do Exercicio

2023 2022

RECEITA 62.456.905 52.058.946
TRANSPORTE 1.459.076 1.690.978
Moédulos Terminais 1.459.076 1.690.978
TRANSITO 13.865.819 11.043.262
Repasse PMS - FUMTRAN 13.865.819 11.043.262
URBES 47.132.010 39.324.706
Repasse Gerenciamento 43.050.835 34.596.348
Permissao Taxi 150.674 171.343
Fretamento 22.954 70.305

Zona Azul 1.183.354 1.560.807
Infragdes Transp. Clandestino 9.284 4.050
Requerimento Multa Transito 510 517
Receitas Eventuais 133.998 599.403

Taxa Embarque - Rodoviaria 2.571.288 2.321.318
Infracées Contratuais 9.114 615
DEDUGAO DA RECEITA (552.024) (634.535)
DEDUCAO IMPOSTOS SOBRE RECEITAS (552.024) (634.535)
Pasep s/ Servigos (97.217) (111.901)
Cofins s/ Servigo (454.807) (522.635)
RECEITA LIQUIDA 61.904.881 51.424.410
DESPESA (62.992.916) (53.834.615)
TRANSPORTE (6.711.331) (4.056.163)
TRANSITO (12.758.267) (10.601.293)
URBES (41.819.964) (37.133.434)
Despesa com Pessoal (35.816.157) (32.258.476)
Despesa Administrativa Urbes (5.326.929) (5.493.001)
Despesa / Receita Financeira (182.329) 690.384
Despesa Tributaria (494.549) (72.340)
RODOVIARIA (1.703.355) (2.043.725)
= LUCRO (PREJ.) EXERCICIO (1.088.035) (2.410.205)
Outros Receitas Operacionais 76.985 80.023

Reverséo Provisdo Contingéncia 1.747.390 1.932.361
= LUCRO (PREJ.) EXERCICIO 736.340 (397.821)

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA - URBES
Rua Chile, 401 — Bairro Barcelona — CEP 18025-280 — Sorocaba — SP — Tel.: (15) 3519-3100
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ESTRATEGIA E ALOCAGAO DE RECUROS / DESEMPENHO

Para balizar os objetivos estratégicos da organizacdo segue as estratégias
pretendidas a implementar, medir a realizagées e os impactos almejados, além de
atingir a disponibilidade, qualidade e acessibilidade dos capitais utilizados pela
estatal e a gestdo dos principais relacionamentos e porque eles sdo importantes

para a capacidade da URBES em atender a populagdo em geral.

2) Diretoria de Transporte Urbano - DTU

| - SERVICO DE TRANSPORTE COLETIVO

a) Panorama Atual

Concessionarias 003
Terminais 004

Areas de Transferéncias 002

Linhas Alimentadoras 090

Linhas Troncais 005

Linhas Diametrais 001

Linhas Circulares 011

Linhas Interbairros 007

Linhas Rurais 006

Frota Operacional 336

Frota Total 394

Estagcéo de Conexao 003
Passageiros / Més (média) 4,25 milhbes
Km / Més (média) 2,14 milhdes
Tarifa Vigente 22/01/2019
Vale Transporte R$ 5,90
Passe Social R$ 4,40

Passe Estudante R$ 2,70 &\\

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA - URBES
Rua Chile, 401 — Bairro Barcelona — CEP 18025-280 — Sorocaba — SP — Tel.: (15) 3519-3100
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b) — Dados Operacionais

b.1) - Comportamento dos Passageiros Transportados

Evolugao Anual de Passageiros Transportados (Sistema)
70

Milhdes

60

60,0
57,1
54,1
50 48,0 48,4
47,2 45,4
40
33,3
30
22,0
20
10
o]

Evolucdo Mensal de Passageiros Transportados

51,0

2014
2015
2016
2017
2018
2019
2020
2021
2022

Ano 2022 e 2023 (Sistema) 2022 m2023
5,0
8 4,7 4,6 4,646 15
£ 45 4.3 4,4 4,4 4,3 . 4,3
= ! 4,2 4,2 4,2 4,2 4141 £
3,9 4,04.0 Z 3,940
4,0 3,8 3,8 ! 3,87
3,6
3,5 (3,3
3,0
2,5
2,0
1,5
1,0
0,5
0,0
e (= S = 2 2 12 2 ) = e e 8
B3 B3 = o o 173 o0 o
sl el e REERS e SRl e L N8 S i SRR
i g o 3 3 3
> o s
- Passageiros registrados nas catracas e validadores do Sistema
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b.2) - Comportamento da Quilometragem Realizada

Evolugdao Mensal de Quilometragem Realizada

Ano 2022 e 2023 (Sistema) w2022 m2023
g 2,3
0 2,223 2,22,2 2.2 2,2
= 2122 2,22,1|%222 2,1,,[2222|,, 212221
20 2,1 2,0 ¢ =21
2,051
2,0
1,5
1,0
0,5
0,0
e e S = K] §e) 19 L <] e <] o 8
g £ £ 2 = 5 E B &£ 44 =2 2 =
© 9 = = 2 [} =] [ [9] ©
2 © o 3 5 35
%) = a g
b.3) - Comportamento da Frota Operacional
Evolugdo Mensal da Frota Operacional
Ano 2022 e 2023 (Sistema)
400
350 | 338 33933, 342339 341310 343339 Mgz 335 34335 g3gq, 339338 339338 339338
317
300
250
200
m2022
150 2023
100
50

Janeiro
Fevereiro
Margo
Abril
Maio
Junho
Julho
Agosto
Setembro
Outubro
Novembro
Dezembro

7
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b.4) - Comportamento da Idade Média da Frota

Evolugdo Idade Média da Frota
Ano 2022 e 2023 (Sistema)

Margo
Abril
Maio

Junho
Julho
Agosto
Setembro
Outubro
Novembro
Dezembro

g
g
>
@

u

b.5) - Passageiros Remuneraveis

Janeiro

Evolugdao Anual de Passageiros Remuneraveis (Sistema)

60,0

56,1
53,1
49,6
50,0
43,2
; 42,3
41,6 %54 40,8 !

40,0 :
30,0 28,0
20,0 8,9
10,0

0,0

=y

2014
2015
2016
2017
2018
2019
2020
2021
2022
2023
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b.6) - Comportamento dos Custos Operacionais
Custo Operacional R$ (Sistema)
450
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b.5.1) - Passageiros Remuneraveis Mensal

Evolucdo Mensal de Passageiros Remuneraveis
Ano 2022 e 2023 (Sistema)
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b.6.1) - Comportamento dos Custos Operacionais Mensal

Evolugdo Mensal do Custo Operacional
Ano 2022 e 2023 (Sistema)

40,0

. 34,0 34,7

MilhGes

30,0

25,0

340

31,7
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28,
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15,0 | i w2023
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Julho |
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Setembro
Outubro [
Novembro
Dezembro [F=
Média/Més i

Fevereiro |

Il - PLANEJAMENTO DE TRANSPORTES
a) Programacao e Desenvolvimento Operacional

Responsavel por analisar as necessidades dos usuarios e buscar as
melhores solugbes de mobilidade urbana pelo sistema de transporte publico,
empreendendo o planejamento da circulagdo em cada local da cidade para que ela
atenda a populagéo coletivamente e se apresente como uma boa alternativa aos
meios de transporte individuais. Essa organizagdo compreende tanto as vias pela
qual esse transporte se deslocara quanto os equipamentos em si, como as
estacdes, os pontos e os terminais.

Na programacéao das linhas de transporte publico, busca otimizar o uso dos
equipamentos, da mao de obra e, ao mesmo tempo, prezar pela eficiéncia do
servigo para os usuarios. Principais:

e Acompanhamento de Ordens de Servigos;
e Acompanhamento de eventos na cidade (shows, festas, jogos,
desfiles e outros, incluso Aparecidinha);
EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA - URBES

Rua Chile, 401 — Bairro Barcelona — CEP 18025-280 — Sorocaba — SP — Tel.: (15) 3519-3100
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e Acbes fiscalizadoras no percurso e nos terminais (combate de
comércio irregular de passes e de evasao de renda);

e Monitoramento da frota através de sistema de GPS (a partir do CCO
Transporte acompanhamento do cumprimento da programacéo);

e Vistorias da frota nas garagens e terminais;

e Monitoramento e acompanhamento de alteragées das programacées
do transporte coletivo;

e Acompanhamento de ocorréncias envolvendo o transporte coletivo
(acidentes, furtos e outros);

e Vistoria de pontos de paradas regulamentados;

e \Vistoria e fiscalizacdo da operacdo de Terminais, Estagdes e
Corredores do sistema BRT;

o Vistoria e fiscalizacdo da operagdo de Terminais, Estacdes e
Corredores do sistema BRT;

e Vistoria e acompanhamento de desvios de itinerarios (obras,

interdicbes do Transito e outros);

e Realizagdo de pesquisas para medir cumprimento de horarios,
cumprimento de itinerarios, nivel de ocupagéo dos coletivos e outros, nas linhas
do transporte convencional e sistema BRT;

e Fiscalizagédo da saida das garagens;

e Fiscalizagdo de vendedores ambulantes e postos comerciais, que
comercializam passes;

e Monitoramento dos terminais e transito (foco no transporte) a partir de
cameras do CCO do Transporte;

o Fiscalizagao das oficinas nas garagens;

e Aplicagcdo de penalidade aos operadores do transporte urbano e
vendedores e/ou postos terceiros ndo credenciados (adverténcias, notificagbes e

multas);

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA - URBES
Rua Chile, 401 — Bairro Barcelona — CEP 18025-280 — Sorocaba — SP — Tel.: (15) 3519-3100
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e Controle dos dados da operagéo do transporte coletivo (programado x
realizados);

e Medicdo da execugdo do contrato de concessdao das empresas
operadoras, a partir da compilagdo dos dados coletados pela fiscalizagao (para
fim de remuneragao das concessionarias);

e (Gestdo da ferramenta Plataforma Smarcitta a qual administra as
colaboragbes e demandas do APP Cittamobi;

o Entrou em operagéo os coletivos rurais nas seguintes linhas: Linha
30/2 — Tupa / Caputera; Linha 26 — Caguacu; Linha 34 — Aparecidinha — Via

Terra.

a.1) - Agoes de Fiscalizagdao nos Terminais

e Fiscalizagdo da operagdao de moédulos comerciais;

e Fiscalizagdo e controle da Operagao dos Bloqueios e demais Acessos
dos Terminais;

e Fiscalizagdo do contrato de transporte de funcionarios;

e Fiscalizagdo do contrato de bombeiro civil;

e Fiscalizagdo do contrato de locagdo de bebedouros;

e Fiscalizagdo do servico de limpeza e conservagdo nos terminais e
Areas de Transferéncias;

e Controle da operacéo dos bloqueios e demais acessos dos terminais;

e Fornecimento de informacgbes referente ao transporte coletivo e
outros;

e Gestado de achados e perdidos dos terminais;

e Coleta, armazenamento e encaminhamento ao Estoque Central de
cartdes do tipo unitario referente aos passageiros que acessam os terminais;

f

e Acompanhamento de eventos no interior dos terminais;

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA - URBES N
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a.2) Ajustes de horarios e de itinerarios nas linhas de 6nibus urbanos

DATA | LINHA | ALTERAGAO | MOTIVO
JANEIRO
01/01/2023 A53/1, A53/2 Itinerario Modificagdo de atendimento/itinerario
T30 Frota Altera tecnologia
02/01/2023 14, 28, 40, 73, A48/1, A58/2 Horario Ajuste na Programagéao =
51 Itinerario Alteragéo ltinerario (ampliagdo)
09/01/2023 3, 10, 40, 65, 73, 80, 64/1, 102, A21, A25, A59, A62/1 Horario Ajuste na Programagéo
16/01/2023 10, 18, 28, 60, 73, A25, A58/1 Horario Ajuste na Programagéo
38 Frota Altera tecnologia
23/01/2023 3, 10, 18, 55, 60, 65, 71, A21, A25, A48/2 Horario Ajuste na Programagéo
FEVEREIRO
01/02/2023 3, 14, 15, 40, 44, 60, 77, 100, 301, A26, A59, A62/1 Horario Ajuste na Programagéo
06/02/2023 22, 100, A26, A48/3, T31 Horario Ajuste na Programagéo
13/02/2023 11, 29, 52, 60, 65, A48/3, T48 Horario Ajuste na Programagéo
15/02/2023 38, 79, 100, T31 H‘orano Ajuste na Progr.ar"nac.ao i
A70 Itinerario Alteragéo ltinerario (passa a ser Circular)
MARCO
17, 29, 52, 55, 60, 65/1, 71, 100, A58/2 , A62, D200 Horario Ajuste na Programagéo
02/03/2023 A26, A70 Itinerario Alteragdo ltinerario (modificagéo)
110, 120, 130, 131, 160, A170, 180, 181, T140 Frota Altera tecnologia
06/03/2023 52, 65, 103, 301, 306, A25, A48/1, A48/2, A59 Horario Ajuste na Programagéo
01, 55, 64/1, 68, A26, A70 Itineréario Alteragao ltinerario (modificagao)
13/03/2023 05, 18, 19, 28, 77, 103, A48/1, A170, T31 Horario Ajuste na Programagéo
15/03/2023 60, 73 Horario Ajuste na Programagéo
23, A53/3, A58/2 - Ajuste na Programagao
7 oo Melhoria na programagéo/ atendimento
20/03/2023 12 NA'pgEMAagao aton
40 Itinerario Alteragao ltinerario (modificagdo)
79, A76 Frota Altera tecnologia
27/03/2023 23 Horario Melhoria na programagé&o/ atendimento
ABRIL
01/04/2023 A70 Frota Altera tecnologia
A53/1 Itinerario Alteragdo ltinerario
11, 32, 41, 52, 55, 60, 65, 68, 303, A25, A31/1, A31/2, A58/1, . 5 2
02/04/2023 A8/2, T140, T150 Horario Ajuste na Programagéo
10/04/2023 38, 77, 80, 100, A48/1, A48/2 Horario Ajuste na Programag&o
100 Frota Criada linha para BRT
17/04/2023 73, D200 Itinerario Alteragéo ltinerario
40, 60, 80, 100 Horario Ajuste na Programag&o
MAIO
23, 52, 60, 181 Horario Ajuste na Programagéo
01/05/2023 45, 56, 79/1, 307, A62 Frota Altera tecnologia
A25 Itinerario Alteragao Iltinerario (efetiva desvio)
44, 80, A62/1 Horario Ajuste na Programagéo
08/05/2023 40 . . Alteragao ltinerario
Itinerario - —
A70 Alteragéo ltinerario (retoma formato original)
05, 10, 52, 100, A26, A48/1, A53/2, A53/3, Horario Ajuste na Programagéo
15/05/2023 A58/2 Ktinerério Alteragao ltinerario (efetiva desvio)
60 Criado atendimento Wanel Ville V
T140 Frota Corrige tecnologia (domingo)
20/05/2023 79/1, 100, A70 Horario Ajuste na Programagdo
8 Frota Altera tecnologia
JUNHO
01/06/2023 60, 307, T31 Horario Ajuste na Programag&o
1,4,6,7,9, 10, 11, 12, 13, 15, 17, 18, 22, 27, 29, 43, 71, 71/1|ltinerério Efetiva aferigdo de itinerario
77, A58/1 Horario Ajuste na Programag&o
32, 33, 34, 37, 41, 44, 44/1, 47, 49, 51, 52, 63, 65, 66, 77, 78,| . . | 2 g
05/06/2023 7811 Itinerario Efetiva aferigdo de itinerario
17 Frota Reduz 01 carro no entrepico
09/05/2023 3,14, T31 Horario Ajuste na Programag&o (atrasos)
5, 80, 102 Horario Ajuste na Programagdo
A30/1, A30/2, A30/3, T30, A48/1, A48/2, A48/3, T48, 64/1, 3 . , IS
12/06/2023 Itinerario Efetiva aferigéo de itinerario
64/3, A67
100 Frota Linha totalmente operada pela City
10/06/2023 38, 77, A58/2 }-IAorar'lo' Ajus-te na l?rv:igram'ag';ao =
82, 100, 101, 102, 103, 301, 302, 303, 304, 305, 306 Itinerario Efetiva aferigdo de itinerario
21/06/2023 3,5,T31, 55, 307 Horario Ajuste na Programagéo

\
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SISTEMA DE TRANSPORTE PUBLICO COLETIVO DE SOROCABA
DATA LINHA ALTERACKO MOTIVO
1 5-7-10-38-52-60-65-A25-A70 - T31 Ajuste na Programagéo
10 17 - 52 Alteracéo
o 60 - 110 - A58/2 - Ajuste na Programagéao
Py Horario -
— 17 A48/2 - A53/2 - A70 - D200 Ajuste
..?.. 60 - 110 - A70 Ajuste na Programacéo
24 05 -16 Alteracéo na Nomenclatura
05-16 Itinerario Alteragéo de ltinerario
1 02 - 54 - 64/3 - 64/4 Itinerario Alteracéo de ltinerario
S 65 - A25 - A48/ - T48
8 7( 7 -22-180 - 181 - A62/1 - T31 T48 =y ) =
Horario Ajuste na Programagéo
?ub 14 180 - 181 - A62/1 - T140
3-05-52-55-60-65-301-306-307 - A25 - A26
05-8-10-11-16-27-52-78-80 - 181 - 307 - A58/2 Horario Ajuste na Programacéo
1 16 ky . N
o Itinerario Alteragéo de Itinerario
.S 60-73-77
E 11 5-10-18-29-40-60-80-A70-T48 Ajuste na Programacéo
Q 29 Horério Alteragdo de ltinerario
"q'_; 18 3 -307 - A59 Ajuste na Programacéo
L) = 2-A39 ltinerario  |Alteragao de ltinerario
40 - 52 Horario Ajuste na Programacéo
1 40 -52-80-100 - A21 - A39 Horario Ajuste na Programacéo
d 120 ltinerario  [Alterago de ltinerario
o] i 16 - 100 - 302 - A21 - A53/2 - A59 Horario Ajuste na Programagéo
3 16 - 302 - A59 - A76 - T30 Itinerario Alteracao de Itinerario
g 29 - 47 - 64/3 - T31 - T48 e Ajuste na Programacéo
23 Horario = —
A532 Alterac@o de ltinerario
1 55 -77-103 - 131 - A25 - A53/3 - A67 Horario Ajuste na Programagao
ot 73 ltinerario | Alteracao de ltinerario
-g 13 14 -29 -79/1 - A26 - A39 - A58/2 Horario Ajuste na Programacéo
14 - -29 o
(O] Ao Itinerario Alteracéo de Itinerario
> 17 - 32-41 - 303
o 20 6-10-17-34-60-100 - 103 - A30/1 - T30 - L. Ajuste na Programagao
< Horario - -
307 Alteracéo de tecnologia
1 1-5-60-303-307 - A62/1 Horario Ajuste na Programacéo
110 Itinerario Alteragéo de ltinerario
(o) A39 - A59 - T48 . Ajuste na Programagéao
el Horario —
o) 11 7-22-52-T30 Programagé&o para Recesso Escolar
& T48 ltinerario  |Alterag&o de lItinerario
3 18 29 Ajuste na Programagéo
()} 80 Programagéo para Recesso Escolar
© 26 3-10-14-17-18-28-40-44-55-57-60-65-71-73 - Horario P % E ial Final de A
77 - 100 - 303 - 307 - A21 - A25 - A58/1 - A59 - A62/1 [o9ramacaoi zspecid kinal.de/Ano
29 - 38 Ajuste na Programagao
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a.3) — Destaques 2023
a.3.1) Terminal BRT Ipiranga

A partir de 12/04/23 a Prefeitura de Sorocaba, por meio da Urbes — Transito
e Transportes, deu inicio as obras de implantagdo do Corredor Estrutural Oeste do
Sistema de Onibus de Transito Rapido (Bus Rapid Transit — BRT) e de um novo
terminal no Jardim lIpiranga. O projeto passou por readequagdes e, no novo
formato, os 6nibus da concessionaria BRT, assim como de demais operadoras do

transporte publico na cidade, circulardo pela faixa preferencial a direita.

a.3.2) Terminal BRT Tatiana
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A Prefeitura de Sorocaba, por meio da Secretaria de Mobilidade (SEMOB) e
da Urbes — Transito e Transportes, em evento realizado na manha de 12/05/23,
oficializou o inicio da construgdo do Miniterminal de 6nibus no Jardim Tatiana.

O investimento no Miniterminal esta orgado em R$ 2.818.806,54, por parte
da empresa BRT, via financiamento da Caixa Econémica Federal (CEF). Serédo
1.800 m? de area construida, em um terreno de 2.081 m2 A previsdo de
conclusédo da obra é de 12 meses.

O Miniterminal tera piso rigido para a operagdo dos veiculos do BRT e
havera a requalificagdo do pavimento asfaltico do contorno da quadra e do
passeio publico no entorno.

Depois de prontas, as instalagées do Miniterminal Jardim Tatiana contardo
com bicicletario, acesso catracado (o que diminui o tempo de embarque dos
usuarios), ambiente monitorado por cameras, area operacional para motoristas e
setor de Administracédo, além de acessibilidade completa com rampas, leitura em
braile, interffone e piso podotatil, monitores com informagbées atualizadas, de
minuto a minuto, informando os horarios dos 6nibus e linhas disponiveis.

“Novidade é que, a partir da conclusédo das obras, o local passara a contar
com uma nova linha BRT, denominada D201 Leste/Oeste. Ela ligara as avenidas
Dr. Armando Pannunzio e General Carneiro com a Avenida Sao Paulo, passando
pela regiao central da cidade.

Nesse itinerario, serdo utilizados 6nibus do tipo articulado, que medem 23
metros de cumprimento e tém maior capacidade de transporte de passageiros’,
adiantou o diretor-presidente da URBES.

O Miniterminal Jardim Tatiana funcionara, basicamente, como uma estagéo
de conexéao entre linhas do transporte publico. Ou seja, passageiros que utilizam
linhas em bairro da regido, como 51 — Green Valley e 80 — UFSCAR, futuramente
utilizardo esse Miniterminal, para acessar outras linhas em dire¢do a outras

regiées de saida, sem a necessidade de pagar nova tarifa. ,
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a.3.2.1) Regiao de Aparecidinha

Em evento realizado dia 19/01/23, a Prefeitura de Sorocaba, por meio da
URBES - Transito e Transportes, disponibilizou o Sistema Rapido Rural no
transporte publico do municipio na regido de Aparecidinha, onde o 6nibus com
layout diferenciado e equipado com pneus especiais (de trator) para trafegar na
terra, a fim de operar com eficiéncia em estradas rurais passou a operar na linha 34
— Aparecidinha/Via terra. A programacgéo horaria e o itinerario dessa linha foram
ma;ntidos.

“E um formato inovador no transporte publico de Sorocaba, que coloca fim a
necessidade de desvios de itinerarios de 6nibus das estradas de terra, em dias de
chuva. Permite atender a populagdo da melhor forma possivel”, destacou o prefeito
Rodrigo Manga, que participou de ato em Aparecidinha.

O percurso da linha 34 — Aparecidinha/Via terra possui 52,1 quildmetros de
extensdo, dos quais 32,3 km em estradas ndo pavimentadas. Essa linha, por
enquanto, fara a ligacdo do Terminal Sdo Paulo com o Miniterminal Aparecidinha,
atendendo a empreendimentos e moradores instalados na regiédo rural, em pontos
ao longo da Avenida 3 de Margo e das Estradas da Serrinha, Mato dentro,
Lednidas do Amaral, do Varejao, do Manequinho (Portal de Santiago), do Bom

Jardim e do Barreiro. Sdo 344 viagens, por més.
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Trata-se de a quinta linha do Sistema Rapido Rural em operagdo no
municipio. A iniciativa comegou a ser implantada em 25 de abril de 2022, pela linha
A30/1 Genebra/lnhaiba (Zona Leste) e, em julho, foi estendida para as linhas A67
Ipanema das Pedras (Zona Oeste) e A69 Caguacu (Zona Norte). Em setembro, foi
a vez da linha A75 — Campininha ser incorporada. Além da City Transportes, a
Consor também opera esse sistema na cidade.

O Sistema Rapido Rural € um complemento do Sistema Rapido Sorocaba,
que comegou a ser implantado no ano passado. A iniciativa consiste de um
conjunto de medidas que estdo sendo adotadas pela Administragdo Municipal para
reestruturar todo o transporte publico de Sorocaba, incluindo a criagdo de
Miniterminais, mais linhas e a renovagdo completa da frota, otimizando os
percursos, oferecendo reducdo no tempo de deslocamentos e promovendo mais
conforto e modernidade aos usuarios.

O Sistema Rapido Sorocaba é composto por linhas no modelo tronco-
alimentador, ou seja, por meio de uma linha principal, circulando do bairro até o
Centro de Sorocaba, com veiculos grandes, sendo atendida por veiculos menores,
que circulam pelos bairros de cada uma dessas regides. Os onibus que operam
nesses pontos sdo os mais modernos, articulados, com ar-condicionado, internet

sem fio e entrada USB para carregamento de dispositivos eletrdnicos.

\‘
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a.3.2.2) Regido do Caputera

A Prefeitura de Sorocaba, por meio da Urbes — Transito e Transportes,

passou a atender a partir de 19/05/23, os moradores da regido do bairro Caputera,
Zona Leste da cidade, com 6nibus do Sistema Rapido Rural do transporte publico.
O andncio foi feito durante ato na Estrada Maria Dolores Piaia Lorato.

O Sistema Rapido Rural, que passa a operar na linha A30/2 Tupa/Caputera,
consiste na utilizagdo de 6nibus com layout diferenciado e equipado com pneus
especiais (de trator) para trafegar em vias de terra, a fim de operar com eficiéncia
em estradas rurais. A programacdo horaria e o itinerario dessa linha serao
mantidos, sendo que o percurso da linha possui 20 quilémetros, sendo 14,1 km de
vias ndo pavimentadas.

Essa € a sexta linha do Sistema Rapido Rural em operagao no municipio,
que comegou a ser implantado em 25 de abril de 2022, pela linha A30/1 —
Genebra/lnhaiba (Zona Leste). Em julho, foi estendido para as linhas A67 —
Ipanema das Pedras (Zona Oeste) e A69 — Caguagu/Bom Jesus (Zona Norte), em
setembro para a linha A75 — Campininha (Zona Norte) e, em 19 de janeiro de 2023,
para a linha 34 — Aparecidinha/Via Terra (Zona Leste).

s
4
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a.3.3) Consor e City

A Prefeitura de Sorocaba, por meio da Urbes — Transito e Transportes,
apresentou a operacionalizagdo de 33 novos 6nibus, todos zero quildmetro, no
transporte publico da cidade. A apresentagdo dos veiculos ocorreu dia 01/03/23 no
estacionamento do Pago Municipal, como parte do programa de renovacéo total da
frota.

Sao modelos modernos, equipados com ar-condicionado, elevador para

cadeirante, internet sem fio, carregador UBS de eletronicos e iluminagéo interior

em LED, além de terem maior capacidade.
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b) BRT Sorocaba

b.1) Avango das Obras do BRT Corredor Oeste

As obras do Corredor Estrutural Oeste, terceiro e ultimo trecho do sistema
BRT (Bus Rapid Transit) Sorocaba, seguem avangando no interior de Sdo Paulo.

As obras do terceiro corredor ja foram concluidas em diversos pontos das
Avenidas Armando Pannunzio, General Carneiro e Américo Figueiredo. Os
trabalhos estdo sendo executados por trechos com o objetivo de minimizar o
impacto na circulagdo das vias e entorno das obras, ja que a construcdo esta
sendo realizada em varias frentes simultaneamente.

A cada etapa realizada, uma nova frente de trabalho é aberta. As
intervencbes estdo a cargo da empresa BRT Sorocaba, sob o gerenciamento da
Urbes — Transito e Transportes, empresa publica ligada a Prefeitura de Sorocaba.

Na Avenida Armando Pannunzio, novos abrigos e totens ja foram instalados
no sentido centro-subulrbio. As equipes também estdo concentradas na
padronizagéo das calgadas e renovagédo do mobiliario urbano.

No binario da Américo Figueiredo, assim como na General Carneiro, as
calgadas e paradas ja estdo em fase final de construgdo. Ainda no binario, esta

sendo feita a aplicagdo de pavimento rigido (concreto) nos pontos de parada,

\ N

reforgado para o embarque e desembarque dos passageiros.
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Na regiéo do Jardim Ipiranga, os esforgos estdo concentrados na construgéo
do terminal, que segue bem avancada. A cobertura, o assentamento de guias, a
execugéao de calgadas e a concretagem da plataforma ja foram concluidas.

Na outra ponta da Zona Oeste, esta a estagdo de integragédo, no Jardim

Tatiana, que ja avanca em fase de acabamento.

O Corredor Estrutural Oeste possui uma extensdo de 18,8 quildmetros e
compreende as Avenidas General Carneiro e Armando Pannunzio, com ligagéo
pelas Ruas Américo Figueiredo e Benedito Ferreira Teles, até o Terminal Ipiranga.
O novo corredor concluird o eixo Leste-Oeste da operagéo e, assim, completando

todos os oito corredores estruturais do sistema BRT em Sorocaba.
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O projeto passou por readequagées e, no novo formato, os 6nibus da
concessionaria BRT, assim como de demais operadoras do transporte publico na

cidade, circularao pela faixa preferencial & direita.

b.2) Inovacéo e pioneirismo do BRT Sorocaba

Em agosto de 2020, a Concessionaria BRT Sorocaba inaugurou o eixo
Norte-Sul formado pelo Corredor Itavuvl, o Terminal Vitéria Régia, os corredores
estruturais General Osério e areas central e Sul, ofertando para a populagéo 68
pontos de acesso para embarque no BRT e uma frota de 43 veiculos novos.

Com a ativacdo desse trecho, foi criada a linha D200, que trouxe mais
rapidez entre as zonas Norte e Sul. Uma viagem do bairro Vitéria Régia ao
Campolim, que durava 80 minutos, caiu para 55. Uma redugéo de 25 minutos de
trajeto. Tal agilidade tem beneficiado o passageiro a economizar mais tempo nos
deslocamentos.

No ano seguinte, o segundo eixo, composto pelo Corredor Ipanema e o
Terminal Sao Bento, foi entregue e mais novos veiculos passaram a circular na
cidade.

A terceira e Ultima etapa do projeto BRT Sorocaba, localizada na regiao
Oeste, esta em fase de implantagéo e, dentro de 03 meses, devera ser finalizada.
Dessa forma, conclui-se esta, que é a primeira concessao precedida de obra no

segmento de pneus. Um projeto inovador e tnico no Brasil.

b.3) Novo formato de operagéao do Corredor Oeste

Atualmente, ao todo, sédo transportados em torno de 53 mil passageiros, por
dia, no Sistema BRT €, com a ativagao do Corredor Oeste, estima-se que o volume
de operagéo cresca mais 30%. Com isso, apds a efetivacdo do projeto todo, serao
mais de 2,2 milhdes de passageiros atendidos por més.

A principal mudanga no projeto original do Corredor Oeste & quanto a
alteragcdo de lado da faixa do corredor de transito do BRT, para que os 6nibus
el

Rua Chile, 401 - Bairro Barcelona — CEP 18025-280 — Sorocaba — SP — Tel.: (15) 3519-3100
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adotado nas avenidas S&do Paulo (Corredor Leste) e Anténio Carlos Comitre
(Corredor Sul).

O Corredor Estrutural Oeste do BRT tera extensédo de 18,8 quildmetros e
sera implantado nas avenidas General Carneiro e Armando Pannunzio, com
ligagéo pelas ruas Américo Figueiredo e Benedito Ferreira Teles, até o novo
Terminal Ipiranga.

Para a implantagdo do Corredor Oeste estd prevista a completa
pavimentagdo da via a direita, a modernizagdo do mobiliario urbano, com a
padronizagéo de 35 pontos de parada (com abrigos) e dos demais que compdem o
sistema, além da construgdo do terminal no Jardim Ipiranga e de uma estacéo de
integragéo (Miniterminal) no Jardim Tatiana. Os corredores de 6nibus contarao,
ainda, com iluminagdo com tecnologia de LED, assim como os novos terminais, e
instalagéo de cameras de monitoramento.

As obras também vao contemplar melhorias de requalificacdo asfaltica, na
sinalizagdo viaria e no paisagismo (ciclovias, bolsdo de estacionamento e
arborizagédo, em conformidade com o Plano Municipal de Arborizagdo Urbana):
implantagéo de sistema semaférico inteligente; adequagéo dos passeios publicos
com acessibilidade; passagem de fibra éptica subterranea; cameras de seguranca
por todo o trajeto, entre outras iniciativas.

O eixo contemplara, sobretudo, as avenidas General Carneiro e Armando
Pannunzio, duas importantes artérias de trafego no municipio. Ambas terdo uma
das faixas de transito temporariamente interditada, para execugéo dos servigos. Os
trechos estaréo devidamente sinalizados com placas de alerta e orientacées para a
populagéo, tanto para condutores que trafegam na via, como também para os
pedestres.

O sistema BRT Sorocaba transporta 53 mil passageiros por dia, atendidos
por 6nibus modernos e equipados com wi-fi, tomadas USB, ar-condicionado e
cameras. Com a entrada em funcionamento do Corredor Estrutural Oeste, em
janeiro, serdo mais 47 novos Onibus e mais 45 mil sorocabanos atendidos, tov 0S 0S

dias.
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b.4) Passageiros transportados pelo BRT em 2023

O sistema BRT Sorocaba encerra o ano de 2023 com um saldo de
aproximadamente 16 milhées de passageiros transportados. Desse total, 5.520.827
circularam pelo Corredor Itavuva e Terminal Vitéria Régia, 3.373.822 passaram
pelo Corredor Ipanema e Terminal Sao Bento e o restante embarcou em um dos
oito corredores estruturais distribuidos pela cidade.

Houve um aumento de passageiros se comparado ao ano de 2022, o que
confrma a adesdo dos sorocabanos ao transporte coletivo. As estagbes que
apresentaram um maior fluxo de passageiros foram Itavuvl, Ipanema, Maria
Antbnia Prado e Santa Cecilia. Pelo terceiro ano consecutivo, a operagdo
apresenta um crescente volume de usuarios.

Para 2024, a projecdo é que a operagdo ganhe mais 30% de passageiros
devido a ativagédo do Corredor Oeste, terceiro e Ultimo trecho do projeto. Sera
esperada a circulagdo de 83 mil usuarios por dia em toda a operagdo. Com a
concluséao total do projeto serdo mais de 2,2 milhées de usudrios atendidos por
meés.

Este corredor fard a conexdo do eixo Leste-Oeste, ligando esses dois
extremos da cidade. Ao todo, o trecho fara a interligagdo com os cinco corredores
estruturais ja em funcionamento nas regides sul, leste e no centro.

O Corredor Estrutural Oeste esta em fase final de implantagédo nas avenidas
General Carneiro e Armando Pannunzio, com ligagdo pelas ruas Américo
Figueiredo e Benedito Ferreira Teles, até o novo Terminal Ipiranga. Foi instalado
todo o mobiliario urbano, houve a padronizagéo de 35 pontos de parada, sendo que
o terminal no Jardim Ipiranga e a estagéo de integracdo (Miniterminal) no Jardim

Tatiana estdo em etapa de finalizacao.
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c) Renovacgido da Frota
c.1) City

A Prefeitura de Sorocaba, por meio da Urbes — Transito e Transportes,
apresentou no dia 01/08/23 a operacionalizacdo de 13 novos 6nibus, todos no
status de zero quilémetro, sendo trés 100% elétricos e ambientalmente corretos e
mais 10 convencionais para renovagao da frota.

A empresa Eletra Industrial é a fornecedora dos veiculos elétricos e uma das
parceiras da City nesse projeto ecoldgico. Além dos beneficios ambientais, o custo
de manutengdo de um o6nibus elétrico representa 36% do despendido com o
modelo convencional, que & movido a diesel, e a lona de freio também dura quatro
vezes, por exemplo. O consumo médio do dnibus elétrico é de 1,6 kWatt/hora, por
quilémetro rodado.

Ao embarcar nesses novos énibus, os municipes irdo se deparar com um
espago moderno, tecnoldgico e silencioso. Além disso, os 6nibus elétricos sido
totalmente ecolégicos e geram bem menos custos ao transporte publico. Sorocaba
esta inovando a cada dia, com tecnologias da mais alta qualidade para a
comodidade e o conforto dos municipes. Com mais essa entrega de 6nibus zero
quilémetro, temos toda a frota da cidade nova, com ar-condicionado, elevador para
cadeirante, internet sem fio e entrada USB para carregamento de dispositivos
eletrénicos. O onibus elétrico, por sua vez, permite uma condugdo suave e

silenciosa. Nao ha ruidos ou emisséo de fumaca na atmosfera.
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Sorocaba opera, atualmente, com 371 6nibus do transporte coletivo, em 119
linhas. Em 2020, eram 109 linhas e 300 6nibus. Por més, séo transportados 4,7
milhGes de passageiros, rodando um total de 2,2 milhGes de quilémetros. Hoje, séo
36 6nibus superarticulados e 33 articulados. A capacidade de transporte de todo o
sistema € de até 660.671 passageiros, por dia Gtil. Até o fim de 2019, eram apenas
18 articulados e uma capacidade total de transporte para até 586.953 passageiros,

por dia util.

lll- AGOES DE FISCALIZACAO NOS TERMINAIS

a) Terminais

e Fiscalizagcdo da operagédo de médulos comerciais;
. Fiscalizagao e controle da Operagéo dos Bloqueios e demais Acessos

dos Terminais;

. Fiscalizagdo do contrato de transporte de funcionarios
. Fiscalizacao do contrato de bombeiro civil;
. Fiscalizag&o do contrato de locagédo de bebedouros — Lojas dos Filtros

de Sorocaba;

. Fiscalizacdo do servigo de limpeza e conservagcdo nos terminais e
Areas de Transferéncias;

. Fiscalizagédo do Contrato de Manutengdao de Nobreak nos Terminais
Santo Antonio e Sao Paulo;

. Fiscalizagéo do servico de Desentupimento e Manutencdo da Rede

de Esgoto dos Terminais Santo Antdnio, Terminal Sdo Paulo, Sede, Chile e

Rodoviaria,

. Fiscalizagdo dos Servigcos de Dedetizagdo e Controle de Pragas nos
Terminais;

. Fiscalizagado dos Servigos de Limpeza dos Terminais Santo Anténio e

Séo Paulo e Banheiros masculinos e femininos;

. Controle da operagéo dos bloqueios e demais acessos dos tem‘\\aiS'

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA - URBES
Rua Chile, 401 — Bairro Barcelona — CEP 18025-280 — Sorocaba — SP — Tel.: (15) 3519-3100
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. Fornecimento de informagées referente ao transporte coletivo e
outros;

. Gestao de achados e perdidos dos terminais;

. Coleta, armazenamento e encaminhamento ao Estoque Central de

cartdes do tipo unitario referente aos passageiros que acessam os terminais;

. Acompanhamento de eventos no interior dos terminais;

. Vistorias das dependéncias dos terminais (salas, plataformas,
pavimentos, jardins, sanitarios publicos, calgadas ao entorno e outros), bem como,
providéncias para o bom andamento do servico;

. Vistoria do sistema de combate a incéndio (hidrantes, extintores,
bombas e sinalizagéo);

. Vistoria do sistema de iluminacdo dos Terminais.

. Encerramento da empresa de Limpeza Solugéo e inicio da empresa

Nacional Servigos LTDA.

b) Setor de Administragcdo dos Terminais

Cabe ao Setor dar o aporte administrativo e ao mesmo tempo, fiscalizando
os Servigos Presados pelas Empresas, visando sempre a prestagdo de um servigo
de qualidade para a populagdo usuaria do Transporte Coletivo.

Neste contexto estd também a obrigagdo da prestagido de informacdes e
orientaga@o aos usuarios, quanto aos horarios e itinerarios dos coletivos:

Controlar o servigo de Achados e Perdidos, que ficam armazenados conosco
por 60 (sessenta dias), sendo que apds esse periodo ou é feito o descarte dos
objetos, ou sdo doados a instituicdo de caridade e os documentos entregues nos
Correios.

Fiscalizagdo das concessdes dos médulos comerciais nos Terminais Sao
Paulo e Santo Antonio; controle de divulgagédo de eventos nos Terminais e dnibus

do Sistema, seja através de cartazes ou faixas ou apresentagdes ou informativos

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA - URBES
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no interior dos Terminais e informativos sobre alteragées de horarios e itinerarios
no Sistema de Transporte Coletivo Urbano.

¢) Manutengées dos Terminais

c.1) Servigcos Executados
o A colocagéo de secadores de maos automaticos nos wcs masculinos e

femininos nos terminais Santo Anténio e Sao Paulo;

o Manutengéo — Troca de lampadas que queimaram no TSA e TSP;

° Manutengao — Troca de pecas hidraulicas nos banheiros publicos — TSA
e TSP;

° Manutencéo — Recarga dos extintores TSP e TSA:;

o Manutengédo — Pintura de solo (sinalizag&o);

° As placas fotovoltaicas foram instaladas o ano de 2022 e a empresa VA

encerrou o acompanhamento dos resultados de eficiéncia energética;

° Manutengéo das catracas dos acessos.

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA - URBES
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IV — Servigo de atendimento

a) Principais informagées nos Terminais

Atendimentos por Servigos
3
4 © (]
E » o o ® ‘g .§ E = '3
- =
§ /23| 2 |5 | 8| | 8| 85| 8| 8|3 |%
9 S 3 3 3 e s 8 2 E % & o 3
§ | Ro | B 2 & =5 g 2 3 = - 3 .
* S| 9 | & | E s | % 3| 2| N | §
g & ] > ]
@
TOTAL
0331 | 45:090/1 124" 5829 0 582 & 1758 = 159 | 3531 3153 F "171 | 1495 60314
|
b) Principais informagées nas Casas do Cidadio
Atendimentos por Servigos
Transporte Coletivo Transito
3
o o =
o Y 0 [a] =
o o ]
= ] —
g | & | 8 | & | 2 | 8| B | 5| 3% |28 8|58/ 3
(] © © © E. < w E W g w U .6
° £ ° 5 P s ) © 5 t g tE L
© 5 2 [} 0 < B 3 o v Sw S g
T - 7] = £ “ © ] Q 3 = ©
< € o £ = A S N T S S
> = £ | & Bl et s
8 3 w
TOTAL
2023 98862 17.349 6433 0 9.506 26.358 1412 140 9.135 6.418 968  176.551

«r”
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c) Cartées emitidos

Posigao de Cartoes Emitidos 2023
Verde Amarelo Branco Azul
2
£
p g 2
g §' g lg -:-: s % g. .E 3 g- g
A & 3 3 = g g | 8 § | E| 8|8
S o 3 S = @ < < o g | < | <
o & 2 s » | O g w5 | T 2
> < E
Q % 5] ] 8 2 8 | N
s g 8 Q & S S 8 8
s ‘s’ E § 5 E E 13/11/2019 E E
"t | §| 8| R |5|7 3|8
T;Tz‘;L 24.787 7.634 25965 375 8559 1.518 1025 73 0 439 440  70.815
Comparativo de Vendas — Totalizagdo Passagens 2022 X 2023
2022 2023
MES
TOTAL DE PASSES TOTAL DE PASSES % 2023 / 2022
TOTALIZACAO 32.235.925 33.595.645 4,22%
MEDIA MES 2.686.327 2.779.637 -
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Demonstrativo Financeiro em Reais 2023

Arrecadacdo Financeira

periodo Receita Comisso Receita Total
Bruta Liquida I Arrecadado
Dinheiro Cheque Débito Boleto / OP
;gtza; 162.689.357 798.959 161.890.398 29.707.259 1.637.471 31.085.558 99.413.461 161.843.749
d.1) Demonstrativo Financeiro por fonte
Demonstrativo Financeiro em Reais — 2023
|
o . . Diferenca
Més Vale Social Estudante Recéita Briita Comissdo | Receita Liquida leerepca Total de Tot.al
Transporte Paga | de Caixa Arrecadado Depositado
Suporte
|
T;TZ’;" 85.744.975 65.558.875 11.385.507 162.689.357 798.959 161.890.398 -46.649 161.843.749 6.119 191.849.868

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA - URBES
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e) Demonstrativo Financeiro - Zona Azul

e.1) Sistema de Zona Azul / vendas

| VALORUNITARIO  -> | R$ 1,50 | I
FOLHAS RECEITA
| vALOR TALAO > |R$ 15,00 | I
CENTRAL DE ATENDIMENTO
1.863,
(VENDA - PESSOA FISICA) 1e02 863,00
CENTRAL DE ATENDIMENTO
(VENDA - PESSOA JURIDICA) 275430 412.695,00
SEDE URBES
: 8.152,
(VENDA - PESSOA FISICA) Si33 =
SEDE URBES : i
(VENDA - PESSOA JURIDICA)
IPIRANGA - -
IPANEMA - -
Q ITAVUVU ) -
<
-
o BRIG.TOBIAS 2 -
(]
Q EDEN - 5
2
9 NOG. PADILHA 2 -
(O]
PACO MUNICIPAL = -
CIANE - -
TOTAL - -
TOTALIZACAO
(PESSOA FiSICA) 6.677 10.015,50
TOTALIZAGAO
(PESSOA JURIDICA) 215,130 HEEDH
= iy QUANTIDADE - FOLHAS 275.130
(::nzos . loN;LE ": L’; f 3 |°C RECEITA BRUTA - R$ 412.695,00
A) COMISSAO-10% 41.269,50
RECEITA LIQUIDA - R$ 371.425,50
QUANTIDADE - FOLHAS 281.807
. RECEITA BRUTA - R$ 422.710,50
TOTALIZAGCAO
¢ COMISSAO-10% 41.269,50
RECEITA LIQUIDA - R$ 381.441,00

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA - URBES
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V — TRANSPORTE ESPECIAL

a) Principais informagoes

O Transporte Especial é regulamentado pelo Decreto n° 23.346, de 19 de
dezembro de 2017. O servico regulamentado por este decreto, é gerenciado e
fiscalizado pela URBES e realizado por empresa contratada através de licitagao
publica.

E um servico, no qual visa melhorar a acessibilidade das pessoas com
deficiéncia, auxiliando os usuarios na locomog&o para seus compromissos sejam
de saude, trabalho, educacgéo ou lazer, proporcionando maior comodidade e
praticidade, garantindo assim o convivio social destes transportados.

E um sistema de porta a porta, ou seja, que leva e traz os usuarios aos
locais solicitados, dentro dos limites do municipio de Sorocaba, possui veiculos
equipados com alta tecnologia e totalmente adaptados, os profissionais envolvidos
nesta operagdo (motoristas e agentes de bordo) regularmente realizam

treinamentos de capacitacao para aperfeicoamento constante para o atendimento.

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA - URBES
Rua Chile, 401 - Bairro Barcelona — CEP 18025-280 — Sorocaba — SP - Tel.: (15) 3519-3100
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b) Dados Gerais

Veiculos Mobility Total de Veiculos
Quantidade de Veiculos 10
Micro 3
cadeirantes | (Ofertado Sssenioz 170 il
Cadeira de Rodas 30
Quantidade de Veiculos 16 Total de Assentos
Micro 5
cadeirantes Ofertado Assentos 160 350
Cadeira de Rodas 80
Quantidade de Veiculos 05 Total Cadeiras
Van Assentos 20
Ofertado 130
Cadeira de Rodas 20

Usuario no Sistema

Sem Cadeira 405 Néo cadeirantes 203
Aguardando atendimento (Lista de .
Com Cadeira 296 9 Espera) ( Cadeirantes 60
Total 263
Total de usuarios | 701
Usuarios por Regiao
Acompanhantes 347 Norte Sul Leste  |Oeste| Centro TOTAL
Total Transportado | 1048 412 14 146 125 04 701
Atendimentos
Jiflo Clinicas e'Hospltals EDUCACAO Cursos Locais de LAZER
SAUDE Regular Especial | Profissionalizantes Trabalho
Usuérios Fizos e
Eventuais 27.547 22.023 48.186 370 6.062 7.210
Total de Atendimentos 111.398
KM Realizado ( semestre) 749.029

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA - URBES
Rua Chile, 401 — Bairro Barcelona — CEP 18025-280 — Sorocaba — SP — Tel.: (15) 3519-3100
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VI - TRANSPORTE COMERCIAL (TAXI/ESCOLAR/FRETAMENTO)

a) Principais informagoes
RELATORIO DE ATIVIDADES

Periodo >>>> Inicial: Final:

1 - ATIVIDADES DESENVOLVIDAS
1.1 - ADMINISTRATIVA

RUBRICA TAXI  |ESCOLAR| FRETAM. | MOTO- |TOTAL
Atendimento Balcao 604 363 90 : 12 1.069
Atendimento Telefénico 429 740 163 0 1.332
Notificagéo 88 147 1 ! - 206
Auto de
Infracdes/Adverténcia 0 4 0 = 4
Auto de Infragdes - Multas 14 0 0 ! - 14
Transferéncias 17 - - - 17
Inscricdes Permissées - 56 18 ? - 74
gasrcrrcﬁoes Prepostos / 7 74 83 ) 164
Baixas Permissoes - 45 0 - 45
Baixas Prepostos / Carros - 72 85 - 157
Troca de Carro 78 28 - - 106
Ouvidoria 3 6 2 2 13

TOTAL 1.240 2.405 442 14 3.201
1.2 - OPERACIONAL (FISCALIZAGAO)

RUBRICA TAXI  |ESCOLAR| FRETAM. ‘ roro- | TOTAL
Escolas Fiscalizadas - 370 - - 370
Pontos de Taxi Fiscalizados 1.259 - - l - 1.259
Abordagens Realizadas 842 34 82 - 958
Auto de
Infracées/Adverténcia g : . ) 2
Auto de Infragdes - Multas 0 2 0 - 2
Auto de Recolhimento 0 0 0 - 0
Auto Circunstanciado 0 8 1 - 9

TOTAL 2.101 423 83 2.607
EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA - URBES / ‘
Rua Chile, 401 — Bairro Barcelona — CEP 18025-280 — Sorocaba — SP — Tel.: (15) 3519-3100
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TOTAL DE OPERAGOES | 039 |

2 - PERMISSOES / AUTORIZAGOES / CADASTRO DE CONDUTOR - CccC

RUBRICA TAXI ESCOLAR | FRETAMENTO| TOTAL
Autorizatario/Permissionario 298 445 42 | 785
Colaborador / Empregado 64 2192 = I 276

TOTAL 362 657 42 ’ 1.061

3 - DADOS DA FROTA

3.1 - TOTALIZAGCAO

RUBRICA TOTAL
ESCOLAR 547
FRETAMENTO 822
TAXI 295

TOTAL 1.664

3.2 - POR COMBUSTIVEL

RUBRICA TAXI % ESCOLAR | %
Gasolina 3 01,02% 7 . 01,28%
Hibrido 3 01,02% ! -
Alcool 0 00,00% 0 00,00%
Alcool / Gasolina 244 82,71% 0 00,00%
Diesel 0 00,00% 536 97,99%
Gasolina / GNV 0 00,00% 4 00,73%
Alcool / Gasolina / GNV 45 15,25% G )

TOTAL 295 100,00% 547 100,00%

e-mail: transito@urbes.com.br / transporte@urbes.com.br

Q’/
EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA - URBES '
Rua Chile, 401 - Bairro Barcelona — CEP 18025-280 — Sorocaba — SP — Tel.: (15) 3519-3100




URBES

TRANSITO E TRANSPORTES

S Prefeitura de
- %, SOROCABA

3.3 - POR MARCA

Secretaria de Mobilidade

RUBRICA TAXI % | ESCOLAR FRETAM.

AGRALE - - 0 00,00% 2 00,24%
COMIL - - - . 7 00,85%
CITROEN 1 00,34% 48 08,78% 1 00,12%
FIAT 30 10,17% 162 29,62% 7 00,85%
FORD 7 02,37% 3 00,55% 0 00,00%
GM 72 24,41% 0 00,00% - :
HONDA 27 09,15% - - - :
HYUNDAI 12 04,07% 0 00,00% 0 00,00%
IVECO - = 0 00,00% 26 03,16%
JINBE - - 12 02,19% - .
KIA MOTORS - - 0 00,00% 0 00,00%
MARCOPOLO : - 4 00,73% | 111 | 13,50%
MERCEDES BENZ 1 00,34% 109 19,93% | 253 | 30,78%
NISSAN 23 07,80% : - - :
PEUGEOT 3 01,02% 100 18,28% 2 00,24%
RENAULT 9 03,05% 62 1183% | 167 | 120132%
SCANIA - - 0 00,00% 35 04,26%
TOYOTA 79 26,78% - - - -
VOLKSWAGEN 26 08,81% 47 08,59% | 158 | 19,22%
VOLVO - - - - 53 06,45%
JEEP 4 01,36% - - - -
JAC 0 00,00% - - - -
CHERRY 1 00,34% - - - -

TOTAL 295 | 100,00% | 547 100,00% | 822 | 100,00%
3.4 - POR TIPO

RUBRICA ESCOLAR| % FRETAM. %

MICROONIBUS 421 76,97% 354 43,07%
ONIBUS 126 23,03% 468 56,93%

TOTAL 547 | 100,00% | 822 100,00%

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA - URBES
Rua Chile, 401 — Bairro Barcelona — CEP 18025-280 — Sorocaba — SP — Tel.: (15) 3519-3100
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3.5 - IDADE MEDIA

RUBRICA | ANOS
Taxi 5,48
Escolar 11,81
Fretamento 9,96

4 - RELAGAO DE PONTOS DE

TAXI
4.1 - PORTIPO
RUBRICA Abrigo Telefone
Novo Antigo Sem Total Com Sem
Fixo 17 20 14 51 29 22
Livre 3 0 13 16 1 15
Livre Especial 0 0 2 2 0 0
TOTAL 20 20 29 69 30 37
5 - TARIFAS
5.1 - TAXI
RUBRICA VALOR
Bandeira 1 R$ 3,84
Bandeirada R$ 5,10
Hora parada R$ 28,00
Bandeira 2 * R$ 4,61

* Acréscimo de 20% na Bandeira 1 - Periodo compreendido das 19:00 as 06:00 horas nos dias uteis, a partir das
13:00 hs nos sabados, aos domingos e feriados em tempo integral até as 6:00 horas do dia subsequente, e no
periodo de 01 a 31 de dezembro ininterruptamente.

~

\
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5.2 - EXPEDICOES

. Escolar |Fretamento| Moto-
RUBRICA Taxi R$ R$ R$ Frete R$
Alvara de~ Autorizacao / Inscrigédo / 192,94 :
Renovagéo
Transferencna de 2.155,65
Alvara
Trang‘:arenma causa 64.65
mortis
Renovacao de Alvara 64,51 43,01
Carta_o de Identificagdo Condutor Colaborador 64 51 4301 3
/ Registro
Renovacéo cartdo Condutor 64,51 43,01
colaborador
Troca de veiculo 64,51 -
Atualizagdo do Cadastro de Condutor

64,51
colaborador
Certlflcadno de Registro / 763,97
Renovacéao
Alvara por veiculo / Renovacgéo 76,38

6 - OBSERVAGOES

Valor a ser pago em caso de recolhimento do veiculo (Lei Municipal n° 5.642 -
Transporte Irregular):

Multa de 1.000 UFIRs - valor para o ano de 2023 -
R%$4.300,08

Observacédo: a nomenclatura VAN, desde o ano de 2022, ndo esta mais

sendo utilizada no Certificado de Registro de Licenciamento de Veiculo (CRLV),

somente O6nibus e micro-6nibus, motivo pelo qual os dados estdo zerados.

; g? 4/,
EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA - URBES 4
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FROTA TAXI
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Nota:
A partir do ano de 2022 a nomenclatura de "Van" deixou de ser contemplada passando a adotar "Micro".
FROTA TOTAL
2
1.841
8 1800 - — — — —— _._~_1..7,28,._._._ A e A S B 8 e 3 1 e g 8 A 5 4
9 1.689 1.664
3 1638 1,622 ’
2 574 1.597 1.597 ,
B 1600 Fmmmmimrmeime e e BB e SIS T A e
1.514
g 1.493
z
1400 - —-q338- 1983 . . _ . e S L S i S s
1.296

1.200

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
v
/J

EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SOCIAL DE SOROCABA - URBES
Rua Chile, 401 - Bairro Barcelona — CEP 18025-280 — Sorocaba — SP — Tel.: (15) 3519-3100
e-mail: transito@urbes.com.br / transporte@urbes.com.br
\




U RB Es :5;‘\;'_'§?: Prefeitura de

- ey SOROCABA
TRANSITO E TRANSPORTES
Secretaria de Mobilidade
IDADE MEDIA
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Dados - Fretamento

Empresas operadoras: 22 empresas.

Linhas: 08 Intermunicipais; 14 Interestaduais.

Cidades Atendidas: 119 cidades.

Passageiros Transportados: 79.443,17 mil passageiros (média/més)

Nimeros de Embarques

Acompanhamento Rodovidria Sorocaba
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3 Diretoria de Transito — DTR
a) - Redugio nos indices de Acidentes de Transito

Objetivamos reduzir os niveis atuais de mortalidade e lesGes graves por
acidentes de transito na cidade, tendo como meta o indice proposto pela
Resolugédo da ONU de reduzir em 50% os numeros no prazo de 10 anos (2011-
2020) e que foi recentemente estendido para 20 anos (2011-2030).

Em todos os cenarios, Sorocaba vinha obtendo redugao significativa no
numero de acidentes que, infelizmente, ndo se manteve em 2018 e 2020 mesmo
com o crescimento populacional e de veiculos. J4 em 2019 e 2021 houve nova
redugdo em relagdo ao ano anterior onde, tivemos 35 6bitos em 2019 contra 55 em
2018 e 40 o6bitos em 2021 contra 50 em 2020. J&4 em 2022 com a volta de
circulagdo de pessoas devido a melhora no cendario da pandemia de Covid-19,
tivemos um aumento nos 6bitos em relagdo a 2021, mas ainda dentro da meta de
redugado da ONU. J&a em 2023 (janeiro a dezembro) houve significativa redugéo de
11 oObitos.

O quadro abaixo mostra a queda no niimero de 6bitos ainda considerando o
periodo de 2011-2023.

Meta de redugdo ONU >>> 73 71 69 67 65 63
Obitos 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Obitos
Registrados 74 50 61 44 33 33 30
Variagdo Meta - -31,51% | -14,08% | -36,23% | -50,75% | -49,23% | -52,40%
Meta de redugdo ONU >>> 61 59 57 55 53 51
Obitos 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Obitos
Registrados 55 35 50 40 49 38
Variagdo Meta - -9,84% -40,68% | -12,28% | -27,27% -7,55% -25,49% e
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a.1) Sistema de Controle de Acidentes de Transito

e=@==Meta de Reducdo ONU  ==@==Obitos Registrados
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O Sistema controla todas as agées desenvolvidas pela Diretoria de Transito,
alimentado por todos os setores que o compde, permite definir todas as atividades
desenvolvidas, controlar sua execugédo e direciona estrategicamente nossos

trabalhos visando o principal objetivo a Redugéo de Acidentes.

a.1.2) Agoes Gerenciais

A redugdo nos indices de acidentes, principalmente fatais, somente é
possivel por meio da adogéo de agbes gerenciais constantes voltadas as areas que
compde o Sistema de Transito principalmente no que se refere aos motociclistas e
pedestres.

Conforme quadro abaixo o nimero de Obitos envolvendo esses atores

representaram mais de 84% do total, situagdo que exige manter a prioridade d
nossas agdes na reducao desse cenario.
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E Obitos registrados

W Cendrio 2014 ™ Metas Detran ™ Resultado 2023

22
17
l |
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PEDESTRES

b) Educacao para o Transito

b.1) Principais Agodes:
Blitzes Educativas; Palestras - Seguranga no Transito; Volta as Aulas:

Motociclista Seguro; Meu Tesouro, Meu Bebé;
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